PODNIKATELSKY ZAMER

1.  Identifika¢ni udaje Zadatele o podporu

1.1.  Obchodni jméno, sidlo, IC/DIC

PILSEN STEEL s.r.o.
Tylova 1/57

316 00 Plzen
Ceska republika

IC: 47718706
DIC: CZ47718706

1.2.  Statutarniho zastupci Zadatele opravnéni jednat jménem Zadatele

Ing. Martin Novak — generdlni feditel, jednatel
Mgr. Vladimir Kuchaev — jednatel

Manfred M. Nowak — jednatel

Ilja Alexandrovi¢ Novikov — jednatel

Bc. Jiti Lombersky — vedouci Useku Investice a Udrzba, jednatel, zastupce generalniho feditele pro
investice a Udrzbu

1.3.  Jméno a prijmeni kontaktni osoby

Vedouci informacnich systému
Ing. Jiti Loffelmann, Ph.D.

Tel.: +420 377 733 599
E-mail: jiri.loffelmann@pilsensteel.cz

1.4.  Nazev projektu a jeho stru¢ny popis, v¢. souhrnu vystupt projektu

Nazev projektu — Projekt reimplementace informacniho systému MAX. Hlavnim cilem projektu je
reimplementace stévajiciho integrovaného IS podloZenda podrobnou studii. Zmény se zaméfi na
podporu vSech procesu podniku, zlepseni reportovaciho systému, spravy zakazek dodavateld,
subdodavatel(, vyrobnich dokument( a vnitropodnikovou komunikaci, zménu starého textového
uzivatelského rozhrani na GUI. Dale bude systém propojen se stavajicimi internetovymi strankami,
coz umozni online sledovani stavu zakdzek. Nova verze systému je podporovana vyrobcem, diky
¢emuZ ma vyrobce moznost reagovat na zmény pozadavk(, opravovat chyby a dodavat novou
funkcionalitu. Kromé toho je soucasti reimplementace nakup nového HW a licenci na SW a migrace
dat do nové DB. Vystupem projektu potom bude novy databazovy systém pro sprdvu a evidenci
zakdzek a nasazena nova plné funkcni verze ERP informacniho systému MAX.



2.  Historie a riistovy potencial Zadatele

2.1.  Strucnd charakteristika Zadatele

PILSEN STEEL s.r.o. je velka firma s dlouholetou tradici a silnou pozici na domacim i
zahrani¢nim trhu. Zabyva se vyrobou vykovkl a odlitk(l s vysokou Cistotou a presné stanovenym
chemickym sloZenim z oceli a litiny vlastni produkce. Ma Ctyfi provozy, ocelarnu, slévarnu, kovarnu a
obrabéni. Poskytuje komplexni feseni v oboru — liti a kovani, obrabéni a Upravu povrchu, vystaveni
certifikace kvality, odborné a konzultac¢ni sluzby. Zaméstnava priblizné tisic zaméstnancid, 70 %
produkce je orientovano na export, ro¢ni obrat prodeje je cca 5 mld. korun.

2.1.1. Hlavni predmét podnikdni

Vyroba oceli, liti, kovani, obrabéni a Gprava povrchu, vystaveni certifikace kvality, odborné a
konzultacni sluzby.

2.1.2. Strucnd historie a soucasnost

Pocatky dnesni podoby firmy sahaji do doby po sametové revoluci. V roce 1990 byla zaloZzena
akciova spoleénost SKODA a.s. Ta byla o ti roky pozdé&ji privatizovana a vzniklo nékolik nezavislych
spole¢nosti, mezi nimi i SKODA, HUTE, Plzen, s.r.o. a SKODA, KOVARNY, Plzef3, s.r.o. — dcefiné
spole¢nosti Skoda Holding. V roce 2004 byly obé spole¢nosti prodany a vélenény do nadnérodni
skupiny ruského koncernu OMZ. V roce 2007 byly slouceny a ndzev nastupnické spolecnosti byl
zménén na PILSEN STEEL s.r.0. V roce 2009 prodélala spole¢nost zménu organizacni struktury, byly
zruSeny divize Steel & Casting a Forgings, jeZz nahradily provozy Oceldrna, Slévarna, Kovdrna a
Obrdbéni.

2.1.3. SWOT analyza podniku a IT/ICT
Tabulka 1: SWOT analyza podniku

- nékolik druht vyrob s - levna pracovni sila v Asii
malou soucinnosti - hospodafrska krize
Nedostatky - energeticka naro¢nost - vykyvy trhu
- slozita a komplikovana
vyroba
Interni Externi

Kritické faktory Uspéchu jsou nasledujici:
- F1-Technologie
- F2 — Efektivita a kvalita prace
- F3 —Suroviny (kvalita, cena)
- F4 —SniZeni ndkladl
- F5- Analyza trhu, trendd, marketing
- F6 —Zaméreni na technologicky sloZité vyrobky (napf. pro jadernou energetiku)
e Postupné zbavovani se jednoduchych produkt
- F7 —vcasnost dodavek
- F8 —vysoce kvalifikovany personal



V tabulce Tabulka 2 jsou uvedeny kli¢ové procesy podniku, a jak jsou pro né vyznamné jednotlivé
kritické faktory.

Tabulka 2: Vyznam kritickych faktort pro procesy v podniku

F2 F3 F4 F5 F6 F7

p1 Strategicke X X | XX X x| s | a E E
> planovani
(] ;
e Systém
s | P2 managementu X | X X X| 4 A C D
:§ jakosti a legislativy
= 1 p3 Rizeni informaci X 1 C A C
P4 Audity X | X X | X 4 B D D
P5 Prodej X | X | X | X | X | X 6 A A B
5 PG Technlclka piprava | | X X X 5 A B B
S vyroby
E— P7 Planovani vyroby X X 2 A A A
c
>
‘—J‘; P8 Vyroba X | X X | X 4 A C D
P9 Logistika X X X 3 A C D
P10 | Nakup materialu X | X | X | X X 5 B A C
P11 Nakup pod.p,urneho X 1 A A C
materialu
P12 | Zajisténi provozu IT X X 2 B A B
P13 | Finance a Ucetnictvi 0 A A B
@ | P14 | Technickd kontrola | X | X | X x| a| A C C
o
o
g | P15 Controlling X X 2 A A B
)
c
§_ P16 Rizeni investic X | X X | X | X 5 1 A C D
© <
3 VT
& |pyy| Rizenilidskych {1y X | X X x| s| 8| ¢ c
zdroju
P18 Zajisténi b’ezpecnostl X X 5 C E £
prace
p1g | Ekologie aochrana X | X | X 3 | B E E
Zivotniho prostredi
P20 Likvidace a re::yklace X X | x 3 B £ £
odpadu




V tabulkach Tabulka 3 a Tabulka 4 je analyza procest z hlediska dlsledk( na systém fizeni a
dlsledkd pro informacni technologie.

Tabulka 3: Uréeni kritickych procest

6 P17 P5
5 P10 P1, P6, P16
4 P4 P2, P8, P14
Pocet
CSE 3 P19, P20 P9
2 P18 P12 P7, P15
1 P3 P11
0 P13
E D C B A
Kvalita procesu
oblast nejvice naléhavych procesl
oblast méné naléhavych proces(
oblast procesl vyZadujici nejmensi pozornost
Tabulka 4: Portfolio analyza
P5, P12,
A P3, P10, P11 P13, P15 P7
P6
£ LI
Vyznam IT C P2, P8, P9, V]I,
P16 P14, P17
D P4
E P1, P18, P19,
P20
E D C B A

Technicka uroven IT

Firma pouziva ERP systém Infor ERP MAX+, ktery ma byt projektem nahrazen novou verzi.




2.14. Strategie rozvoje Zadatele

Strategickym zamérem spolec¢nosti PILSEN STEEL s.r.o. je spolehlivé doddvat narocné odlitky
a vykovky nejvyznamnéjSim firmam na svétovych trzich. Za zdkladni pfedpoklad pro trvaly udrzitelny
rozvoj spolecnosti se povazuje spokojenost zdkaznikl, zaméstnancl a vlastnik(. Firma by se chtéla
zamérit na vyrobu soucasti pouZivanych v jaderném primyslu — v této oblasti neni kvUli naro¢nosti na
kvalitu velka konkurence.

2.1.5. SWOT analyza projektu

Prednosti

Vysledek implementace ptinese zlepseni a zrychleni prace, zkvalitnéni celého IT/ICT systému.
Mezi prednosti kromé toho patfi pouZiti nové verze dfive pouzivaného ERP systému, coZ znamena, Ze
se uzivatelé nemusi vSechno ucit znovu, a dale vyuziti starych, ¢asem ovérenych zkusenosti. Jako
rezerva proti zpozdéni Cinnosti, které se nachdazeji na kritické cesté a mimo ni, byly v rozvrhu projektu
pridany project buffer a feed buffers, diky cemuz byl vytvofen prakticky pouZitelny rozvrh
implementace projektu.

Slabé stranky

Mezi slabé stranky patfi nutnost osvojit si nové pracovni postupy pro stavajici zaméstnance.
Seznamit se s novymi technologiemi a zaskoleni vSech stavajicich zaméstnanc(. Kromé toho k slabym
strankam patti nutnost nakoupit novy HW, konkrétné nové tiskarny, novou pamét, nova PC a novou
licenci na DB. Dalsi slabd stranka je nutnost vyclenit dodatecné prostredky z rozpoctu.

Ohrozeni
Mezi hrozby patfi predevsim rostouci konkurence na trhu webovych aplikaci. Jednou z nejvétsich
hrozeb je hospodarska krize na trhu.

Prilezitosti
Zlepseni konkurenceschopnosti.

2.1.6. Strategie rozvoje IT/ICT

Zéakladni funkce IT/ICT je nejen podporovat vykonnost a kvalitu podnikovych ¢innosti a
podilet se na snizovani nakladd, ale predevsim hledat cesty ke zvySovani celkové produktivity. Sféra
IT/ICT by méla byt nositelem inovaci. Tuto funkcionalitu muiZe zajistit kvalitni ERP systém.

ERP systém je kostrou firmy, kterd zasahuje do kazdé oblasti a udrzuje jeji aktivity jako jeden
organismus. Podnikovy ERP systém by mél spliovat nasledujici kritéria: mél by podpofit zaméstnance
v jejich praci, umoznit ziskavani relevantnich a konsekvenénich informaci napfi¢ celym podnikem,
prizplsobit se firemnim proceslim a rolim uzivatel( ve firmé a byt otevieny z hlediska mozné
integrace k ostatnim systémuam.

2.1.8. Planované projekty

V pripravé je projekt implementace systému pro generovani manazerskych informaci. Systém
bude navazan na soucasny ERP systém a bude rozsifovat a zlepSovat moZnosti reportovani,
generovani analyz a ukazatell. Tim bude usnadnéno a zkvalitnéno vedeni organizace.



2.1.9. Vlastnictvi certifikdti a norem

Spolecnost ma certifikat Systému fizeni jakosti podle ISO 9001:2008 a certifikaty schvalujici
vyrobni procesy od spole¢nosti:

DET NORSKE VERITAS
- Systém fizeni dle 1ISO 9001:2008
- Ocelové vykovky do 125 t
- Ocelové odlitky do 180 t
- Litinové odlitky do 140 t

Lloyd's Register

- Odlitky z uhlikovych, uhliko-manganovych a legovanych oceli do 130 t

- Odlitky z Sedé a tvarné litiny do 80 t

- Vyroba oceli a polotovar(

- Vykovky z uhlikovych, uhliko-manganovych a legovanych oceli do 125 t véetné vyroby oceli
NIPPON KAIJI KYOKAI

- Vykovky z uhlikovych a nizkolegovanych oceli. Odlitky z uhlikovych a nizkolegovanych oceli,
odlitky ze Sedé a tvarné litiny

Bureau Veritas

- Vyroba oceli, ingotl do 110 t, zapustkové a volné kované vykovky do 100 t, nedélené zalomené
hiidele do 35 t, htidele, kormidlové pné, rotory, ocelové odlitky do 130 t, odlitky ze Sedé a tvarné
litiny do 80 t

KOREAN REGISTER OF SHIPPING
- Vykovky z uhlikovych a nizkolegovanych oceli

RUSSIAN MARITIME REGISTER OF SHIPPING
- Ocelové vykovky do 100 t, nedélené zalomené hfidele do 35 t

Germanischer Lloyd

- Zalomené hridele vyrobené metodou SAP, K1 = 1,05, volné kované vykovky z uhlikovych a
nizkolegovanych oceli podle EN 10025, EN 10083 a DIN 17212

- Vyroba ingotu z uhlikovych a nizkolegovanych oceli pro dalsi zpracovani podle EN 10083 a 17212,
odlitky vyrobené z uhlikovych a nizkolegovanych oceli podle DIN 1681, DIN 17182 a EN 10213-2,
odlitky vyrobené z sedé a tvarné litiny podle EN 1561/1563 jakosti EN-GJL-300 a od EN-GJS-500-7
do EN-GJS-700-2 do 200 t

American Bureau of Shipping
- Vyroba odlitkl z oceli a litiny a ocelovych ingotl pro poufZiti v lodnim stavitelstvi a strojirenstvi
- Vyroba ocelovych vykovk( pro poufZiti v lodnim stavitelstvi a strojirenstvi

TUV NORD
- QS-Systém podle Richtlinie 97/23/EG a AD 2000-Merkblatt WO

Cesky lodni a primyslovy registr
- Vyroba ocelovych vykovk( uréenych pro stavbu lodi



2.2.  Organizacni struktura zadatele
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Obrazek 1: Organizacni struktura podniku

2.3.  Systém rozvoje lidskych zdrojt

Cilem personalni politiky firmy je posilovat pozitivni identitu globalné pasobici firmy, zvysit
hodnotu lidského kapitalu a efektivné vyuZivat pracovni silu. Nastroji k dosaZeni téchto cil je
odpovédné hodnoceni a vyvazena motivace zaméstnanct, ucelna investice do rozvoje lidskych
zdroju, komunikace se zaméstnanci o cilech, ukolech a stavu spolec¢nosti (s vyuzitim vSech
prostfedkl) a sdileni informaci a zkusSenosti. Za kvalitu persondini prace je odpovédny kazdy vedouci.
Pfi neplnéni cild personalni politiky ma kazdy zaméstnanec pravo se odvolat k vedeni spole¢nosti.

Spolecnost nabizi propracovany systém vzdélavani véetné vyuky jazykl na rdznych stupnich a
v rliznych formach, nabizime profesni rist a dobré mzdové ohodnoceni. Pracovnici v tézkém
pramyslu maji k dispozici socidlni vyhody.

3.  Organizacni a provozni zajisténi projektu

3.1.  Provazani projektu s rozvojovou strategii Zadatele/SWOT Zadatele

Pro analyzu soucasného stavu spolecnosti a zjisténi, jestli soucasny stav stavajiciho
informacniho systému je v souladu s rozvojovou strategii, byla pouZita metoda TOC CRT (current
reality tree). Viz obrazek Obrazek 2: Current Reality Tree.

Z analyzy je vidét, Ze kvlli pouzivani zastaralého informacniho systému se spole¢nost
nerozviji podle své strategie, konkrétné nedodrzuje terminy, zvySuji se ndklady, generuji se Spatnd a
nekompletni data, cozZ vede k chybnym rozhodnutim, a to vSe ma za nasledek nespolehlivé dodavani
vyrobkd a tim i ztratu zakaznikd a nespokojenost zaméstnanct a vlastnik.
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Obrazek 2: Current Reality Tree

Aby IT/ICT ERP systém odpovidal rozvojové strategii, mél by byt kvalitni, podporovat vSechny
firemni procesy, mél by umoznit ziskavani relevantnich a konsekvencnich informaci. Je vidét, ze
hlavnim problémem soucasného nevyhovujiciho stavu spolecnosti je zastaraly IS. Analyza
prostfednictvim metody TOC FRT (future reality tree) ndzorné ukazuje, jaké vyhody pfinese

odstranéni problému stavajiciho IS implementaci projektu, viz obrazek Obrazek 3. Ze stromu je dobie

vidét, jak jsou mezi sebou provazany projekt a rozvojova strategie podniku.
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3.1.1. Provdzanost projektu s dalsSimi projekty rozvoje Zadatele

Na projekt navazuje vySe uvedeny projekt implementace systému pro generovani
manazerskych informaci.
3.2.  Lidské zdroje pro zabezpeceni realizace projektu

Hlavni koordinator implementace — Jifi Loffelmann
Skoleni kli¢ovych uZivatel(l bude zcela v koordinaci dodavatele.

3.2.2. Popis ndrokti na dalsi prohlubovdni ¢i zvysovdni kvalifikace zaméstnancti
spojenych s pripravou a/nebo realizaci projektu
Bude nutné provést skoleni vSsech zaméstnanc, ktefi budou novy systém pouzivat. Toto
Skoleni probéhne pred implementacni ¢asti projektu.

4.  Podrobny popis projektu a jeho soulad s programem

4.1.  Specifikace predmétu projektu (zakladni popis projektu)

Podnik nyni funguje na staré verzi ERP systému MAX. Tato stard ma nedostacujici textové
rozhrani, nepodporuje vsechny procesy firmy, neni kompatibilni se soucasnou legislativou a ma
omezené moznosti reportovani. Nékteré funkce a podnikové procesy jsou provadény v rliznych
oddélenych aplikacich a chybi tak vzajemna provazanost mezi daty coZ zplsobuje nekonzistenci dat a
dochazi tak ke zpoZzdénim dodavek zboZi. Tyto okolnosti vedli k nedodrzovani termind, rostoucim
nakladlim na proces vyroby a ztraté nékterych zakaznikd. Navic vyrobce ukoncil podporu pouzivané
verze. Kvlli témto dlvoddm je nutno provést aktualizaci systému.

4.2. Cile, kterych ma byt dosazeno

4.2.1. Cile projektu a jeho konkrétni prinosy.

Cilem projektu je aktualizovat ERP systém MAX na nejnovéjsi verzi. Pfinosy projektu jsou
zefektivnéni prace zaméstnancu. Lepsi moZnost kontrolovat procesll a reportovani vyraznym
zpUsobem prispéje k lepsimu Fizeni firmy. Rovnéz zmizi nutnost pracné upravovat data pro
soucasnou legislativu a udrzi se podpora vyrobce ERP systému. To vSe povede k nizsim naklad(im,
snadné&jéimu dodrzovani terminG a lep$imu rozhodovani vedeni firmy. Uspéch projektu se odrazi
predevsim na zvyseni zisku firmy. Po pll roce po ukonceni projektu bude proveden audit, ktery
projekt podrobnéji vyhodnoti.



4.2.2. Soubor c¢innosti projektu a jejich rizika

Hlavni ¢innosti, které povedou k Uspésnému projektu, shrnuje strom prechod( na obrazku 4.
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Predpokladana rizika naznacuje strom predpoklad( na obrazku 5.
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Obrazek 5: Strom predpokladt

4.2.3. Dopady na rozvoj podniku ve strednédobém horizontu

Podnik sice bude muset kratkodobé investovat do nové verze ERP systému MAX, Skoleni
zaméstnanc( a potfebného nového vybaveni, investice by se ala méla diky zlepSenému chodu
podniku velmi rychle vratit.

5.  Technicka specifikace projektu

5.1. Vybérové rizeni, vybérova kritéria

Vsichni potencialni dodavatelé budou obeznameni o probihajicim vybérovém Fizeni a bude jim
poskytnut poptavkovy list, na jehoz zdkladé zaslou nabidku realizace projektu. Informace o
vybérovém fizeni a poptdvkovy list bude rovnéz k dispozici na webovych strankach spolecnosti. V
poptavkovém listé (soucasti pfilohy) jsou dikladné popsany vybérova kritéria, kterd jsou sefazena
podle dileZitosti. V ramci vyhodnocovani vybérového tizeni budou dodavatelé nejlépe hodnocenych
produktd kontaktovani a bude domluvena osobni schizka. Na zakladé téchto kritérii bude vybran
nejlépe vyhovujici produkt.



5.2. Technicka proveditelnost, inovativnost a udrzitelnost projektu

V projektu jsme se rozhodli o znovu implementaci feseni Infor ERP MAX+ na celopodnikové
urovni. Zvolené fesSeni dokdze:

U Infor

Snizit provozni ndklady a zlepsit efektivitu

Ziskat lepsi pfehled o transakcich napfic¢ celym podnikem

Prijimat kvalifikovanéjsi obchodni rozhodnuti

Dodavat spravné produkty ve spravnou chvili

DodrZovat sliby dané zdkaznikiim

Pfijimat osvédcené vyrobni postupy, véetné konceptu stihlé vyroby

ERP MAX+ budeme pouzivat ndsledujici moduly:

MAX+ Planovani vyroby

Jednd se o modul jak pro hrubé, tak i pro detailni kapacitni planovani na urovni
jednotlivych polozek i skupin, s cilem zajistit, Ze plany budou realistické a budou splnény
tou nejefektivnéjsi cestou.

MAX+ Zasobovani

Modul dovoluje kombinovat fizeni zasob vyuZivajiciho mist uloZeni, ddvkovou i
individualni sledovatelnost, zpétny vydej materidlu a unikatni techniku uzivatelsky
definované mapy uctl zdsob s definovanymi povolenymi pohyby zasob.

MAX+ Rizeni sklad@i

Obsahuje nastroje pro Fizeni soustavy skladd materialu, vyrobk( a zboZi, a pro
optimalizaci skladovacich prostor. Modul mimo jiné umoziuje integraci s automatickymi
vahami a ¢teckami ¢arového kodu.

MAX+ Dilenské fizeni

Modul poskytuje viastnosti od uvolnéni vyrobnich pfikazd do vyroby, pfes generovani
uzivatelsky zadané vyrobni dokumentace, aZ po sbér dat o postupu vyroby a o vyrobnich
¢asech.

MAX+ Nakup

Poskytuje ndastroje pro fizeni procesu objedndvani, véetné vyuzZivani metody Zadanek,
resp. schvalovani a hodnoceni dodavatelt materidlu.

MAX+ Rizeni nakladu

Obsahuje kompletné definovatelné kalkulaéni vzorce, které mohou byt aplikovany na
urovni kazdé polozky, vyrobniho stfediska ¢i organizaéni jednotky, poskytuji skutecné
pruzné kalkulaéni prostredi.

MAX+ Kontrakty

Modul nam umozni fidit kontrakty a projekty a porovnavat je se stanovenym rozpoctem.
Tj. od stanoveni pocatecniho odhadu, pfes poptavkové a nabidkové fizeni, az po evidenci
nabéhu nakladd na kontrakt (projekt).

MAX+ Prodej a marketing

Zahrnuje spravu ukol(, kontaktd, projektd, véetné variantniho reportingu. Soucasti
modulu jsou nastroje pro obchodni planovani s volitelnou pfimou vazbou na provadéci a
financni planovani.

MAX+ Dodavky a fakturace

Umoziiuje nam definovat pribéh zpracovani zakazky tak, aby proces odeslani se vsemi
naleZitostmi probéhl rychle a jednoduse. Obsahuje moZnosti automatické nebo manudlni
rezervace, vychystdni, naloZeni a pldnovani prepravy a praci s obaly.

MAX+ Pokrocilé planovani

Pomoci zpétného a dopredného planovani nam modul poskytne informace o tom ,,co
jsme schopni slibit” (CTP — Capable to promise) na zakladé realistického pohledu na jiz
existujici zavazky a dostupnost klicovych materiall a Uzkoprofilovych zdroju.



o MAXH+ Servis a opravy
Modul poskytuje nastroje pro fizeni a vedeni servisnich smluv a zakdzek jak v ptipadé
dilenskych oprav, tak v pfipadé navstév technika na misté.

e MAX+ Finance a Ucetnictvi
Modul obsahuje pruzny vice-ménovy finanéni modul, navrZeny pro mezinarodni obchod.
Modul je pIné lokalizovan z hlediska relevantnich direktiv Evropské unie.

e  MAX+ Controlling
Poskytuje podporu pro efektivni finanéni planovani a fizeni jak v prostfedi hlavni vyroby
na bazi ziskovych stredisek, tak také v oblasti reZijnich nakladd.

e  MAX+ Corporate Performance Management
UmoZni ndm monitorovat chovani a vyvoj spolec¢nosti podle klicovych vykonnostnich
indikator(, slouZicich jako metriky dileZitych proces.

o MAX+ eBusiness
Obsahuje rozhrani pro napojeni Infor ERP MAX+ systému na elektronicky obchod,
sledovani stavu objednavky a internetovy katalog produkt( s ohledem na stav zasob ve
skladu.

o MAX+ UzZivatelské nastroje
O vysokou flexibilitu zvoleného feSeni se stara fada uZivatelskych nastroja, které
vyznamné redukuji ndklady i ¢as na implementaci i ndsledné Gpravy.

Pouzivani Infor ERP MAX+ bude z hlediska chodu spole¢nosti klicové, proto ve smlouvé s
pripadnym dodavatelem Infor ERP MAX+ vyZzadujeme reakéni dobu napravy od doby poruchy v fadu
6 hodin v pracovnich dnech a 12 hodin o vikendu a statnich svatcich.

Od implementatora reseni Infor ERP MAX+ ocekavame pravidelné udrzby a aktualizace produktu.
U spolecnosti stojici za vytvoreni produktu Infor ERP MAX+ neocekavame problémy s dalSim vyvojem.
Spolecnost Infor je jednim z nejvétsich poskytovatelll podnikového softwaru s obratem priblizné 2
miliardy dolard, vice nez 70 000 zakazniky a 8 000 zaméstnanci po celém svété.

6.  Casovy harmonogram projektu a rozpocet

6.1. Harmonogram projektu

Projekt je napldnovan od 10. 5. 2010 a bude trvat 23 dni, tj. do 9. 6. 2010. Projekt sestava z
nékolika ¢asti od sSkoleni pracovnikll pres ndkup nového hardware az po nasazeni a testovani IS.
Detailnéjsi popis harmonogramu je vyobrazen na obrazku Ganttova diagramu.



Plan projektu

D [Task Name 7 Duration Start 7 Finish

1 |Projekt Reimplementace informacniho systému MAX 274 days Mon 10.05.10 Thu 26.05.11
2 Skoleni k jednotlivym modulim 9 days Mon 10.05.10 Thu 20.05.10
3 Skoleni - Ekonomika a Controliing 1 day| Mon 10.05.10) Mon 10.05.10
4 qu_w_.__‘._u_.uuw_. 1day Tue11.05.10 Tue11.0510
5 m.,.wu_w_.__-u_&%_.uwm 1 day| Wed 12.05.10 Wed 12.05.10
-] Skoleni - Nakup 1day Thu13.05.10 Thu 13.05.10
7 Skoleni - Sprava systému 1day| Fri14.0510 Fri14.05.10
& Rozdilové Ekoleni 1day| Mon17.05.10, Mon 17.05.10
5 Feed buffer Jdays Tue18.03.10) Thu 20.05.10
10 Vytvofeni zakladniho dekumentu 2 days| Mon 10.05.10 Tue 11.05.10
11 Vytvofeni cilového konceptu 5 days| Wed 12.05.10| Tue 18.05.10
12 Realizace, parametrizace, testovani 95 days Wed 19.05.10 Tue 28.09.10
13 Makup novéhe HW pro zaméstnance 3 days| Wed 19.05.10| Fri21.05.10
14 Feed buffer 1day Mon24.05.10 Mon 24.05.10
15 Nakup a instalace nové DB 3 days Wed 19.05.10) Fri21.05.10
16 Presunuti dat do nové DB 2 days| Mon 24.05.10 Tue 25.05.10
17 Nakup novych tiskdren 2 days| Wed 19.05.10) Thu 20.05.10
18 Feed buffer Zdays Fri21.05.10 Mon 24.05.10
18 WylepEeni HVW na serveru 2 days| Wed 19.05.10 Thu 20.05.10
20 Feed buffer Zdays Fri21.05.10 Won 24.05.10
pal Implementace IS G0 days Wed 26.05.10, Tue 28.09.10
22 Produktivni provoz 30 day=| Wed 29.09.10) Tue 09.11.10
23 Dohled nad provozem 60 days Wed 10.11.10, Tue 01.02.11
24 Project Buffer 82 days Wed 02.02.11| Thu 26.05.11

June Ju August September | October Movember |December |Janua Februa March April Ma




6.2. Rozpocet projektu

Predpokladané naklady na realizaci projektu byly vycisleny na 4 160 000,- K¢. Rozpis jednotlivych
poloZek rozpoctu se nachazi nize:

Skoleni — Ekonomika a Controling 3 5 000 15 000 19 17 850
Skoleni — Prodej 3 5000 15 000 19 17 850
Skoleni — Vyroba 7 5000 35000 19 41650
Skoleni — Nakup 3 5000 15 000 19 17 850
Skoleni — Sprava systému 1 5 000 5 000 19 5950
Rozdilové sSkoleni 17 5 000 85 000 19 101 150
Ndakup nového HW pro 200 18 000 3 600 000 19 4284 000
zaméstnance

Upgrade HW serveru 1 50 000 50000 19 59 500
Nakup novych tiskaren 50 7 000 350 000 19 416 500
Nakup a instalace DB 1 500 000 500 000 19 595 000
Migrace dat 1 50 000 50 000 19 59500
Implementace IS 1 200 000 200 000 19 238 000
Dvoumeésicni dohled 1 100 000 100 000 19 119 000

Celkova cena 5020 000 19 5973 800



Poptavkovy list

1.  Identifika¢ni udaje zadavatele

1.1.  Obchodni jméno, sidlo, IC/DIC

PILSEN STEEL s.r.o.
Tylova 1/57

316 00 Plzen
Ceska republika

IC: 47718706
DIC: CZ47718706

1.2. Jméno a prijmeni kontaktni osoby

Vedouci informacnich systému
Ing. Jifi Loffelmann, Ph.D.

Tel.: +420377 733 599
E-mail: jiri.loffelmann@pilsensteel.cz

1.3.  Nazev projektu a jeho stru¢ny popis, v¢. souhrnu vystupt projektu

Nazev projektu — Projekt reimplementace informacniho systému MAX. Hlavnim cilem projektu je
reimplementace stdvajiciho integrovaného IS podloZend podrobnou studii. Zmény se zaméfi na
podporu viech procest podniku, zlepSeni reportovaciho systému, spravy zakazek dodavatell,
subdodavatel(, vyrobnich dokumentd a vnitropodnikovou komunikaci, zménu starého textového
uzivatelského rozhrani na GUI. Ddle bude systém propojen se stavajicimi internetovymi strankami,
coz umozni online sledovani stavu zakdzek. Nova verze systému je podporovana vyrobcem, diky
¢emuz ma vyrobce moznost reagovat na zmény pozadavkui, opravovat chyby a dodavat novou
funkcionalitu. Kromé toho je soucasti reimplementace nakup nového HW a licenci na SW a migrace
dat do nové DB. Vystupem projektu potom bude novy databazovy systém pro spravu a evidenci
zakdzek a nasazena nova plné funkcni verze ERP informacniho systému MAX.



2. Navrzena vybérova Kkritéria:

Vsechna vybérova kritéria kromé ceny ohodnotte znamkou, kterd odpovida skuteénosti, jakou
sluzbu uchazec poskytuje. Ke kazdé znamce je mozné ptidat upresiujici komentar. Dalsi vyzadované
informace jsou uvedeny u pfislusného pozadavku. Vybérova kritéria jsou sefazena podle dlleZitosti.

Hodnotici znamky budou mit nasledujici vyznam:
1. Splfiuje

2. SplAuje s malymi vyhradami

3. Céstecné spliiuje s urcitymi odlignostmi

4. Nespliuje

2.1. Nabidkova cena

Uchazec uvede cenu bez DPH. Pfedmétem hodnoceni kritéria je cena bez opce, kterd nesmi
presahnout ¢astku 6 000 000,-- K¢ bez DPH. Uvedena cena bude véetné doddani a zavedeni IS, licenci,
nakupu HW a Skoleni.

2.2. Instalace softwaru

Uchazec uvede, jestli poskytuje sluzbu instalace systému Infor ERP MAX/MAX+, pfipadné zda
zajistuje instalaci vyssi verze systému Infor ERP MAX/MAX+, instalaci databazovych systéma. Uchazeé
také napise, zda zajistuje pripravu prostfedi pro prenos vlastnich Gprav zakaznika z pfedchozi verze.
2.3. Administrace

Uchazec napise, zda sluzba poskytuje zakaznikovi komplexni podporu v oblasti béZzné periodické
administrace a provozniho zajisténi systému Infor ERP MAX/MAX+, ptipadné administraci
databazového systému nebo jiného SW.

2.4.  Implementacni a konzulta¢ni sluzby

Uchazec napise, zda poskytuje sluzbu, zabezpecujici pomoc odbornika pfi implementaci systému
a pfi rfeseni problémU s pouzivanim program( a tiskovych sestav. Kromé toho uchazec napise, zda
poskytuje sluzby, které jsou spojené s archivaci a ¢isténim databaze, podporou fizeni projektu,
Upravami systému Infor ERP MAX/MAX+ na objednavku.
2.5. Servisni podpora

Uchazec napise, zda poskytuje sluzbu komplexni podpory v oblasti Udrzby, provozovani a dalsiho
vyvoje systému Inform ERP MAX/MAX+, pfipadné servisni podpory databazového systému.
2.6. Systémové kurzy

Uchazec popise, jaké systémové kurzy Ize u néj objednat.

2.7. Skoleni a vzdélavani

Uchazec napiSe, zda poskytuje skoleni systému Inform ERP MAX/MAX+ a jeho jednotlivych
modull pro zaméstnance, vrcholové vedeni a vedouci pracovniky.



3. Struktura nabidky

Nabidka musi obsahovat:

a) Identifikaci uchazece, tedy jméno nebo obchodni firmu, sidlo nebo misto podnikani, kontaktni
adresu, IC, DIC (bylo-li pfidéleno), telefon, e-mail, fax, osobu opravnénou jednat jménem
dodavatele a bankovni spojeni s uvedenim cisla uctu,

b) doklady a jiné listiny specifikované v téchto podminkach, popf¥. dokladajici pozadovanych
predpokladi,

c) Cestné prohlaseni uchazece o vazanosti celym obsahem nabidky, a to minimalné po dobu
¢trnacti dnd od uplynuti Ihlty pro podani nabidek,

d) Cestné prohldseni o tom, Ze uchazec souhlasi se zadanim a podminkami této zakazky,
e) v zavéru nabidky prohlaseni uchazece o pravdivosti nabidky, véetné pfiloh,

f) misto a datum podpisu,

g) podpis opravnéné osoby uchazece.

Varianty nabidek nejsou pfipustény.

Vsechny listy nabidky, véetné pfiloh, musi byt ¢islovany nepferuSovanou vzestupnou ciselnou rfadou a
musi byt spojeny zplsobem zabranujicim oddéleni jednotlivych lista.

Nabidka a veskeré doklady, resp. jiné listiny, k nabidce ptilozené, musi byt v ¢eském jazyce.



4.  PoZadavky na kvalifika¢ni predpoklady
. Zakladni kvalifikacni predpoklady splfiuje uchazed, ktery neni v likvidaci, vadi
C. jehoz majetku neprobiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vyddno rozhodnuti o
. upadku nebo insolvenéni ndvrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje
Vymezeni pozadavku i . . o . N N .
k uhradé nakladd insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, ze
majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucend sprava podle
zvlastnich pravnich predpist.
SpInéni zdkladnich kvalifikacnich pfedpokladl prokaze uchazec predlozenim
ZpUsob prokazani originalu ¢estného prohlaseni uchazece, podepsaného osobou opravnénou
splnéni pozadavku | jednat jménem ¢i za uchazece; je-li doklad podepsan zmocnéncem, doloZi
dodavatelem dodavatel origindl nebo uredné ovéfenou kopii plné moci, ktera byla
zmocnénci pro tento pfipad udélena.
. Splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladd prokaze uchazec, ktery predloZi
C. Vymezeni pozadavku | vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan.
. i Uchazec doloZi original ¢i uredné ovérenou kopii vypisu z obchodniho
ZpUsob prokazani oy . Y \ (v s L
VR rejstfiku, pokud je v ném uchazec zapsan, ¢i vypisu z jiné obdobné evidence,
splnéni pozadavku . , Y . | , . . . L
pokud je v ni uchazec zapsan, ktery neni k poslednimu dni, ke kterému ma byt
dodavatelem (s . . - (v \
prokazano splnéni kvalifikace, starsi 90 kalendarnich dng.
L. Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladd prokaze uchazeg, ktery
é’ Vymezeni pozadavku E) v yv ) ,vp , P vp, . y
. predlozZi original cestného prohlaseni a referencni list.
. . Uchazec predloZi original cestného prohlaseni dodavatele, podepsaného
ZpUsob prokazani L ” . . L .
VR osobou opravnénou jednat jménem ¢i za dodavatele; je-li doklad podepsan
splnéni pozadavku " v L ey - .
zmocnéncem, doloZi dodavatel origindl nebo Uredné ovérenou kopii pIné
dodavatelem . ) . - N
moci, kterad byla zmocnénci pro tento pfipad udélena.
v R Splnéni ekonomickych kvalifikacnich predpoklad( prokaze uchazec, ktery
C Vymezeni poZadavku o o ey . R . v
. dolozi svou finan¢ni stabilitu pfedloZenim originalu ¢estného prohlaseni.
. . Uchazec predlozZi original cestného prohlaseni dodavatele, podepsaného
ZpUsob prokazani L . L, v L ‘
L osobou opravnénou jednat jménem ¢i za dodavatele; je-li doklad podepsan
splnéni pozadavku Y v L ey - .
zmocnéncem, doloZi dodavatel origindl nebo uredné ovérenou kopii plné
dodavatelem . . . - v
moci, kterd byla zmocnénci pro tento pfipad udélena.
5. Dal8i poZadavky zadavatele

Dodavatel navrhne harmonogram plnéni zakazky.




