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1. Uvod

1.1Z4kladni informace k projektu

Predkladany projekteSi vytvaeni Technologického centra kraje (TCK), které jecasti
projektu eGON. TCK se stane vyraznym nositelem kphe eGovernment a préstnictvim
vytvorené infrastruktury umozni provozovat sluzbyipbhé pro obce ad¢ata celého regionu.

Implementace eGovernmentu vyZaduje vy&ro, provoz a udrZbu infrastruktury pro
zpracovani kliovych dat regionu prosdnictvim aplikaci a systé@mjako jsou spisové
sluzby, datové sklady, digitalni mapyiemé spravy (DMVS) atd. Diky tomuto projektu
ziskaji vystupy na urovni kraja ORP vyraz&iregionalni charakter.

Projekt rozpracovava a vymezuje podminky realizas®uladu se strategickymi zém

a paralels s kZicimi aktivitami sngtujicimi k naplni cili Strategie Smart Administration.

1.2 Vymezeni @elu studie proveditelnosti

Cilem této studie je posouzeni realizovatelnodiingsi a rizik projektu ,Technologickeé
centrum kraje" po strance technické i ekonomickérykje gipravovan krajenve spolupraci
se zpracovatelem studie.

Projektovy zanmyr zahrnuje elektronickou spisovou sluzbu, vybrd krajské digitalizéni
jednotky etrg ulozis€, datovy sklad a nastroje Business Intelligencayoigni digitalni
technické mapy &etré digitalni katastralni mapy, vytveni nastraj pro tvorbu a adrzbu
Uzemr analytickych podkla@l a v neposlednfad integraci celého fadu tak, aby byla
vytvorena infrastruktura implementovana do chodtadd a byla row¥ kompatibilni
s narodni infrastrukturou (naps KIVS, zakladnimi registry, Registrem prav a ipowsti
avsouladu s pravnimi i@dpisy. Vypracovany X.X.XXXX byl schvalen Radou,
Zastupitelstvem.

Na zéklad podkladi dodanych Zadatelem a jednotlivymi subjektgasinicimi se
planovaného projektu byly analyzovany vSechny metire faktory realizace projektu. Ve
spolupraci se Zadatelem a cilovymi skupinami ptojelyl zpgesrén charakter projektu
a zapracovan tak, aby projekt odpovidal poZatlewvk pravidim danym vyzvou, opetaim
programem a napbval skuténé poteby kraje.

Studie proveditelnosti obsahuje podrobné&ivadineni projektu, ueni cilovych skupin,
navaznost na legislativu a strategie v narodnineaimarodnim r&itku; zvySena pozornost je
vénovana souladu projektu s principy Smart Admintgira a eGovernment, podrobnému
popisu sotasného stavu a popisu navaznostidiladaného projektu nagachozi aktivity
Zadatele z této oblasti.

Dalsi kapitoly studie proveditelnosti podr@bpopisuji technické a technologickéSeni
projektu a také posouzeni a vyhodnoceni mozZnyctamaichieSeni. Samostatna kapitola
studie se ®nuje organizénimu a personalnimu zabezpai projektu v névaznosti na
harmonogram projektu a jeho etapizaci.

Vyznamnou sotAsti studie proveditelnosti je tzv. cost-benefilgma (CBA), jejimz delem

je zodpo¥dét otazku pinosi a naklad projektu. CBA je pehlednou, transparentni a
komplexni metodou analyzy socioekonomickydmesi a néklad a je tedy velmi vhodnym
nastrojem k vyhodnoceni ekonomické navratnosti ghtoj Socioekonomicka analyza (na
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rozdil od analyzy finatni) k tokim nékladi a vyno$ navic gidava i socioekonomické
naklady a pinosy, jejichZz pijemcem neni jen nositel projektu, ale i vSechnigidsubjekty,
kterych se projekt reatrtyka a je pro érelevantni.

*

Zawrecné kapitoly studie se zabyvaji zhodnocenim a fepani k eliminaci rizik
doprovazejicich projekt v celém jeho Zivotnim cyilaa¥recnym zhodnocenim projektu.
Tato studie proveditelnosti byla zpracovana jakeimua @iloha Zadosti o dotaci pro projekt
~rechnologické centrum kraje“. Projekt budéegloZzen do 8. vyzvy — Rozvoj sluzeb

eGovernmentu Vv krajich, prioritni osy 2. Zawad ICT v Uzemni viejné spray - Cil
Konvergence, konkré#oblast podpory ,2.1 — Zavadi ICT v Gzemni viejné spray”.

1.3 Identifikaéni Udaje predkladatele projektu, kontaktni osoby
Tabulka 1: Identifikace piedkladatele projektu

Identifikace piredkladatele projektu

Nazev zadavatele

Pravni forma

|C/DIC

Oficialni adresa

Kontaktni adresa

Oficialni www stranka

Kontaktni osoba pro projekt

Tel.
Fax
E-mail

Zdroj: Zadatel

Investorem a provozovatelem celého projektu je.Kra zpracovani Zzadosti a monitoring
realizace projektu je zodpe&dny Odbor evropskéhdizeni ve spolupraci s Odborem
informatiky. Partnery projektu jsou ORP,organizkiage, apod.

1.4 Zpracovatel studie proveditelnosti
Zpracovatelem studie je kraj. Zakladni Udaje o epvateli studie proveditelnosti jsou
uvedeny v pehledné tabulce.

Tabulka 2: Identifikace zpracovatele studie provedelnosti

Identifikace zpracovatele studie proveditelnosti

Obchodni nazev

IC/DIC

Sidlo

Oficialni www stranka

Kontaktni osoba pro projekt
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Identifikace zpracovatele studie proveditelnosti

Tel.
Fax
E-mail

Zdroj: Zpracovatel

15C

ilové skupiny projektu

Cilovou skupinou jsou:

Krajské Gady

Organizace krajemizovanéci zakladané
Obce

Organizace obcemfiizovanéci zakladané
Stat

Obk¢ané, podnikatelé, investo

Prinosy pro cilové skupiny:

zapojeni kraje a ORP do systému sdileni dat nadn&toovni (gipojeni k zdkladnim
registim vaejné spravy a dalSim relevantnim redistrvacejné spravy) a zlepSeni
jejich vzgjemné komunikace,

vytvoreni centralniho mista pro i#stupréni vSech zviejnovanych a viejre
piistupnych informaci ve vejné spray prostednictvim Portalu J@jné spravy
s portaly subjekt Gzemni véejné spravy,

zabezpeéeni komunikaniho rozhrani pro praci s elektronickymi systémyreyee
spravy,

zajiseni sluzeb elektronické vejné spravy poskytovaneé priednictvim modernich
informainich a komuniké&nich technologii,

digitalizace datovych zdrdj jejich zgistupréni (W. zabezp&eni jejich ochrany),
dlouhodobého ukladani a vybaveni digitatizi@h pracovis,

podpora informé&iho managementu, znalostnich systérarejné spravy a budovani
kompetegnich a znalostnich center,

zvyseni kvality a rychlosti sluzeb poskytovanychjgm a ORP,

okamzitd dostupnost dokuménéa dat ¥. prostorovych dat s vyuZitim efektivnich
vyhledavacich nastnj

realizaci projektu ziska cilova skupinéisup dotizeného ulozigt pro dokumenty,
zaznamy o nich a zdznamy o jejichifzgni ¢i manipulaci s garanci integrity
ulozeného obsahu,

vznikne jednotnd platforma prdieéryhodné ukladani dokument
eliminace rizik plynoucich ze ztraty dokumentuudniku citlivych informaci nebo
plynouci z nesprawnpridélenych dokumerit,
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- Uspora naklail spojenych s manipulaci dokumént listinné podob, snizeni
pozadavk na ukladaci prostory snizenimépodokumenti v listinné podob,

- snizeni pétu listinnych kopii diky workflow a elektronickéstribuci,

- sniZeni rizik spojenych sfgdanim dokumentu zasstnand@m, ktei nejsou opravni
s dokumentem nakladat,

- zachrana dokumeitve Spatném fyzickém stavu (ffagdokumenty zachycuijici historii
regionu) a moznost jejich gigtupreéni zgjemém,

- standardniclenéni ¢innosti (agend, sluzeb) xgné spravy s moznostesit lokalni
odliSnosti,

- pristup k jednotlivym dostupnym aplikacim a progéamm z koncovych mist
(z jednotlivych subjeki),

- efektivngjSi vzgjemna komunikace mezi jednotlivymi koncovypmniky subjeki,
- vySSi arove bezpénostni politiky mezi jednotlivymi subjekty,
- sjednoceni datovych zakladen,

- zvySeni bezpmosti a spolehlivosti vyti@nim a provozovanim moderni robustni
platformy (sniZuji se rizika vypadk nepfichodnostii nedostupnosti dat a aplikaci).

1.6 Vypatet kriteriadlnich ukazateli finanéni analyzy

Vramci finaréni analyzy budou vyuzity standardni kriteridlni z&gele v souladu
s Metodickou piru¢kou pro zpracovani Studie proveditelnosti autorp Patrika Siebera.

Soutasna hodnota (PV - Present Value)

Sowasna hodnota- je soudet vSech budoucich ték(cash-flow) plynoucich z investice
pievedenych na jejich sdasnou hodnotu. iBvod na sotasnou hodnotu se provadi
diskontovanim budoucich ték

PY, :iL

=1 {] { .f']f

kde:

* PV\je sowasna hodnota vSech hotovostnichitaiplyvajicich z projektu od obdobi 1 az
do obdobi ,n*,

* r je diskontni sazba,

* t je symbol konkrétniho obdobi,

* n je posledni hodnocené obdobi (obdobi koncerosati projektu).
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Cista sowasna hodnota (NPV — Net Present Value)

Cista sodasna hodnota je séet sodasnych hodnot budoucich hotovostnichitpkynoucich
z investice a investhich vydaf.

" CF,
NPV = Z—{l ey
=0

kde:

* NPV jecista sodasna hodnota investice,

* CR je hotovostni tok plynouci z investice v obdobi t,
* r je diskontni sazba,

* t je obdobi (roky) od 0 do n.

Index rentability
Index rentabilityvyjadiuje podil¢isté sodasné hodnoty projektu na investich vydajich:

(P 7o |7Lf f” | Z ]{ j'a ;“
'\f”f:i | ( ‘”]= ||=]{ | f]

(~CFy) (—CF,)

kde:

* NPV jecista sodasna hodnota investice,

* PV je sodasna hodnota investice,

* | je velikost investinich vydaii v nultém obdobi,

* CR je hotovostni tok plynouci z investice v obdobi t,

* Ch je hotovostni tok plynouci z investice v obdoljobvykle = - investice),
* r je diskontni sazba,

* t je obdobi (roky) od 0 do n.

Vnitni vynosoveé procento (IRR — Internal Rate of Returi

Na principu vypétu cisté sogdasné hodnoty je zaloZzena i kvantifikace ¥mitio vynosového
procenta - IRR (Internal Rate of Return). Je to osgvad mira projektu vyjddna

v procentech, ib které se sotasna hodnotatekavanych petznich gijmia z investice rovna
Cisté sogasné hodnétkapitalovych vydaj na investici vynalozenych. Je to takova vynosova
mira projektu, fi niz secista sodasna hodnota rovna nule, tedy:

NPV =0Q| resp. ZC—FJJ: |
o (@+10)
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kde:
» CHF je hotovostni tok plynouci z investice v obdobi t,

* rje diskontni sazba,
e jje obdobi (roky) od 0 do n.
* | jsou investéni naklady

*

Doba navratnosti (DN)

Vyjadiuje paet let, ktera jsou zapi@bi k tomu, aby se kumulované prognézované hotoi/ost
toky vyrovnaly p@ateni investici. Pro vypéet byl pouzit nasledujici vzorec:

KV = I_DZN(CFi)

kde:
* KV jsou kapitalove vydaje,
* DN je doba navratnosti,
» CH je hotovostni tok plynouci z investice v obdobi t.

Navratnost je dana tim rokem Zzivotnosti inv&stio projektu, v 8mz plati uvedena rovnost.
Pro &tSi presnost byva dogtan i mésic navratnosti.
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1.7 Metody hodnoceni socioekonomickychifnosi a nakladi

1.7.1 Metody grechodu od finargéni analyzy k analyze ekonomické

Logika metodiky umotujici piechod od finarfni k ekonomické analyze sestava
z transformace trznich cen pouzitych ve fi¢rd@nanalyze na cenycatni (coz upravuje ceny
zkreslené nedostatky trhu) a zvazengjsich faktofi vedoucich k inosim a socialnim
nakladim neobsaZzenym ve fin&mi analyze, nelibnegeneruji skut@mé pewzni vydajeci

prijmy.

Mezinarodni praxe ffjala pro rekteré tidy prijimanych a vynakladanych prostki
standardizované faktory, jiné polozky vyZaduji defi konkrétnich faktar pripad
od piipadu.

Ekonomickou analyzu tedyedstavuii:

» korekce fiskalnich faktdr- opravky dani, dotaci a dalSictepodi,

» opravky vrgjSich faktod,

e pievod trznich cen na cenyatni zahrnujici i socialni naklady &mosy.

Jakmile jsou naklady a uzitky pro ekonomickou amalyyisleny, prvnim krokem je i zde
diskontovani. To je provedeno pretnictvim vykru spravné sociélni diskontni sazby
a vypatu vnitini ekonomické vynosove miry.

Rozdil mezi ekonomickou mirou navratnosti (dale EERR) a finatni mirou navratnosti
(déle jen FRR) spiva v tom, Ze ERR pouzivaeétni ceny nebo naklady na zbozi a sluzby
namisto nedokonalych trznich cen a v co nejvySSizmdomie zahrnuje vSechny
socioekonomické a environmentéalni¢jgi faktory. Protge pouzito dle metodiky Evropske
komise diskontniho faktoru 5%.

1.7.2 Metody océovani

Pouzita metodika vychazi ze standardnich pdstaptody cost-benefit analyzy (CBA) pro
hodnoceni velkych projekt predkladanych Evropské komisi. Metody hodnoceni
socioekonomickych ifnosi a néklad odpovidaji na otazku:“Co komu realizace
investiéniho projektu p¥inasi a co komu bere?*

Naklady a pinosy jsou stanoveny na zaktasfovnani investni varianty a nulové varianty,
ve smyslu pirastkové metody. Budou tedy hledany takovimg a nefimeé vynosy a naklady
projektu, které vznikly pouze v souvislosti s realii projektu, &isteny o efekty, které by
vznikly i v pfipadt nulové varianty. Do Uvahy bude vzata jejich reteama pravépodobnost
jejich uskuténéni. Pozadavek kvantifikaceje piitom v provedené Uvaze prioritni, ale budou
zohledrény i neocenitelné nebo obtiz& ocenitelné Finosy. V pripad existence dalSich
negimych a pimych vynos, které lze jen obtizn kvantifikovat, bude fistoupeno dle
predepsané metodiky k jejigxplicitni textove specifikaci.
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Ekonomicka analyzana rozdil odanalyzy finanéni do toki nakladi a @inosi navic paiita
i se socioekonomickymi naklady a finosy, jejichZz prijemcem neni jen nositel projektu,
ale ta¢ast subjekti, kterych se projekt realné dotkne a pro réz je relevantni Do vypaitu
budou potom zahrnuty i nEmé, obtizg kvantifikovatelné naklady arfmosy, které realizace
projektu ginese.
Mezi hlavni pouzité metody otevani socioekonomickych naklad piinosi pati:

= ochota platit,

= ochota pijimat kompenzace.

*

Tyto metody zjiSuji ceny fimo od samotnych odbateli. Respondenti jsou tazani
prostednictvim sociologickych gezkumi formou dotaznik nebo interview na ceny statk
Nejde o realné oceéni, nicmér hodnotitelé ziskavaji tity nazor spolénosti na ochotu
platit, resp. fijimat kompenzace potenci&lnzniklé projektem.

Jinymi vhodnymi metodami analyzy jsou:
- Metoda analogickych tih
- Metoda defenzivnich naklad
- Stanoveni stinovych cen.

Metoda analogickych trhi

Dalsi z variant odevani vyuziva tzv. nahrazkovych (analogickych)itrfiedy statek, pro
néjz neexistuje trzni prosdi, se na zaklgdanalogie octuje dle hodnoty statku, pro ktery
trh a trzni cena existuji. Je zde saegrnosti téz utita logicka podobnost.

VétSina statkh a sluzeb, které jsou agevany touto metodou, je poskytovanarejpym
sektorem, pr&vz divodu neexistence trzniho priedi. Ric¢iny neexistence trzniho prosti
piitom mohou byt rozmanité - nappravni, nemoznost produkce a nasledné distribuce
koneinému spdtbiteli na trznim zékladnebo v gkterych gipadech neni takovy soukromy
trh legalni. Nejastji se metodou nahrazkovych trhoceiuji ,polozky” Zivota, ¢asu

a zZivotniho prosedi.

Stanoveni stinovych cen

Ukolem stanoveni stinovych cen nehmotnych pologadcpiini externich néklada ginosi,
které vznikaji projektem. Tyto naklady &imosy Ize porarné jednodusSe identifikovat, ale
obtizné je vyjadlt je v perZnich prostedcich. Je to zivodu neexistence trzni cenichto
nakladi a ginodi. Typickym gikladem se v literatie ozng&uje zne&isténi zivotniho prosedi,
zachrana lidského Zivotatasova Uspora Vv projektech spojenych s dopravoustRiod
stinovych cen jsou tedy naklady ébvané pilezitosti (oportunni naklady) vyroby nebo
spoteby océované komodity.
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Tabulka 3: Pfrehled metod ocg#ovani

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Metoda Popis Vyuziti
Zjisténi cen
WTP u spofeplteh, kte're jsou
ochotni za dané statky L
o . _ - cenovych informaciimo
ocaiovani zjisténi hranice okti u potencialnich spabitef:
WTA (nékladh), které jsou
ochotni spatebitelé
piijimat, akceptovat
Analogické Ocer:]re"eitiz:lljye’ 5;?1:( tery typicky u ocaéovanicasu, hluku,
Stinové ceny 9 . , Zivotniho prostedi¢i lidského
trhy prostedi, cenami sivota
z podobnych trh
ocereni statki naklady
Def,e nzivnl na O.d s,traén! . dopady na Zivotni prosdi
vydaje negiznivych vliva,
Hedonickeé LvedlejSich @inka*
ocdiovani ocereni statki
Dopravni dopravnimi naklady :
naklady potrebnymi na jejich presuny, rekonstrukce apod.

dosazeni

Zdroj: Guide to Cost-Benefit Analysis of Investniertjects

1.7.3 Postup zpracovani CBA analyzy

Osnova, metodika i rozsah Cost-benefit analyzy (CB@povida narokm na projekty
financované z Integrovaného op@réno programu (IOP). Obsah kapitoly zarvespektuje

strukturu a naml dostupnych ceskych i

zahradnich metodik CBA (zejména

Sieber P.: Analyza naklad ginosi — metodicka firucka MMR) uzmisobenych dle specifik

projektu.
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Obrazek 1: Postup zpracovani Cost-benefit analyzy

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

{ Pastup zpracovanl CBA ]
“
.
Uhancind pook yhodnacen!
Drﬂr;‘ ll:ﬁ plup:klésﬂllh:dw
L —_—
= Faodracen (" Definice 2kt k
Katalng relwance mipimakzacl rizika
benefickentd vstupnich Zminy rrﬁgcrtlyéﬁi:h
podminek CBA DFOMEMC
——
¥ . .
Icantifikace - Sefazeni
phinos’ projektu Metadika prevodu proménagch dhs
PrObkind po jecnotiisich ] welibget] vihvu na
fizen O beneficiantech - | kriteriahi ukazatale
viDragovan i fire —
vsygdr-otli\.é
Scna teémata L) 5
Vb a wyllendni = xr Vynezeni nakkd
Lot ‘"-El:'_ ||‘ Fm@ :','.',.35'?' I:;/r"llvrn- ﬁv(;%nﬂw m_Zpua-.u-.a nri?
piinosd a jejich ) cyslu proektu po citlvste analyzy
okorT oA Iwrwwmfnkyj fazch
E— i
Strukturgvane pa il —
& ? L
o, || madphotee i
skontn sazl £ zakell [NV,
projestu po xednothvch Gl
varartach Uit
Farametry
rulowd varianty
. S

Zdroj: Zpracovatel

1.7.4 Metody hodnoceni

Vystupem socioekonomické analyzy destd sodasnd hodnota z ekonomického cash-flow
(ENPV), ekonomicka mira navratnosti (ERR), doba ratnosti z diskontovanych tak
a index ekonomickeé rentability.

1) Ekonomicka ¢ista sowasna hodnota neboli Economic Net Present Value (ENf
Ekonomicka cista sodasna hodnota vychazi z diskontovanych égafch toki projektu

v jednotlivych letech Zivotnosti adirse nasledovn

EsH = ot

@)

kde:

* ESH je ekonomicka satasna hodnota v roce t,

* EBH; je budouci ekonomicka hodnotaéiavana hodnota cash-flow v roce t)
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» Urokova mira (resp. diskontni sazba)
* n predstavuje rok pouzivani investice (v letech)

Cista sodasna hodnota investice (projektu) je pak dana¢teou sogasnych hodnot
v jednotlivych letech projektu po o#teni kapitdlovych vyd& (ndkladi)) na pdizeni
investice.

" EBH,
o @+i)

ENPV =

kde EBH je budouci ekonomicka hodnotaékavana hodnota cash-flow v roce t).

Jestlize plati ENPV > 0, je inve&tii projekt gijatelny, protoZe vysledné&stka udava realné
»obohaceni“ spolénosti realizaci investice.

2) Doba navratnosti
Vyjadiuje ¢as (pd@et let), za ktery se investice splati z garich toki z realizace investice.
Pokud je rozlozeni CF z investice nepravidelné oggpse provadi podle vztahu:

V=3 (SH)

kde:
e IV jsou investéni vydaje,

* DN je doba navratnosti.

Navratnost je dana tim rokem Zivotnosti inv@sitho projektu, v 8mz plati uvedena rovnost.

3) Ekonomické wvnitfni vynosové procento nebo také Ekonomicka vrihi mira
navratnosti neboli Economic Rate of Return (ERR)

Na principu vypdtu cisté sodasné hodnoty je zaloZena i kvantifikace ekonomizhiéni
miry vynosnosti (ERR). Je to vynosova mira projekyiadiend v procentech tipkteré se
sowasnd hodnota c¢cekavanych pefEnich g@ijmt z investice se zaptenim
socioekonomickych ifnodi rovnd sodasné hodneét kapitdlovych vydaj na investici
vynaloZenych. Je to takova vynosova mira projegtuniz se ekonomick&ista sodasna
hodnota rovna nule, tedy:

_ & EBH,
o (@+i)
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Podle ERR jsou zafiatelné povazovany ty inveshi projekty, které dosahuji vysSiho
,aroku“ nez je pozadovana minimalni vynosnost ities v gipadt predkladaného projektu
bude pouzita socioekonomicka 5% diskontni sazba.

*

4) Index ekonomické rentability

Tento ukazatel &fi podil ekonomick&isté sodasné hodnoty projektu na hotovostnim toku
investiénich (kapitdlovych) vydéj Je to v podstatprocento socioekonomické rentability
investice n&fené ekonomickowistou sogasnou hodnotou. Udavé, kolik korufistého
ekonomického diskontovanéh#éimosu pipada na jednu investovanou korunu.

3> EBH,
enpy/1v = = G+1)
v

1.8 Vymezeni zakladnich parameti, ukazateli a udaji, které budou
vyuZzity pro zpracovani SP

Zakladni parametry pouZzité ve studii proveditelngsbu shrnuty v nésledujicitghledové
tabulce:

Tabulka 4: Zakladni parametry pouzité ve studii proveditelnosti

Parametr Jednotka Hodnota
Diskontni sazba % 5
Obdobi pro hodnoceni pet let 5
Diskontni rok rok 2010

Zdroj: Zpracovatel

Zdivodnéni nastaveni parametii:

Vybér diskontni sazbyje v souladu s metodikou Guide to cost-benefilysis of investment
projects, kter4 dopotuje pro infrastrukturni projekty tohoto typu diskoh sazbu pro
finanéni analyzu 5 % a pro CBA analyzu také ve vySi D%y tomu je také moZno provést
komparaci vysledk CBA analyzy s vysledky finami analyzy.

Obdobi pro hodnocenije nastaveno s ohledem na infrastrukturni chargktejektu, kdy
vyznamnacast infrastruktury bude mit i delSi dobu Zivotnastiz hodnocenych 5 let, ale
s ohledem na vyznamny podil technologii a softwarde teba jejich vyznamné ohima

a vymena, & uz z divodu uplynulé technické nebo moralni Zivotnostradvhci hodnoceného
obdobi nejsou v provozni fazi projektu za&mmy néklady na reinvestice tykajici se
technologii, jsou uvedeny pouze naklady na opratigirdabu infrastruktury.

Diskontni rok je nastaven pro prvni rok realizace projektu.
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2. Rekapitulace vysledk studie

Rozsah a obsah studie proveditelnosti odpovida rddeoé osno¥, ktera je sotasti
souvisejicich dokumeintv ramci Vyzvy¢. 08 Integrovaného opeéi@ho programu ,Rozvoj
sluzeb eGovernmentu v krajich® pro prioritni oswBlast intervence 2.1.

Uvodni¢ast studie je zasiena na &el, pro ktery je studie vypracovana. Dale popisilevé
skupiny projektu a identifikuje také reukladatele a garanta projektového &am
Technologického centra, tedy kraj.

Souwasnému stavu, respektive jeho popisu a historjegto, se ¥nuje kapitola 3 této studie.
Souasti této kapitoly je zakladni charakteristika pkbji a jeho dosavadni vyvoj. V tétasti
se studie #nuje také vazb na dalSi projekty a vyzvy v rdmci Integrovanéheerafmiho
programu, & uz na celostatni nebo regionalni arovni.

Ctvrta kapitola se zabyva analyzou poptavky a napgiiizeb Technologického centra. Ta je
podkladem pro vytvieeni nasledné marketingové strategie orientovangaefinované cilove
skupiny.

Technicky navrh fedstavuje vlastni koncept a jeho jednotlivé komponereSeni
Technologického centra a provadi vymezeni v budeypaskytovanych sluZzeb. Na technicky
koncept navazuje navrh organiného modelu jak pro etapu vystavby, tak pro etamvqzu
(udrzitelnosti) projektu.

Finartni a ekonomicka analyza projektu prokazala v podovrs nulovou variantou (tedy
situaci, kdy se projekt nerealizuje) realizovatetna spoléenskou efektivnost (dle vSech
spaitenych hodnot se jedna o sp@asky velmi pinosny projekt).

Udrzitelnost projektu je stanovena na 5 let. Haraggam gedpoklada realizaci TC do konce
roku 2012. To je fedpokladem pro to, aby mohlac#tarealizace dalSich projektsluzeb
eGovernmentu, které jsou na fungujici TC vazany.

Analyza rizik zkouma rizika, ktera mohou realizgbjektu ohrozit, a fedklada navrhy

jejich eliminace. Zagrecna kapitola je zastena na shrnuti vysledkformou vyjadeni se
k realizovatelnosti a finami rentabilit projektu a doporteni dalSiho postupu.
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2.1 Zhodnoceni projektu na zaklad finan¢éni a ekonomickée analyzy (CBA)

Vzhledem k charakteru projektu je dosazaigtd sowasna hodnotai hodnota indexu
NPV/I zaporna, ukazatele vniniho vynosového procenta a doby navratnosti neimgéno
vzhledem k zaporné hodrotypcitat.

Tabulka 5: Komparace hodnoceni projektu pomoci finaéni analyzy a ekonomické analyzy

Finanéni analyza Ekonomicka analyza (CBA)
Ukazatel Jednotka Hodnota Kriterialni ukazatel Hodnota
NPV tis. K¢ -172 147 |ENPV 112 210
NPV/I - -1,090 ENPV /I 0,710
IRR % nelze wéit |ERR 23,21
Doba navratnosti| roky nelze uéit Diskontpvané _ekonomick 5,034
doba navratnosti (DDN)

Zdroj: Zpracovatel

Dosazené hodnoty kriterialnich ukazatekonomické analyzy (ENPV a EIRR, NPV/I i doby
ekonomické navratnosti) jsou vice nez dostadea pekracuji limitni srovnavaci hodnoty.

Cista ekonomicka sodasna hodnotagini 112 210 tis. K a prokazuje celkovyisty prinos
projektu pro spoknost a zahrnuté beneficientyndex ziskovosti ENPV/I dosahuje
s ohledem néistou kladnou ekonomickou hodnotu vy&&1a prokazuje rowt jednoznané

efektivnost projektu. Z hlediska socioekonomickyminosi jej Ize interpretovat tak, Zea
kazdou jednu investovanou korunu (finese projekt 0,71 K v podohs

socioekonomickychprinosi. Ukazatel ekonomické miry navratnostije vyznamg vysSi
nez socioekonomicka diskontni sazbai@ 23,21 %. Doba navratnosti¢ini 5,034 roku

a demonstruje takealizaci prinosi plynoucich z projektu.

Na zaklad vysledki analyzy nékladl a pinosi Ize konstatovat, Zegenerované
socioekonomickeé toky projektu jsou vice nez dostateé pro spol€éenskou navratnost
investice v hodnoceném obdobi.

2.2 Rizikovost projektu arizeni rizik

V ramci analyzy rizik byla identifikovan#&ada rizik v Sesti zakladnich oblastech (pravni,
finan¢ni, technickd, personalni, provozni a rizika ,vy8%ici“). U vSech identifikovanych
rizik byla uvedena jejich slovni specifikace, d@l@k ohodnoceni na zakkaadniry dopadu

a prav@podobnosti vyskytu, faccemz ¥tSina rizik spada do kategorie &tnych” rizik.
Nasledr byla navrzena systémova i konkrétni dpat narizeni rizik etrg jejich eliminace,
piipadre omezeni rizik. V ramci citlivostni analyzy bylostevano riziko zrény investénich
nakladi bechem realizace projektu.i€s relativeé vysokou citlivost ukazat&lna toto riziko

(u ukazatele ENPV/I a EIRR vySSi nez 1, u ukazatEeMPV rovné 1) ani toto riziko
neohrozuje realizaci projektu a ¥pads rizikového faktoru zrény investénich naklad
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béhem realizace projektu by projekt dosahoval nukisté ekonomické s@asné hodnoty az
pii 99,75% natistu naklad projektu.

V sowasné dob tedy nejsou znama zadna rizika nebo ocdmé naklady ¢ pFinosy,
jejichz bézna zména by mohla vést k zastaventi preruSeni realizace projektu nebo
k ohrozZeni jeho efektivnostj proto tento projekt Ize zhodnotit jakéimérere rizikovy.

2.2 Celkové zhodnoceni projektu a doporéeni
Na zaklad vysledi studie je zaji¥#na a prokazana jehstirednédoba udrzitelnost, a to ze
vSech hledisek — institucionalniho, finaéniho i provozniho.

Na zakladé vysledki vSech analyz, zejména pak finafni i ekonomické analyzy, je
mozno konstatovat, Ze projekt , Technologické centrm kraje 1.-VI." je jednozna ¢né
efektivni a dosahuje vyznamnych socioekonomickychéfosi a Ize ho proto doporwit
k financovani z Integrovaného oper#&niho programu.
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3. Sowasny stav a historie projektu

Tato kapitola obsahuje informace ke strategickéamuct, ve kterém je projekt zasazen,
definici sokasného stavu spolu s popisem a metrikou cilovetvu st

3.1 Strategie a cile
Cilem projektu je vytviit robustni, Skalovatelné a ro#&Iné technologické provozni
prostedi pro zpracovani p@bnych aplikaci, schopn&egmaset, uchovavat a zpracovavat
bezpéné velké mnoZstvi dat, které bude mozno flexibimezentovat paebnym uzivateim.
Dil¢im cilem je navrhnout optimalni a efektivni posiomplementace nasledujicich &idh
komponent provozniho systému:

- prenosové it a jejich propojeni do komunikai infrastruktury véejné si¢ (KIVS),

- zajiSeéni optimalni kapacit vypatetniho vykonu, ieSe®® s vyuzitim modernich

technologij

- kvalitni provozni parametry cetné pottebného systému zalohovani

- kvalitu dat s nejvyssimi narokya jejich bezp&né ulozeni a uchovani.

3.1.1 Strategické cile déiich aktivit projektu
Digitalni mapa verejné spravy
Cilem DMVS je podptit:
- vykon agend viejné spravy, P jejichZ vykonu jsou prostorova data vyuzivana

- prezentaci vystujpz agend viejné spravy ve vagma uzemi

- grafickou interpretaci popisnych GddiSVS (nap. RUIAN)

Ucelova katastralni mapa

Cilem &elové katastralni mapy (KM) je vytiib a aktualizovat digitalni vektorové mapové
dilo s obsahem KM pokryvajici zemi kraje a podinétzvojieSeni zaloZzenych na principech
GIS. UKM bude sotasti DMVS a spolu budou tiibjednotny refereéni podklad, vyuZitelny
pro agendy vi@jné spravy, nad kterym se budou zobrazovat Uzemwky a Uzem#
evidereni jednotky RUIAN.

Digitalni technicka mapa

Cilem aktivity je vytvdgit daveéryhodny podklad pro agendu fegné spravy souvisejici
s Uzemnim planovanim, spravou a udrzbou majéthlanovanim investic. V ramci aktivity
by nmela vzniknout finakini, procesni, persondalni a technologickd synergezinstatni
spravou, Uzemni samospravou a spravci inzenyrskijich

Nastroje pro tvorbu a udrzbu Gzemnrg analytickych podkladi
Tato aktivita dopiuje vy3e popisované aktivity DMVS a UKM. Cilem akdy je:

- Zefektivnit procesy P poskytovani uddjo Uzemi, zejména Uday digitalni podob,
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- Vytvotit nastroje pro ukladani a spravu sledovanychi javidaj o Uzemi, o stavu
avyvoji zemi, hodnotach tzemi, limitech a Z&ech na provedeni a2 v izemj

- Vytvotit nastrog pro ukladani a spravu metadat ke sledovanyiimjea ddajm o Gzemj
- ZalozZit systematické spravy paspgoat Uzemj
- Zajistit primou vazbu na projekt DTM

- Zefektivnit a zkvalitnit zpistupréni UAP obci a krdj v rozsahu a Zjsobem umaiujicim
délkovy gistup

Elektronicka spisova sluzba

Cilem aktivity je p@izenici upgradovani stavajici spisové sluzbynsfci poZzadavky dané
zakonem¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové slyzie zréni pozdjSich pedpidi.
Souwasti aktivity je vytvéeni negarantovaného Ulo&Stpro ukladani newyzenych
a neuzakenych spigé a dokumenit elektronické spisové sluzby.

Digitalizace a ukladani

Cile aktivity je vytvdit a udrZzovat SW nastroje pro digitalizaci a ukldiddat a dokumeitna
tzemi kraje jako sluzbu KrU, organizacim krajegstim a obcim a jejich organizacim
v definovaném rozsahu jakoiegnou informani sluzbu.

Datoveé sklady a nastroje Business Intelligence

Cilem aktivity je vytvdit datovy sklad kraje jako wejnou informa&ni sluzbu organizacim,
meéstim a obcim kraje a vejnosti v definovaném rozsahu. Realizaci aktivigjde ke
zrychleni a zkvaliténi informanich proced souvisejicich s rozvojem regionu arej@ych
sluzeb.

Cilem pdizeni a implementace datovych skladnalytickych a prezentaich nastraj je:

- Prohloubit a rozsit uzivani inform&nich nastraj a inform&niho potencialu semem
k obcim, pispivkovym organizacim, atamim kraje, zamstnaném a manazém kraje,

- Zvysit vyuzitelnost a vgZnost hodnoty krajskych informaci,
- Zkvalitnit a zrychlit rozhodovaci procesyiegné spravy kraje,

- Uspait verejné prostedky a zvySit efektivitu krajskych féadi zejména v oblasti
zpracovavani dat — automatizace a unifikacéedgtch proces

- Vytvoreni standardniho refer&riho podkladu pro rozhodovani v agendach samosprav,
meteni efektivity proces (strategii, priorit) spojenych s rozvojem regionu.

Integrace krajského radu

Cilem aktivity je upravit informéni a procesni systém Uzetnsamospravného celku tak, aby
fungoval a byl ,eGON ready” (aby byl on-line zdmjekvalitnich informaci pro zakladni
registry, nap. prfi budoucim zapisu rozhodnutifiplusného organu do Registru prav
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a povinnosti). Tato aktivita si klade za cil umazfektivni pdizovani vstupnich dat, zvysit
transparentnost vykonu kgné spravy @ci verejnosti a zkvalitnit viastnfinnost Gadu.

*

3.1.2 Vazba na strategické dokumenty na GrovriCR

Projekt méa vazbu na nasleduijici strategické dokdyneen (irovniCR:

o Strategie ,Efektivni verejnd sprava a patelské vdejné sluzby“ (Strategie
realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015} soulad se Strategii realizace
Smart Administration v obdobi 2007-2015 je uvedesamostatné podkapitole.

» Strategie rozvoje sluzeb pro inform#&ni spol&nost - zadkladnim cilem Strategie
rozvoje sluzeb pro inforn¢dai spol€nost schvalené Radou viady pro infortmi
spole&nost dne 7. 8. 2008 je transformovat postupy p@méwe viejné spray tak,
aby vyuzivaly modernich ICT, coz zdsadninisghbem zjednodusi komunikaci firem
a ol¥ani s vaejnou spravou i mezi subjektyiegné spravy navzajem.

» Strategieimplementace eGovernmentu v Uzemt tato strategiena nasleduijici cile:

o Vvytvorit na drovni kraji a obci technologické a personalni zazemi pro
fungovani eGovernmentu,

o administrovat a propagovat eGovernment a Smart Anation (SA) na
arovni kraji a obci,

o Vytvorit na Urovni kraj a obci systém vathvani v oblasti eGovernmentu.

3.1.2.1 Vazba projektu na Strategii realizace Smardministration

Cilem strategie je zajistit koordinovany a efekiivzpisob zlepSovani wejné spravy
a vaejnych sluzeb pro&dnictvim zaji®ni koordinace a synergickéhdigmbeni intervenci
realizovanych v ramci opefaiho programu Lidské zdroje a z&itnanost, Integrovaného
oper&niho programu a narodnich zdrojStrategie zarowevytvari ramec pro koordinaci
veskerych procéssnttujicich k efektivni veejné spray a pratelskym veéejnym sluzbam
pomoci komplexniho a systematickéhtispupu, coz se odrazi vtzv. Hexagonueyaé
spravy s naslearuvedenymi vrcholy.

Na urovni vyhodnoceni souladu s Hexagonem efekiragjné spravy (dale jen ,Hexagon")
je vymezen rozsah souladu pro vSechny jeho vrcippiyemz musi byt naptm soulad nebo
alespa neutralni vazba se vSemi Sesti vrcholy Hexagonu.
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Obrazek 2: Hexagon efektivni véejné spravy
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Ob¢an — dopad, ktery bude mit projekt pro¢any (snizeni byrokratické z&e, zjednoduSeni
plnéni povinnosti stanovenych zakonem apod.). fiydgeE tohoto projektu Ize vrchol
Hexagonu rozsit i o podnikatelské a dalSi subjekty a je tedy mopouzit souhrnné ozteni
.Klienti veiejné sluzby*.

Urednik — disledky, které implementace projektu bude mit preddiky ve véejné spray
(pozadavky na kvalifikaci, snizeni/zvySenitpg apod.).

Legislativa — dopad projektu na legislativu (rfajednoduSeni legislativniho priesdi,
novelizace existujicich pravnichigulpigi, poteba nové pravni dpravy apod.).
Technologie— pinos projektu pro vyuziti modernich ICT veremé sprav, elektronjzace
stavajicich agend, navaznost na dalSi projektyisejioi se zavashim eGovernmentu ¢R.
Organizace — Grovreé vefejné spravy, na které bude mit projekt dopad¢rgmv organizaci
vykonu veejné spravy, které projektipese.

Finance — finartni naroky projektu, dopady projektu nare@é finance, naklady subjékt
Mimo ve&ejnou Spravu.

Vzhledem k zasram vladni strategie ,Efektivni wejna sprava arptelské véejné sluzby
(Smart Administration)“ je nutné posuzovatel projektu také z hledisek definovanych ve
schématu Smart Administration.

Tabulka 6: Hodnotici tabulka souladu projektu se Stategii realizace Smart Administration

H\ta/;c;g(z:nu Zhodnoceni souladu se Strategii SA Zhodnoceni
Klienti e zvySeni Urovi poskytovanych sluzeb
verejné » zvySeni transparentnosti vykonu Pozitivni viv
sluzby » zvySeni dostupnosti dat, informaci a sluzeb
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WIED Zhodnoceni souladu se Strategii SA Zhodnoceni
Hexagonu
/Ob¢an * Usporatasu diky zefektivéni fungovani kraje
e rozvoji IT infrastruktury v souvislosti s poskytavién
verejnych sluzeb
o zlepSeni  pracovnich  podminek pro fedniky
i prostednictvim pdizeni lepSiho materialrtechnickéhqg
Urednik vybaveni Pozitivni vliv
o zefektivreni prace
* snizeni multiplicity ukot
e snizeni administrativni z&te spojené s vyuzivanim ICT
Z hlediska legislativniho se jednarepevsSim o naphmi
z&koni:
e . 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové skjzb
e ¢ 300/ 2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokumént
e . 480/2004 Sb., o &hkterych sluzbach inforngai
spol&nosti a o0 zmné nekterych zékon (zékon
o rekterych sluzbach inforntai spol€nosti), ve zgni
Legislativa pozdijSich redpidi, Neutralni vliv
e (. 365/2000 Sh., o inforndmich systémech vejné
spravy a o zmrné rnekterych dalSich zakdn ve zréni
pozcjSich gedpidi,
e (. 101/2000 Sb., o ochrarosobnich udé& a o zmén¢
n¢kterych zakof, ve zréni pozdjSich gedpidi,
e (. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnyéslech
a 0 znéné nékterych zakof (zakon o evidenci obyvatel)),
ve zréni pozdjSich predpidi.
* vybudovani moderni, robustni a Skélovatelné [CT
infrastruktury
* modernizace vybaveni
* rozvojieSeni zaloZzenych na principech GIS
Technologie s L . . . .| Pozitivni vliv
» efektivrejSi vzajemna komunikace mezi jednotlivymi
koncovymi prvky subjekt
 vySSi Urové bezpéného penosu informaci mezi
jednotlivymi subjekty
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*

Vrchol . i .
Hexagonu Zhodnoceni souladu se Strategii SA Zhodnoceni
* jednotny servis, sprava a monitoring infrastruktury
e sjednoceni datovych zakladen, které budou stejoé pr
celouCR
e umozreni piistupu k dalSim robustnim ICTFeSenim
budovanym statni spravou
e optimalni fungujici vniini systém tadu
* snazSi evidence, zpracovani a distribuce dat
» synergicky efekt podpory strategii néznych arovnich
Organizace spravy Pozitivni vliv
» vytvoreni standardniho systému digitalizace a ukladani
dokument
* vytvoreni metadatového systému
» zvySeni vykonu za niZ8i nebo stavajici naklady
* snizeni naklailna archivaci dokumeit
Finance |*® VyuZziti prilezitosti spolufinancovat investici do pebné| pqozitivni viiv
infrastruktury z prosedka EU
* navrhované&eSeni je ekonomicky efektivni

Zdroj: Zadatel

Pro zajiséni souladu s Hexagonem jeehba v ramci kazdého vrcholu mit zajistsoulad

alesp@ v jednom aspektu. Specifikum Smart Administratispaiva v komplexnosti

a provazanosti vrchdl Hexagonu. Projekty, které maji odpovidat pozadavkSA, musi

sphovat minimalg 9 bodi - vrcholi hexagonu. Splmi téchto kritérii je zarovi vyznamnou

znamkou kvality projektu, nelige z'ejmé, ze smiuje zakladni poZzadavky na kvalitu projekt
SA. Strategické cile SA a cile projektu jsou v rovaze.

3.1.2.2 Informaéni spola&nost

Strategie rozvoje sluzeb pro ,inforgrd spol€nost” navazuje na analytické poznatky, rozviji
a specifikuje cile v oblasti podpory eGovernmentaeionalizace vyuzivani ICT ¥gnou
spravou.

Z pohledu koncepce budovani elektronickéey@e spravy je zasadni stanoveni cile v oblasti
infrastruktury:

1. Zakladni registry a identifikace (registr Uzend@ntifikace a nemovitosti; registr obyvatel,
registr osob; registr prav a povinnosti) spolu gaaiz&ni architekturou a technickym
zazemim, které umozni propojeni s agendovymi mggigabrani duplicit dat a zachovaji

poZadované standardy bezpesti.
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2. Zarkena a bezpma elektronickd komunikace meziady a steji tak mezi obanem,
firmou a Gadem vyuZivajici systém datovych schraneletme garantovaného systému
autorizace, autentifikace a nezavislého dohledu r@mtrZzovanim bezgaostnich
a provoznich pravidel.

3. Veejna sprava v uzsim slova smyslu: velmi obsahldisieuagend zahrnujicirgdevsim
soudni, spravni a davé fizeni, zejména vedeni elektronickych fpismoziujicich
jednoduché fedavani agendy mezi jednotlivymi organyiejeé spravy a také skupina
vykonavanych viejnych sluzeb v {sobnosti Uzemnich samosprav &terych statnich
instituci.

3.1.2.3 Strategie implementace eGovernment do Uzemi

Definuje zangry statu pi implementaci eGovernmentu do Uzemi, a to formoustavy
typovych projeki, které je mozné attkzité realizovat, aby byly napiny vSechny zé&kladni
strategické dokumenty. Projekty jsou koncipovanyouladu s Integrovanym opérdm
programem a Opetaim programem lidské zdroje a zé&tnanost. Tim naplji poZzadavek
odstragni Uzemnich disparit vyvoje informatizaC®.

3.1.2.4 Navaznost na eGoverment strategii kraje

Tato kapitola bude obsahovat informaci, zda krapdnuje Strategii rozvoje eGovernmentu,
pop. vjaké fazi rozpracovani se nachazi. iippcE existence Strategie bude popisovat
navaznost na jeji jednotlivé cile.

3.2.2 Navaznost na centralni projekty a sluzby

3.2.2.1 Datové schranky

Cilem zakona o eGovernmentu je vyioi optimalnich podminek pro elektronickou
komunikaci jak mezi alany a tady, tak mezi ftady navzajem, &etrg sledovani vyvoje
podani uvnit Uradi. Zakon o elektronickych Ukonech a autorizovanévkori dokument byl
vyhlaSen ve Sbirce zakbulne 19. srpna 2008 jako zak&r800/2008 Sh.

Projekt datovych schranek owulivje projekt TC neffmo svym narokem na funkcionalitu
a kapacitu aplikaci, které s nim majiirpou vazbu — zejména spisova sluzba a Uk®Zzist
dokument.

3.2.2.2 INSPIRE

Infrastruktura pro prostorové informace v Evropsks&pol&enstvi (INSPIRE) je iniciativou
Evropské komise. Stejnojmenna &nice Evropské komise a Rady si klade za cil viitvo
evropsky legislativni raAmec pgebny k vybudovani evropské infrastruktury prostgaiv
informaci. Stanovuje obecna pravidla pro zaloZzemdmskeé infrastruktury prostorovych dat,
ato zejména k podpe environmentalnich politik a politik, které Zivotorostedi ovliviu;ji.
Hlavnim cilem INSPIRE je poskytnoutétéi mnoZzstvi kvalitnich a standardizovanych
prostorovych informaci pro vyt¥@ni a uplatovani politik Spol&enstvi na vSech arovnich
¢lenskych stat.
Zakladni principy INSPIRE:

- data jsou sbhirdna, vytt&na a spravovana na takové uUrovni, kde se tomud&gk

nejefektivreji,
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- moznost bezpmé kombinovat prostorova data &znych zdroj a sdilet je mezi mnoha
uzivateli a aplikacemi,

- prostorova data jsou vytiéna na jedné Urovni statni spravy a sdilena jegat$imi
arovremi,

- prostorova data jsou dostupna za podminek, ktebéidmei omezovat jejich rozsahlé
vyuziti,

- snadujSi vyhledavani dostupnych prostorovych dat, vytomeémi vhodnosti jejich vyuZziti
pro dany del a zgistupréni informace, za jakych podminek je mozné tato dgteit.

3.2.2.3 Zakladni registry véejné spravy

V souwasné dob neni zcela igjma architektura zakladnich registve smyslu spravy

a distribuce systém nicmére se gedpoklada provozovani v zatim nespecifikovaném maédu
v prostedi TCK. V tuto chvili jsou k dispozici globalni ikeliv detailni) architektury
zékladnich registr a globalni architektury jednotlivych zakladniclyistri a je tedy mozné
integraci tadu smdrovat dle &chto dokument k optimalnimu zaji$ni komunikace se
zakladnimi registry

Z hlediskareSeného projektu, tedy vazeb na zakladni regjstoy, podstatné tyto skuteosti:

- zakladni registry budou pro agendové infoémiasystémy jedinym zdrojem pro
identifikaci a lokalizaci uddj o okanech a dalSich entitach systéemu,

- centralni registry — integracéau vytvai optimalni podminky pro tvorbu zdrojovych
dat pro aplikace RPP.

Tabulka navaznosti projektu na zakladni registry vétejné spravy a centralni projekty

Identifikace zakladniho registru nebo centralniho
Nazev aktivity projektu

projekt Centréalniho datového tloZgiod gescCSU
Registr osob (ROS)
Registr obyvatel (ROB)

Datové sklady a Business
Intelligence

Na&stroje pro tvorbu a udrzbu
uzemrt analytickych podklail | Registr Gzemni identifikace adres a nemovitosti

Ucelova katastralni mapa (RUIAN)

Digitalni technicka mapa

Integrace krajskéhoradu Registr prav a povinnosti (RPP)
Digitalizace a ukladani Projekt vytkeni Narodni digitalni knihovny
Zdroj: MV CR

3.2.2.4 Portal véejné spravy

Hlavnim inform&nim zdrojem celého systému sluzeb v ramci eGoventumeCR je Portal
verejné spravy, jehoz pilotni verze byla sgost v fijnu 2003 a ostry provoz byl zahajen
v roce 2004.

Fjortél véejné spravy slouzi jako jednotna vstupni brana ld&tmnického tedniho séta
Ceské republiky pro alany, podniky i instituce, kié jeho prostednictvim mohou
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komunikovat s viejnou spravou. Na jediném missousted’'uje Portal vSechny piwbné
informace o fadech statni spravy a samospravy a 2ggsdalkovy a bezplatnyistup

k aktualnim a o¥enym informacim a sluzbam iegné spravy, #etrg elektronickych
transakci. Smyslem projektu je v souladu s programyili Evropské unie v oblasti
elektronické veéejné spravy pspét ke zjednoduSeni administrativy, usnadnit komuciika
obc¢ani ¢i podnikateti s vaéejnou spravou, zajistit jednoduchou a dakkgiistupnou vyminu
ovéienych informaci a posilit transparentnostiasdu ve véejnou spravu.

Y 2 Y~

legislativu, datab&zi podrobnych nawotkSeni vice nez 300 konkrétnickednich agend,
elektronicky Obchodni dstnik, nahled do katastru nemovitostielded véejnych zakazek,
novinky z jednotlivych resoita;.

3.3 Informace o vyvoji projektu a o jeho sodasném stavu

Obsahem této kapitoly budou zay z provedené analyzy siasného stavu, ktera je aktivitou
piipravné faze projektu a bude probih&tdg zahdjenim praci na studii proveditelnosti nebo
soukEzre.

Kapitola bude obsahovat informace o stavu elektian@ jednotlivych agend krajskéhiadu,
jejich provazani s agendami ORP ippdné existenci jednotné platformy 1GdSeni. Dale
informace o pistupu k sluzbam eGON a jejich napojeni na jedvéilitegrani body.

Analyza sodasného stavu vychazi z mnohaletého sledovani @zMo] v regionech, je
dlouhodobého charakteru a navazuje na projekty addkl informatizace krajskychiadi
(realiza&ni projekty), Komplexni informatizace kigj Strategie rozvoje inforntaich
a komunikg&nich technologii (ICT) regian CR v letech 2007-13 a strategie jednotlivych
kraja.

Podstatnym vstupem jsou vysledky ugkumu projektovych zaémi provedeného
Ministerstvem vnitraCR, kdy byly v roce 2008 osloveny obce a kraje sazemn na jejich
potreby tykajici se elektronizace fegné spravy a jejich aktualni zéng v oblasti budovani
arozvoje vlastnich IS. Analyzou byly identifikowarhlavni projektové siry, nalezeni
konsenzu mezi jednotlivymi Uro¥mi samosprav a navrZeni jednotlivych typovych petiie
které budou fedmétem vyzev IOP, op#&teni 2.1.

- Kraje a obce nejsou v oblasti samospravy ve vztabkizenosti. Koncepci rozvoje
informatiky nelze tedy nijak rtédit, 1ze ji pouze fijmout jako dobrou zkuSenost partnera
nebo souseda. Spoluprace je tedy dobrovolnd, mlekide se rozvinula, je velmiiposna,
(jak ukazuje mnoho pozitivnichiilad), avsak je ji nutno vzdiesit formou adekvatniho
smluvniho vztahu.

- Zavedeni kraj predstavuje vznik zasadniho inforémého uzlu v hierarchii organizaci
vefejné spravy, ktery se rozvinul v tradi struktde mest a obci. Dosavadni $mrozvoje
ICT krajo byl zantten pgevazr na krajsky @éad, i kdyZ lze naléztifpady realizace
projekii eGovernment i na bazi partnerstvi s obcemi v ragio

- Je Zejmé, Ze nejtSi personalni a technologické zazemi je k dispoziGrovni kraji
a statutarnich gst. ZajiSéni dalSich sluzeb, které by ép byt realizovany
prostednictvim typovych projekt je mozné na drovni krajve spolupraci s ORP, cozZ je
patg budouciho systému.
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S ohledem na rozdilnost Uraviizeni ICT v jednotlivych ORP lze¢ekavat, Ze nebude
mozné z pohledu ORP zajistit realizaci a nasledmyqz ve stejnéngasovém obdobi
plosre v rdmci celéCR. Koncept rozvoje Technologickych center musiusaskuténosti
pocitat.

Brzdou projeki je mimo jiné i legislativa, ktera nevytifapro spolupraci dostaiey
prostor.

Informatni systém krdj, mést a obci ma velmi fpsré definované prvky v oblasti
zpracovani databazi, dokumeerg geodat. V této oblasti existuje cétda vynikajicich
projekti, které je mozno zobecnit. Z nich vychazi navrZzeggtém typovych projekt
jejichZ rozsfeni je cilem.

Situace obci I. stugnje velmi slozZita vzhledem k jejich personalnim iaafénim

moznostem. Projekt TC chce navazat na projekt CREIINT obcim a vytviit podminky
standardizace jejich ICT prdsti.

3.4 Charakteristika projektu

3.4.1 Zakladni udaje o projektu

Projekt Technologické centrum kraje je &asti projektu eGON center, ktera maji slozku
technologickou, vz&lavaci a administrativni. TCK se stava vyraznymitetsm konceptu

eGove

rnment a vyt¥ainfrastrukturu ICT, ktera umabje provozovat sluzby pigbné pro

obce a mista celého regionu.

Aplikace/funkcionality v TC kraje:

provoz spisovych sluzeb, pracovnich ul6ziglektronické spisovny a rozhrani na
datové schranky dle Zakona 300/2008 Sb., o elektkgoh Ukonech a autorizované
konverzi dokumerit,

sdileni dat se zakladnimi registryfgmé spravy,

elektronizace sluzel¥ipvykonu veejné spravy,

integrace vnitniho chodu fadu,

budovani lokalni komunikai infrastruktury a napojeni na KIVS,

pristupova mista v Uzemi pro komunikaci s ISVS.

Ukolem projektu Technologického centra kraje je:

vystavba datovych siti pro eby sluzeb viejné spravy a wejnych sluzeb,
vybudovani komplexnich standardizovanych infatmieh a komunikénich systén,
siti a infrastruktur ve wejné spray, s dirazem na plnou interoperabilitu a vzajemné
propojeni s jiz existujicimi systémy orgéwverejné spravy,

zajise€ni vysoké miry zabezpeni ICT,

sluzby elektronické wejné spravy (eGovernment), poskytované pealstictvim
modernich informénich a komunikénich technologii na Urovni Uzemni regé
spravy, s provazanosti na Urévearodni a mezinarodni,
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» elektronizace vykonu jednotlivych agend, realizatansakci (nap formul&d,
vykazi) elektronickou cestou a Haeni navazujicich technologickyckeSeni,
umoziujicich zvySeni vyuzivani eGovernmentu v podmink@dmni véejné spravy,

e zavadni elektronické spisové sluzby,

» digitalizace vybranych datovych zdigj jejich z@gistumovani (¥&. ochrany
publikovanych digitalnich dokumei)t dlouhodobé ukladani ¢etné podpory
vybaveni digitalizanich pracovis,

» aktivity souvisejici s podporou inforfi@iho managementu, znalostnich systém
verejné spravy a budovani kompeteith a znalostnich center,

* nastroje na Zfstupiovani archivalii v ramci projektu ,Otéena minulost* spojené
s vytvaenim pravidel upravujicich technickou stranku pésksni &chto archivalii
verejnosti pomoci progedki ICT.

3.4.2 Lokalita

Mistem realizace projektu je kraj.
V ramci¢lenéni uzivaném pro statistické vyhodnocovani EU sageal NUTS III.

Regionalni zélergni:
NUTS Il ..........
NUTS I .........

3.4.3 el projektu

Implementace eGovernment vyZaduje vyerd, provoz a udrzbu infrastruktury pro
zpracovani kliovych dat regionu prasdnictvim aplikaci a systé&m jako jsou spisové
sluzby, datové sklady, digitalni mapyiemé spravy (DMVS) atd. Na urovni kbiap ORP
ziska informatika vyrazn regionalni charakter. Technologicka centra budamstypre
rozSiovana implementaci novych funkci.

Aplikace a informani systémy, provozované v ramci Technologickéhdraekraje, budou
realizovany jako vicevrstvé, nabizejici sadu sluZzgéhto sluzby budou vybudovany
a podpdeny €mito klicovymi aktivitami:

» Elektronicka spisova sluzba

» Digitalni technickd mapa

« Ucelova katastralni mapa

» Nastroje pro tvorbu a udrzbu Uzetramalytickych podklail
» Datové sklady a nastroje Business Intelligence

* Integrace krajskéhoradu

» Digitalizace a ukladani

Mezi klicové beneficienty, kié ¢erpajici ginosy z realizace projektu jsou:
* Krajskeé Gady
* Organizace krajemizovanéci zakladané
* Obce
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Organizace obcemfiizovanéci zakladané
Stat
Obc¢ané, podnikatelé, invesio

ProjektreSi nasledujici oblasti:

navrh genosove séta jeji propojeni do komunikai infrastruktury véejné spravy;
optimalizaci kapacity vyp&etniho vykonujeSenou s vyuzitim modernich technologii;
kvalitni provozni parametry ¢etné potrebného systému zalohovani;

kvalitu dat s nejvySSimi naroky na jejich beape uloZeni a uchovavani;

zajistit schopnost vzdjemné komunikace mezi Zakladregistry a lokalnimi systémy
ICT,

standardntlenéni ¢innosti (agend, sluzeb) tené spravy s moznosisit regionalni
odliSnosti;

kvalitni systémiizeni uzivatelskych opraeni k funkcim pouzivanych inforndaich
systént;

moznost hodnoceni efektivity vykonavanyihnosti.

3.4.4 Klicove aktivity
K naplréni realizace ktiovych aktivit projektu Technologické centrum krajedou

nasled

ujici kroky:

Pripravna etapa

projektovy zanir a jeho schvaleni odpdsnymi organy nista,

vybérovérizeni na zpracovatele studie proveditelnosti,

zpracovani analyzy seéasného stavu IT technologii,

zpracovani analyzy aktualniho stavu imitho chodu fadu ve vazbna ICT,
vypracovani studie proveditelnosti a jeji schvaladiou nebo zastupitelstventsta,
podani zadosti o poskytnuti dotace,

Z w7

vybérovetizeni na dodavatele technickéfedeni.

Realizatni etapa

realizace a implementace IS nebo agend dodavatkeavateli dle harmonogramu,
pilotni provoz, skoleni.

Provozni etapa

rutinni provoz sluzeb vymezenych dobou udrzitelnostjektu,
poskytovani technické podpory dodavateli.

VSechny etapy

fizeni projektu — Ukolovani, zadavani, terminoviotrola dodavek a sluzeb,
vedeni oddlené &etni evidence a podtu projektu,
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e administrace projektuti poskytovateli dotace — hlaSeni o pokroku, moonaci

zpravy (etapové, zévwecna), hlaSeni zem, Zadosti o platbu, hlaSeni o udrzitelnosti

projektu), uzakeni projektu, kontrola spravnostiatnich doklad,
» zajiSeni publicity projektu v souladél. 9 n&izeni Komise (ES§.1828/2006.

Poprovozni etapa

» obnova sluzeb po vyprSeni doby udrzitelnosti prinjek

Souvislost wWase a pracnosti jednotlivych kribksou uvedeny v kapitole Realizace projektu,

casovy plan.

3.4.5 Rozsah projektu

Tabulka rozsahu projektu

Polozka

Popis

Kdo projekt realizuje

nazev Zzadatele

Kde bude projekt
realizovan

nazev regionu

Kdy bude projekt
realizovan

09/2010 - 12/2012

Cilové skupiny projektu

Krajské Gady

Organizace krajemizovanéci zakladané

Obce

Organizace obcemiizovanéci zakladané

Stat

Ohk¢ané, podnikatelé, investo

Cil projektu

Cilem projektu je vytviit robustni, Skalovatelné a ro#giné
technologické provozni prdsdi pro zpracovani p@bnych
aplikaci, schopnéipnaset, uchovavat a zpracovavat béap
velké mnozstvi dat, které bude mozno flexibilprezentova
potrebnym uZzivateim.

RozsaheSeni a kliové
aktivity

Elektronicka spisova sluzba

Digitalni technicka mapa

Ucelova katastralni mapa

Nastroje pro tvorbu a udrzbu Uzetremalytickych podklail
Datoveé sklady a nastroje Business Intelligence
Integrace krajskéhoradu

Digitalizace a ukladani

Legislativni a normativni
ramec projektu

dokumenty Strategie SA v programovém obdobi 2005
a Strategie rozvoje sluzeb pro IS

NJ

zreéni vyzvy¢.08 IOP a jeji zavaznéiphy

zakon¢.111/2009 Sb., o zakladnich registreckeyme spravy

zakon¢.137/2006 Sh., o wejnych zakazkach

dil¢i zakony, kterymi se krajédi pi vykonu svych agend
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Polozka Popis

Zpusob financovani _ . . .
projektu 15 % zmsobilych vydaj a nezjsobilé vydaje z viejnych

85% zmisobilych vydaj ze SF EU v ramci IOP prioritni osa 2

prostedki (vlastni rozpoet kraje)

Zdroj: Zadatel

3.4.6 Rredpokladané vystupy
Zakladnimi vystupy projektu jsou:

piipravenost agendovych inforgr@ch systérm Zadatele na komunikaci se zakladnimi
registry prostednictvim Integrénich bod piistupi k eGON sluzbam

dovybaveni padebnymi SW komponenty, nebo upgrade stavajicich

integrace SW komponent pro vykon agend a jejictkteaizaci — danoreSenim
jednotného agendového systému

optimalizace roli jednotlivych uZivatel ICT pfi zajiS€ni agend vykonavanych
Zadatelem

zajiseni upravy ICT komponenti ucelenéhdeseni dle procésprobihajicich v ramci
pusobnosti Zadatele

prezentace poskytovanych sluzeb pextictvim portalu, &etns integrace na Portél
verejné spravy

Vystupy jsou charakterizovany nasledujicintidili vystupy nebo atributy:

Studie proveditelnosti

Analyza sodasného stavu IT

Analyza aktuélniho stavu viitiho chodu tadu ve vazbna ICT

Vyzva a zadavaci dokumentace pro &lvarizeni, zapis /protokol hodnotici komise
Smlouvy s dodavateli

Elektronicka spisova sluzba, negarantované Ukzist

DTM na Uzemi kraje

Funguijici vnitni systém fadu

Existence sluzeb vyhledavacich, prohlizecich aeslwtouzicich ke stahovani dat
Vybudované datové Gloz&UKM naplrené Eelovou katastralni mapou pokryvajici
celé uzemi kraje

Portal UAP obsahujici mapové kompozice k prohlizesizby kiizené distribuci
a moznost efektivniho vyhledavani na zaklatetadat

Implementace technologie datového skladu krajestraja Business Intelligence
Parizeni datovych trzi5— statistika, ekonomika, sluzby

Krajska digitaliz&ni jednotka

Krajska digitalni spisovna

Krajsky digitalni depozita

Krajské digitalni ulozist

Dokumentace hardwaru a softwaru

Uzivatelska dokumentace

Administratorskad dokumentace

Plan propagace

Definice SLA prostedi

HI&Seni o pokroku projektu, monitorovaci zpravy
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3.4.7 G¥ekavané rinosy,

*

Optimalre fungujici vnitni systém tadu, zaji&tni piipravenosti ICT Zadatele na sdnnost
se zakladnimi registry, optim&mastavené ICT podporujici logicky realizované psyc
v organizaci, zaji§ni sniZzeni administrativni zd&te spojené s vyuzivanim ICT a jeji
optimalni a efektivni sprava.

Oc¢ekavané pinosy projektu Technologické centrum kraje jsoedevsim nasledujici:

* Vytvoreni standardniho systému digitalizace a ukladarkumienti GUzemnich
samosprav.

* Vytvoreni zakladni bdze uloZenych dat a dokurinent
¢ Ochrana kulturnihoatlictvi.

e Vytvoieni jednotného referéniho podkladu pro agendy Uze&nsamospravnych
celki, mezi které pdt finance a rozpiet kraje, GUzemni planovani, sprava a rozvoj
i sluZzby typu zdravotnictvi, Skolstvi, sociélni¢pédoprava.

* Vytvoreni metadatového systému.

* Vytvoieni DTM jako podkladu pro agendy iegé spravy, mezi které pamnag.
Gzemni planovani, sprava a Udrzba majetku nebmyddn investic.

 Provoz spisové sluzby a negarantovaného utbZzidokument souvisejicich
s vykonem viejné spravy v souladu s legislativou.

» Z elektronickych dat lze naprostoegre meétit UspesSnost daného procesu. Vysledkem
je sada repoitt podle kterych se da velmigsré urit, zda dana zema procesui
akce byla prosgna a skui@¢ splnila @ekavani nebo do jaké miry je napje.

* Vyrazné zvySeni dohledatelnosti dokunienejich elektronizaci v kterékoli fazi
zpracovani i po dobu archivovani.

» Me¢iitelnost ve svém ikledku poskytuje data k vytieni z@tné vazby na procesy,
kterd udava jednotky jejich G&mnosti. Tato data je mozné pouzit k optimalizatione
prepracovani procesnich postuporganizaci, uz na mikrasi makro drovni.

e Zrychlenim ziskani dat vznikda moznost s danymi kdagmi zvliadnout ¥Si objem
prace s nizSi pracnosti. Organizace tak ziskavst@rpro zvladnuti vy$Siho objemu
prace se stavajicimi kapacitami.
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3.4.8 Objektivné ovéritelné indikatory
Tabulka objektivn é ovéritelnych indikator a

Objektivn & ML= Povinny
. . o . hodnota .
Téma Vystup ovéritelné naplnéni vystup
indikatory indikatoru projektu
Analyza sodasného .
... | Dokument analyzy
stavu systemiizeni . . L
- . . a navrhu realizace existuje ano
Gfadu a navrh realizagce
. . Uprav
jeho uprav
AUtor'.Zace’ Podil registi verejné . .
identifikace Spravy napoienvch na narist min. ano
a autentizace cgntr glni rz Jistry 20%
konkrétniho éednika gistry-
Integrace personalniho
systému do identitniholntegrované L
N : e . existuje ne
a autorizaniho informacni systémy
systému tadu
Integrace IS fadu do
Vnitini ce/ntra[mhf.» sérrje_ho, !ntegroYape ) existuje ne
integrace adu mista udaj o vaejné |informani systémy
sprag
Podil regionalnich
Integrace s Portalem | portal integrovanych narist min. ano
verejné spravy s Portalem viejné 30%
spravy
Podil registé mistni
IS integrované se vefejné spravy narast min. e
zakladnimi registry | napojenych na 30%
centrélni registry
Integrace s dalSimi
centralnimi Integrované L
) Sy , : " . existuje ne
informatnimi systémy | informasni systemy
dle poteby
Paizeni,
implementace Integrované L
: o : " . existuje ne
a integrace dalSich | informani systémy
informanich systér
Existence sluzeb Noveé plre
Digitalni vyhledavacich, elektronizované existuie ano
technicka mapa prohlizecich a sluzeb | agendy mistni )
stahovani dat vefejné spravy
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SN Minimalni o
Objektivn é Povinny
. . Yy 12 hodnota .
Téma Vystup ovéritelné naplnéni vystup
indikator L rojektu
y indikatoru | P
Vybudované datové
Uselova tlozise€ UKM Podil registh mistni
1t naplréné Welovou vefejné spravy narast min.
katastralni P " o ano
mapa katastralni mapou napojenych na 20%
P pokryvajici celé uzemjcentralni registry
kraje
Paet (radi se
zavedenym systéemem
Elektronicka spisova | elektronické spisove -
y - ) existuje ano
sluzba sluzby a elektronicky
fizenym olhem
_ dokument
Elektronicka Fungujici
spisova sluzba A,
P elektronické Ulozist
. dokument
Negarantované L o
BV souvisejicich existuje ano
ulozisg . N ¥
s vykonem spisove
sluzby a mistni
verejné spravy
Nastroje pro , _ Ll
tvorbuja gdribu Existence sluzeb Noveé plre
: vyhledavacich, elektronizované L
uzemr - . . existuje ano
L prohlizecich a sluzeb | agendy mistni
SIENHIEL e stahovani dat verejné sprav
podklad Ine spravy
Datove sklady Nove plr¢
a nastroje Zakladni datovy sklad| elektronizované L
: . o existuje ano
Business kraje agendy mistni
Intelligence verejné spravy
Nové plre
Krajska digitalni elektronizovaneé L
. o existuje ano
spisovna agendy mistni
verejné spravy
Noveé plre
Krajsky digitalni elektronizovaneé L
: o existuje ne
Digitalizace depozitd agendy mistni
e kot vefejné spravy
a ukladani P
Noveé plre
Krajské digitalni elektronizované L
AR o existuje ne
ulozise agendy mistni
verejné spravy
o . Podil L .
Digitalizované o . narast min.
. digitalizovanych 0 ne
a ulozené dokumenty 20%
dokument
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*

Objektivn & AT Povinny
. . vyl £ hodnota .
Téma Vystup ovéritelné naplnéni vystup
indikatory indikatoru projektu
Nové plre
Krajska digitaliz&ni | elektronizované L
) o existuje ne
jednotka agendy mistni
verejné spravy

Zdroj:MV CR

3.4.9 Varianty reSeni
Tgto kapitola se &nuje pouze Uvaham, co lze v dané situaci vyuzitnknd projektovych
zameru.
Limitujici faktory jsou takove, které omezuji reaci projektu, ovliviuji ho a maji zasadni
dopad na celek.
Legislativni poZzadavky
PoZadavky definované IOP a vyzvaa08 I0P (
Ekonomické podminky
» MnoZstvi petiz v rozpd@tu kraje; vynosy a poplatky,
* Makroekonomicka stabilita zem
» Inflace a jeji trendy.
Finanéni moznosti
* VySe, struktura a vyvoj majetku organizace,
* Vyvoj rozpaitove skladby,

* Investini politika.

3.4.9.1 Nulova varianta

Pod pojmem nulovd varianta se rozumi iispupeni k realizaci projektu za danych
podminekVzhledem k danym legislativnim mantineh vSak neni mozné opustit mySlenku
projektu obecw.

Jedna se o variantu, kdy by se zamyslena investidanych podminkach nerealizovala.
VesSkeré pipadné organizai problémy a finafni zatiZzeni investora a provozovatele by
odpadly. VeSkeré benefity nulové varianty by senady nule. Naklady nulové varianty

muzeme definovat jako Ujmy z nezrealizovani investice

Pozitiva této varianty:
+ Zadné organizai naroky
+ zadné naroky na financovani
+ Zadné naroky na sgni legislativnich poZadawk
Negativa nulové varianty:
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- nevyuZziti rilezitosti
- kraj ponese naklady na vybudovani infrastruktury firancni podpory

- konzervovani stavu je v rozporu se strategickymi&g, nemoznost navazat dalSimi
projekty

- vefejnosti neni finesen komfort s elektronizaci statni spravy
- neni modernizovan chod i&gné spravy

U nulové varianty vyrazhpievySuji negativa nad pozitivy a jéepme, Ze fipusg€ni moznosti
nerealizovani projektového zé&m by v koneéném disledku vedlo ke ztratplanovanych
piinogi.

3.4.9.2 Varianta vyuZiti stavajiciho HW a SW

Tuto variantu Ize rozpracovat pouze s detailni astal sodasného technického
a technologického vybaveni.

Déle Ize uvést dalSi uvazovana variatig$ieni nap formou outsourcingu apod.

Tabulka 7: Vyhody a nevyhody jednotlivych variant

Stranka Stranka Stranka Stranka

Varianta . o L o
organizaéni legislativni finan¢ni technologicka

Nulova varianta

Varianta¢. 1

Zdroj: Zadatel

OO®
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3.4.10 Etapy projektu

Technologické centrum kraje
Vybérové fizeni

Realizace aktivity & proSkoleni
Testovaci provoz

Digitalni mapa verejné spravy
Vybérové fizeni

Realizace aktivity & proSkoleni
Testovaci provoz

Elektronick& spisova sluzba
Vybérové iizeni

Realizace aktivity &. proSkoleni
Testovaci provoz

Vnitni integrace Gadu a
integrace s ISVS

Vybérové iizeni

Realizace aktivity & proSkoleni
Testovaci provoz

Digitalizace a ukladani dat
Vybérové fizeni

Realizace aktivity & proSkoleni
Testovaci provoz

Datové sklady, manazerské
informaéni systémy a nastroje B
Vybérové fizeni

Realizace aktivity & proSkoleni
Testovaci provoz

Rizeni a administrace projektu
Publicita projektu

Doba udrzite Inosti
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3.4.11 Navaznosti na dalSi projekty a vyzvy v ramdOP

*

Kraje nebyly do satasné doby oprawmymi Zadateli v Zadné z jiz uz@nych vyzev vyhlaSovanych
v ramci IOP MV CR. Popsat navaznost na projekty v ramci I0P Izezpaza pedpokladu, Ze budou do
projektu zahrnuty obce, které mohlyedlozit a realizovat projekty vramci 02. vyzvy a@mment

v obcich — Czech POINT, Prioritni osa 2. Zay@dICT v Uzemni viejné spray Oblast intervence 2.1
Zavadni ICT v izemni viejné sprav nebo obce s roz&inou fisobnosti, kteréipdkladaly projekty do 06.
vyzvy - Rozvoj sluzeb eGovernmentu v obcich vengtgblasti intervence jako vyse.

3.4.12 Navaznosti na dalSi projekty Zadatele

Kraje mély mozZnost podat a realizovat projekty, jejichz twgpsy/ podporuji pedkladany projekt
Technologického centra kraje v nize uvedenych wlav@P LZZ. Vystupy jednotlivych projektie nutné
konkretizovat dle skut@ého stavu.

Nazev a¢islo prioritni osy: Prioritni osa 4 Viejna sprava a vejné sluzby
Nazev a¢islo oblasti podpory: 4.1 Posilovani institucionalni kapacity a efektsti vaejné spravy

Globalni a specifické cile oblasti podpory:
Globalni cil:
- Posilovani instituciondlni kapacity a efektivnostkonu véejné spravy a \ejnych sluzeb.

Specifické cile:
- Zefektivnit vzdlavani a rozvoj tedniki spravnich tadi a Gadi Uzemnich samospravnych aelk
a politika véetré volenych zastupitélizemnich samospravnych cilk

- Zlepsit kvalitutizeni a managementu ve spravni¢adéch a v tadech uzemnich samospravnych gelk
nastavenim systému wddvani v eGovernmentu a priedinictvim procesniho modelovani agentejreé
spravy;

- Zmirnit regionalni rozdily v poskytovani tegnych sluzeb a zajistit jejich adekvatni dostupnos

- ZvysSit transparentnost a otewnost spravnichiadi a Gzemnich samospravnych delk

Vyzva €. 38
Nazev vyzvyWyzva pro gedkladani IP 4.1 - Nastaveni systémudadini v eGovernmentu a zavedeni
procesniho modelovani agendejeé spravy.

Podporovanéinnosti oblasti podpory:

- zefektivreni tizeni lidskych zdrdj ve veejné spraw, véetrg vza&lavani zanmistnand Uradi verejné
spravy, metodik a Skoliteti pro veéejnou spravu;

- rozvoj vzctlavacich prograrinvéetre distargnich forem vzdlavani (\&. eLearningu);

- aplikace modernich metod zvySovani vykonnosti, ikva transparentnosti ¥&né spravy a wejnych
sluzeb ¥etnd zavadni sledovani vykonnostifadi vefejné spravy a analytick&nnosti k identifikaci
prostofi pro zlepSeni a k navim feSeni prosednictvim zavedeni systému procesniho modelovani
agend veejné spravy;

- podpora aplikace nastfogvySovani kvality a efektivity wejné spravy prostdnictvim implementace
eGovernmentu a zavedenim principu procesniho meéei@agend @jné spravy;
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podpora koordinace mezi jednotlivymi resorty,ésam k Uzemnim samospravnym detk a dialogu
mezi @isluSnymi véejnymi a soukromymi subjekty, zkvaléni systému metodické pomoci v rdmci celé
verejné spravy, zejména vSak ve vara Uzemni vi&jnou spravu a jeji specifické peby;

vybudovani kapacit a néstéojpro tvorbu, monitorovani a evaluaci politik pri@stnictvim nastrdj
registru prav a povinnosti resp. katalogem prochsmiodel agend viejné spravy;

rozSiovani modernich ICT a aplikaci eGovernmentu viejne spray,

dusledné vyuZivani systému &pé vazby s uZivateli wejnych sluzeb a sluzeb #&gné spravy, nap
analyzy, ptizkumy, trendy, jejich dostupnost a kvalita;

vytvoreni a zprovozéni informaniho systému o wejnych sluzbach, sluzbachiegé spravy a dalSich
aspektech vejné spravy, ktery bude provozovan jako nadstawbatéwvajicich informaich systémech
verejné spravy;

proSkoleni zarstnand verejné spravy souvisejici se zproveéaim informa&niho systému o wejnych
sluzbach, sluzbach ¥ejné spravy a dalSich aspektecheyeé spravy, ktery bude provozovan jako
nadstavba stavajicich inforirdch systém vefejné spravy.

Cislo vyzvy: 40
Nazev vyzvywyzva pro gedkladani IP 4.1 - Vadavani v eGON centrech kiaf obci s roz&nou
pusobnosti

Podporovanéinnosti oblasti podpory:

s

zefektivreni rizeni lidskych zdrdj ve veejné spray véetns vzdélavani a odbornéifpravy zandstnané
Uradl verejné spravy, politik véetrg zastupitel Uzemnich samospravnych cielkmetodiki a Skolitet
pro verejnou spravu;

aplikace modernich metod zvySovani vykonnosti, ikwal transparentnosti ¥&né spravy a wejnych
sluzeb vetre zavad@ni sledovani vykonnosti a kvalityradi verejné spravy a analytickéinnosti
k identifikaci prostoit pro zlepSeni a k naviim reSent;

zkvalitnéni systému metodické pomoci v ramci celéeyeé spravy, zejména vSak ve vazia Gzemni
vefejnou spravu a jeji specifické peby;

proSkoleni zarstnand verejné spravy souvisejici se zproveéafm informa&niho systému o wejnych
sluzbach, sluzbach k&né spravy a dalSich aspektechey@é spravy, ktery bude provozovan jako
nadstavba stavajicich inforirdch systém verejné spravy.

Vystupy projektu:

Projekt se zagfuje na vytvaeni koncepce&innosti eGON centra z pohledu jeho rofé nealizaci systému
vzklavani dedniki v pouzivani eGovernmentu. Cely systémdadani bude postaven na dvou zakladnich
pilifich: Na statni fisptvkové organizaci Institut pro mistni spravu Prakiar@ v rdmci samostatné vyzvy
zajisti vyuku Skolital, centralni eLearningovy systém Institutu pro mispravu Praha, vyuZivany pro
potreby implementace eGovernmentu do Uzemi zdarma cedejnou spravou, vytueni studijnich
podpor, atd. — zde dale nerozvad, jedna se o samostatny projekt) a na¢naniklych eGON centrech
kraju a obci s rozg&nou misobnosti.

Kazdy kraj nebo obec s rogShou misobnosti bude zajiévat vzdlavani v postupné implementaci
eGovernmentu do praxe (rfapzdlavani ve znalosti ovladani v3ech funkcionalit Cz€©OINT, vidimaci,
legalizaci, konverzi dokumeint znalost prace se SSL nebo Document ManagememerSgsn, ovladani
datovych schranek, praci se zakladnimi regist@c@is datovymi GloZisti, vytvenymi DMVS, atd.).
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Cislo vyzvy: 42

Nazev

Podpo

vyzvWyzva pro pedkladani IP 4.1 - ZvySeni kvalitizeni v ttadech Uzemni wejné spravy

rovanéinnosti oblasti podpory:

aplikace modernich metod zvySovani vykonnosti, ikyaefektivity a transparentnosti Uzemnireme
spravy a viejnych sluZzeb &etnd zavadni sledovani vykonnosti fadi Uzemni véejné spravy
a analytick&innosti k identifikaci prostar pro zlepSeni a k nauiim feSeni;

zefektivreni fizeni lidskych zdrdj v Uzemni véejné spré&y veéetrné vzdelavani zamistnandé UGradi
Uzemni véejné spravy, metodika Skoliteti pro Gzemni viEjnou spravu;

rozvoj vzélavacich prograrinvéetrg distargnich forem vzdlavani (&. eLearningu);

vybudovani kapacit a nastfiopro tvorbu, monitorovani a evaluaci politik a s v Uzemni viejné
spra;

dusledné vyuzivani systému &pé vazby s uzivateli wejnych sluzeb a sluzeb #&gné spravy, nap
analyzy, ptizkumy, trendy, jejich dostupnost a kvalita;

vytvoieni a zprovozéni informaniho systému o wejnych sluzbach, sluzbachregé spravy a dalSich
aspektech Uzemni kgjné spravy, ktery bude provozovan jako nadstavbatavajicich informiaich
systémech Uzemni k&gné spravy.

proSkoleni zarstnand verejné spravy souvisejici se zprovéaim informaniho systému o wejnych
sluzbach, sluzbach iejné spravy a dalSich aspektecheyeé spravy, ktery bude provozovan jako
nadstavba stavajicich inforirdch systém veiejné spravy.

Cislo vyzvy: 57

Nazev
celka

Podpo

vyzvyWyzva pro pedkladani GP 4.1Rizeni lidskych zdrdj v Gfradech Gzemnich samospravnych

rovanéinnosti oblasti podpory:
zefektivreni fizeni lidskych zdrdj v Gzemni viéejné spray, wetné zava@dni metodik v oblasti rozvoje
lidskych zdrofi a vzdlavani zamistnand, volenych zastupité] metodiki a Skoliteli pro Uzemni

vefejnou spravu;

aplikace modernich metod zvySovani vykonnosti, ikuakfektivity a transparentnosti Uzemniremé
spravy a viejnych sluZzeb &etné zavadni sledovani vykonnosti radi GUzemni véejné spravy
a analytick&innosti k identifikaci prostar pro zlepSeni a k navim reSeni;

provadni analyz véejné spravy k navrhovani realizace postw@pcinnosti vedoucich ke zvySovani
efektivity, kvality a transparentnosti #&né spravy a racionalizace réihi kompetenci v ramci orgén
vefejné spravy sitazem na efektivnost;

podpora vyzkumnych aktivit v oblasti#gné spravy #etrg podpory aplikace nastfogvySovani kvality
a efektivity véejné spravy;

zkvalitréni systému metodické pomoci v rAmci celéeyeé spravy, zejména vSak ve vazia uzemni
vefejnou spravu a jeji specifické peby v oblastiizeni lidskych zdrdj;

posilovani etickych standatrdie veejné sprav,

rozSkovani modernich ICT a aplikaci eGovernmentu uejné sprav.
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Tabulka 8: Navaznost projektu na dalSi projekty

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Polozka

Popis

Nazev projektu

Nazev operéniho
programu

Nazev prioritni osy

Nazev oblasti podpory

Cislo vyzvy

Cil projektu

Vystupy projektu

Doba realizace projektu

Zdroj: Zadatel
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4. Analyza poptavky a koncepce marketingu

*

4.1 Analyticka ¢ast

4.1.1 Analyza poptavky vystup projektu

Poptavka statu a kraje i ORP vyplyva ze Stratagementace eGovernment do Uzemi a&sfov potebs
existence regionalni infrastruktury. Poptavk&aoki a podnikatelskych subjekpo elektronickych sluzbach
roste adekvaths nafistem pétu uzivatet internetu.

V ramci mapovani stavuripravenosti podani zadosti a stavu jednotlivychgkti, které bylo provedeno
v terminu od 21. dubna 2010 do 5¢&tna 2010, byla zji®vana poptévka a rozsah planovanych préjekt
podavanych v ramci 08. vyzvy ve viech kraj¢aské republiky. Z vysledku této analyzy vyplantite,
vSechny kraje planuji vyuzit maximalni alokovadéstky a v maximalni mozné meivyuzit realizace vSech
klicovych aktivit tak, aby vystupem bylo komplexni Teologické centrum kraje.

Analyzu poptavky vystupcharakterizuje zejména:
e Snaha o snizeni nakiada pdizeni, provoz a integraci inforraiho systému;

e Zajem v budoucnu roz$ sluzby a vyuzit typové projekty pro rozvoj slbzeegionalniho eGON
centra.

Poptavka dalSich sluzeb je nasledujici:
» UdrzZeni provozu nasledujicich 5 let (6@sini)

* Nedilnou souasti pozadavkna vystupy je plan propagace, ktery je uvedenpitée Publicita.

4.1.2 Definice nabidky vystug projektu
Zakladnimi vystupy projektu je:
» Podpora integrace se Zakladnimi registry
* Integrovany agendovy systém

e Mg¢titelnost vystup v tvrdych kriteriich

Vystupy projektu jsou nejsiji formovany z jedné strany kritérii stanovenymidekumentech
k jednotlivym typizovanym projekim, kritérii stanovenymi legislativou a dale podndnk dotace dle
vyzvy ¢. 08 10P.

4.2 Navrhova koncegni ¢ast

4.2.1 Marketingova strategie
Hlavni marketingova strategie investora ésmje pedevSim k dosazeni co n&§iho stupd podilu

kategorie véejr¢ prosgsSnych projeki.

Cilem marketingové strategie je popsafisgb dosazeni vySe uvedenychigiro definované segmenty
zékaznik. Podle cilového segmentu zékaZnike sluzby poskytované v ramci TCK rafitina interni (kde
je primarnim zakaznikem kraj) a externi (kde jsamgarnimi zakazniky organizacéizované a zakladane
krajem, obce, zakladané &izované organizace obci, stat &ahé).
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Z pohledu kraje jde o definovani kvalitnich a dpstych sluzeb v ramci SLA (jako je dostupnost slyzby
doba jeji odezvy, doba jejiho zproveni pri jejim vypadku, atd.femuz musi odpovidat robustni, besué
a do budoucna rozstelna infrastruktura a architektura inforémého systému.

4.2.1.1 Interni sluzby a aplikace

Interni databazovy server

Aplikaéni server

AIS samospravy

Sifrovani

Elektronicky podpis

Casové razitko

Autorizovana konverze

Sluzby systémové spravy interniho systémového jeaist
SMTP server, name server

Adres&ove sluzby

Identity management

Jmenné sluzby DNS - zaji§i preklad IP adres na jména
Sluzba pesnéhaiasu NTP

Postovni server

Antivir

piipadré dalSi sluzby dle pégby

4.2.1.2 Externi sluzby aplikace

Pristup k eGON sluzbam
Integrace na centralni projekty, zejména ZR
Adres&ove sluzby

Identity management

Elektronickd spisova sluzba, ¢cetré negarantovaného Ulozist -

ulozis€ nevyizenych a

neuzavenych spi8 zaji¥uje sluzbu pro vlastni kraj afippivkové organizace kraje a ORP

S moznosti rozEni sluzby i pro obce I. a Il. stupa dalSi organizace.

Ukladani a digitalizace dat — UloZ&pecializovanych projekt zejména v oblasti spravy datovych

zdroja, které tvai pantt’ kraje, nésta nebo obce.
Digitalni mapa viejné spravy:
o Ucelova katastralni mapa
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o Uzemre analytické podklady a Uzeraplanovaci dokumentace

o Digitalni technickd mapa

» Datové sklady a manazerské infokmasystemy

4.2.2 Marketingovy mix

Marketingovy mix je ekonomicky pojem, ktery vyjage mozné nastroje pouzivané organizaci
k umig’ovani jejich produkt na trhu, pizpusobeni nabidky dlefani zdkaznika. V rdmci statni spravy je
marketingovy mixovlivnén legislativni moci, tj. moznosti umési produktu n#édit. V pripad projektu je
nutno s marketingovymi nastroji pracovat v pIng &ito se 4 prognnymi:

Obrazek 8 Schéma marketingového mixu

PRODUCT

PRICE PLACE

PROMOTION

Zdroj: notesdesk.com

4.2.2.1 Nabizeny produkt

Produktem projektu jsou jasrdefinované sluzby inforndaiho systému (integrovany inforgrd systém)
pro jasrk definovany zakaznicky segment (cilovou skupinu).

Sluzby budou poskytovany min. oddadku roku 2012 do konce roku 2017.

Popis technické architektury @&Seni pro poskytovani sluzeb integrovaného infoni@ systému je
popséano v kapitole TechnickéSeni.

4.2.2.2 Cena a cenova politika

Sluzba bude pro vSechny cilové skupiny poskytovatema. Podminkou préerpani dotace na realizaci
projektu je jeho neziskovost. To znamend, Ze pdkypd budoucnu byla stanovena cena za poskytovani
vybranych sluzeb, nesmi dojit kewySeni jejich provoznich nakhad

4.2.2.3 Marketingova logistika, zabezp#eni provozu

Produkt bude koncovym zakaziik nabizen z jednoho mista, které je lokalizovamoostorach krajskeho
Ufadu vyhovujiciho pozadaiukn dokumeni typizovanych projekt k Technologickému centru kraje.
K distribuci sluzeb bude vyuzito jiz existujiciésitAN.
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4.2.2.4 Publicita
Propagace projektu je zacilena na cilové skupirykferé je dany produkt &en.

Kraj
Kli¢oveé prostedky propagace poskytovani sluzeb TCK jstedpokladany:
* Intranet - obsahujici zakladni idaje o projektudmdohi a implementace sluzeb.
» Webovy portal kraje - obsahuijici zakladni informacEC &etrg nabizenych sluzeb.
o Zpravodaj — informace o projektu TC.
* Interni jednani, meetingy, workshopy - kde buddedavany aktualni informace o sluzbach TC,

0 jejich rozStovani apod.

Obce a organizace
Kli¢ové prostedky propagace poskytovani sluzeb TC obcim a argaim jsou fedpokladany:
« Kampai - osloveni obci a organizaci cilenou nabidkoucedein uzaveni smluvniho vztahu (SLA).
* Osobni jednani cilené na konkrétni zékazniky - kdelou prezentovany aktualni informace
o sluzbéach a infrastrukite TC, moznostech jeho roadvani, apod.
»  Webovy portal kraje, ORP - obsahujici zékladni rimface o TC ¥etné nabizenych sluzeb formou

reklamy.

Stat
Kli¢ové prostedky propagace poskytovani sluzeb TC statu j$sedgokladany:
« Jednani s M\CR o hostovani centralnich aplikactgins jednani o uzaeni SLA.
« Webovy portal MVCR - zverejréni informaci o projektu, ijpadové studie, apod.
» Prezentace a aktivnicast na konferencich a odbornych serficté (nap. konference ISSS) za
Ucelem prosazovani myslenek budovéani robustnich TC.

* Publikovani v tisku, odbornyakasopisech.

Ob¢ané
Kli¢ové prostedky propagace poskytovani sluzeb T€artim jsou gedpokladany:
* Webovy portal kraje - zwejréni vybranych informaci za#henych na okany (nap. dostupnost
a spolehlivost sluzebcetre IT podporyreSeni Zivotnich situaci, apod.).

» Publikovani v tisku, odbornyckiasopisech s informacemi o projektu a poskytovansiizbach
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obdanmm.

Mimo vlastni propagaci produktu jgeba dodrZet pravidla publicity definovafla9 naizeni Komise (ES)
¢.1828/2006, tj. bude zaji8to ozn&eni vSech ppojenych mist informacemi o projektu a jeho finawvani
s vyuzitim fond EU. Pisemné vystupy a prezentace budourepgtvizualni identitou EU a IOP.

4.2.3 Koncepce odbytu

Za hlavni uZivatele Ize povazovat nasledujici skypi

e Krgj

* Organizaceizzovanéci zakladané krajem
* Obce

e Organizaceifzovanéci zakladané obci

o Stat

+ Podnikatelé, zivnostnici, invesio
e Obcané - véejnost

Aby bylo mozné zajistit synergii jednotlivych pos&yanych sluZzeb v ramci celého Uzemifaludovani
Technologickych center provozujicich tyto sluzleynpzbytné zajistit séinnost vSech organizaci, které se
podileji na jejich vystavh Za timto delem dojde k uzaeni smluv o spolupraci vymezujicich prava
a povinnosti jednotlivych subjakt
Zejména:

e pri piipraw a zadavani spataych véejnych zakazek v ramci projekt

» pii nakladani se spataym majetkem,

* pii vzdjemném poskytovani sluzeb,
pii dalSim provozu a rozvoji projakt

5. Materialové vstupy pofebné k projektovédinnosti

5.1 Charakteristika a popis dostupnosti hmotnych ddavek potrebnych k provozovani
sluzeb

Pro poskytovani sluzeb Technologického centra raysivybudovana paebna technologicka architektura
a infrastruktura. Ta musi byt dostaté robustni, Skélovatelna, bezpd, stabilni, vysoce dostupna,
konfigurovatelna a odolna proti vypadk.

Technicka architektura musi unfa¥at optimald rozctlovat potebné systémové zdroje a&itmezi
jednotlivé provozované aplikace a inforgnasystémy. Aplikace a inforniai systémy provozované v ramci
Technologickych center budou realizovany jako viseé.

Technicka architektura a infrastruktura musi bynhdipovana tak, aby bylo mozné fkigact poteby
pristoupit k jejimu rozgeni.

Dale je teba vzit v Gvahu dalSi hmotné dodavky:
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- lidskeé zdroje,
- potiebné energie.

V ramci projektu jsou vSak nutné jeZtalSi materidlové vstupy, které nejsainpu sodasti dodavky, ale
je nutné s nimi pdtat, jako jsou nasledujici:

Material:
- kanceldské poteby,
- prvky pro opravu a obnovu technickychizani,
- material pro technickou udrzbu;

Sluzby:
- energie — elektricka energie na provoz HW,

- sluzby (prace) zasstnand,

- sluzby dodavatele modubplikaci,

- sluzby dodavatele technologie a softwarového vybiave

- sluzby lektot a Skolitet,

- externi odborné sluzby spojené s realizaci projekwacovani projektové dokumentace, zadavaci
fizeni, administrace;

Prevazrt se jedna odzné dostupné materialové dodavky a sluzby, u kteryahi Rladen zvlastni pozadavek
na vyjimenost (kanceléké poteby, energie, sluzby pracoviijlatp.).

Pouze specifické materidly a prvky IT technologidb prioritr® nutné zajistit v poZadovanétase, kvalit
a kvantit. Bude zaleZet na vyhu kvalitnich a renomovanych dodavétel bude snaha, aby byly j&sn
definovany pozadavky na materialy a prvky IT.

5.2 Navrh zakladnich poZadavk, parametra a kritérii vyzvy verejné zakazky na
realizaci projektu

Vybérovartizeni se budotidit zakonem 137/ 2006 Sb., oregych zakazkach, usnesenim vi&dy8/2009
a metodikou vyzvy. 08 IOP. Spoknym zadavatelem vSechiegnych zakazek je Zadatel.

Ostatni zadavadizeni jsou popséana v kapitole Organizaceswgbychiizeni.

5.2.1 Fredmét zakazky

Vzhledem k rozsahu projektu jeégapoklddano vyhlaSeni vice Wbvychitizeni. Obsah vysovehoiizeni
bude reflektovat poeby k naplgni jednotlivych kléovych aktivit projektu. NiZze je uvederiiklad obsahu
této kapitoly, ktery bude zalezet na vySkipovaci ceny a komplexnosti pozadované dodavky.

Lze predpokladat, Ze v ramci projektu budou vyhlaSeravgbérovarizeni:
- Elektronicka spisova sluzba, vifmt integrace tadu a integrace s ISVS,
- Digitalni mapa viejné spravy,

- Digitalizace a ukladani dat, datové sklady, marské&ernform&ni systémy a nastroje Business
Intelligence,
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- Ztizeni Technologického centra na urovni kraje.

5.2.2 Technické zadani

PoZzadavky nareSeni jsou definovany v kapitole Technick&Seni vetre komplexniho respektovani
konceptu architektury.

Ucelem véejné zakazky je vybudovani, provoz a Gdrzba TCK
Souwéasti pozadavku naseni je:
- Zpracovani provattiho projektu, wetre detailni analyzy,
- Zpracovani dokumentace finalniho vyhotoveni,
- Zpracovani popisu pravidelné udrzby systému,
- Implementace TCK (sasti implementace bude odpovidajici Skoleni v ne#bryutném rozsahu)

- Dodéavka a implementace modwgend vetns technické podpory (séasti bude odpovidajici
Skoleni v nezbythinutném rozsahu)

5.2.3 Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny

PoZzadavky na zpracovani nabidkové ceny:

- Nabidkova cena bude zpracovana v souladu s vyzybeidkoZeni nabidek.

- Nabidkova cena bude uvedena v CZK.

- Nabidkova cena bude uvedendereni: nabidkova cena bez danpidané hodnoty (DPH), samo-
statré uvedené DPH a néasletinabidkova cenacetns DPH.

- Celkovéa cena plini bez DPH je stanovena jako nejvy$gpstna. Pokud by doSlo ke 2nd sazby
DPH, bude tato sazba a vySe ceny s DEBlysre upravena.

- Souésti nabidkoveé ceny bude i cena instalace, koniptenovozrni systéemu a zakladni zaskoleni
obsluhy pro praci s jednotlivymi #aenimi a SW.

Cenové kalkulace bude zpracovana naslegtovn
- Celkovéa cenaeSeni {lenéna na jednotlivé polozky),
- Cena udrzbyeSeni (servisni smlouva a ,maintenance"). Cena buddena od ukaeni realizace
do uplynuti doby udrzitelnosti.

5.2.4 Pozadavky k obsahovéméenéni a formé zpracovani nabidky a jejiho gredlozeni.

Nabidka bude iedloZena v jednom originale v pisemné formceském jazyce a jedenkrat v elektronickée
podol na CD/DVD. Nabidka nebude obsahovi#pisy a opravy, které by mohly zadavatele uvésnylo

VSechny listy nabidkyd&etre piiloh budouradre ocislovany vzestupnogiselnouradou.

Dodavatelé, kié podavaji nabidku spaleg, predlozi origindl nebo astenou kopii listiny (napp smlouvy
o sdruzeni), z niz vyplyva, Ze vSichni tito dodal@tbudou uc¢i zadavateli a jakymkolivietim osobam
z jakychkoliv zavazi vzniklych v souvislosti s ptmim predmétu vaejné zakazkyi vzniklych v disledku
prodleni¢i jiného poruSeni smluvnich nebo jinych povinnostsouvislosti s plenim predn®tu verejné
zakézky zavazani spdles a nerozdila.

Uchaze zavazg pouzije pdadi dokumerii specifikované v nasledujicich bodech tohd&itimku zadavaci
dokumentace:
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- Kryci list nabidky — budou vém uvedeny nasledujici Udaje: zakladni identifikaidaje zadavatele
a uchaze&e, nabidkova cena, datum a podpis optaerosoby jednat jménem nebo za uchaze

- Doklady k prokazani kvalifikace — uch&zge povinen prokazat spini kvalifikace ve Ifité pro
podani nabidek.

5.2.4.1 Zakladni kvalifikaéni piedpoklady § 53

Splreni zakladnich kvalifikanich gedpoklad prokaze dodavatel v nabidcéegloZzenim bd aktualnim
vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavgtekebo:
- ,Vypisu z evidence Rejiku tresfi (od statutarniho organu nebo od vSeténi statutarniho
organu dodavatele) dle 8 53 odst. 1 pism. a) ak)ra.
- ,Potvrzeni gislusného finatniho adu“ ve vztahu ke spiabni dani
- ,Cestného prohladeni* dle § 53 odst. 1 pism. f) zakon
- ,Potvrzeni gislusného organti instituce” k 8 53 odst. 1 pism. h) zdkona.

5.2.4.2 Profesni kvalifikani piedpoklady § 54

Splreni profesnich kvalifikénich gedpoklad prokadZze dodavatel v nabidcieglozenim:

- ,Vypisu z obchodniho rejiku”, pokud je v 8m zapsan¢i vypisu jiné obdobné evidence, pokud je
v ni zapsan. Vippad, Ze dodavatel neni v uvedenych vypisech zapséh tetb v nabidce.

- ,Dokladu o opravani k podnikani“ podle zvlaStnich pravnicledpisi v rozsahu odpovidajicim
piedmétu veaejné zakazky, zejména dokladu prokazujicikislpSné Zivnostenské opram i
licenci.

- pojistnou smlouvu, jejimz ipdnttem je pojiskni obecné odpadnosti za Skodu ZBobenou
dodavatelemieti osol, s minimalni vySi pojistného pini ve vysi X mil. K&

5.2.4.3 Ekonomické a finatni kvalifika ¢ni predpoklady dle § 55
Pt posuzovani finatmich a ekonomickych kritérii dopafujeme nasledujici poZzadavky na dodavatele:

,Udaj o celkovém obratu* dosazeného dodavatelemedem na fedmt pinéni verejné zakazky za
posledni ii Gcetni obdobi. V kazdém Zadavatel poZzaduje, aby woglkeealizovany obrat
dodavatelem v kazdémcétnim obdobi byl vySSi nez 30 mil.cka tento bude prokazamestnym
prohldSenim dodavatele;

- alespa 1 referenci na obdobné zakazky v podobné tinaaysi;

- pojistnou smlouvu, jejimzZ ipdnEtem je poji&ni obecné odpadnosti za Skodu Zsobenou
dodavatelemieti osol, s minimalni vySi pojistného pini ve vysi 5 mil. K;

5.2.4.4 Technickeé kvalifik&ni predpoklady § 56
Splreéni technickych kvalifikénich gedpoklad prokaze dodavatel v nabidcegloZzenim:
- Seznamu vyznamnych dodavek realizovanych dodawatelgoslednichiech letech v oblasti
dodavky infrastruktury a sluzeb v hod&aninimalrg 1 900 000 K bez DPH za kazdou z nich,
piicemz alespi jedna z nich musi byt realizovana do pfedi statni nebo vejné spravy.

Nasazeni technologie a agend vyZadujer@analosti a klade zta vysoké naroky na jednotlivé zdroje
dodavatele. Proto by ¢éhdodavatel disponovat dostaétgym mnozstvim certifikovanych pracoviikkteri
zariuji nejvyssi jakost provedenébeSeni a zarowevynikajici znalostni bazi, a to alespwo nasledujicich
rolich:
- systémovy architekt s prokazatelnou zkuSenostiosbou feSeni s technickym VS védnim,
odpovidajici certifikace vyhodou;
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- projektovy manazer se zkusenostfizenim obdobnych projekta alespd tiiletou praxi a s VS
vzalanim.

5.2.4.5 Forma spl&ni kvalifikace

Uchaze je povinen prokazat spini kvalifikace ve vSechifpadech dokladyiedloZzenymi v originale nebo
Giredre owienymi kopiemi &chto doklad. Doklady prokazujici spbmi zakladnich kvalifikénich
piedpoklad a vypis z obchodniho rejftu nesndji byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdrzan
splreni kvalifikace, starSi nez 90 kalertdi&ch dri.

Postup zadavatelgigposouzeni kvalifikace:

- Zadavatel resp. zadavatelem pi@nd hodnoticici zvlastni komise posoudi prokdzani sjpin
kvalifikace dodavatele z hlediska pozadaviadavatele stanovenych v souladu se zakonem.

- Zadavatel mize pozadovat po dodavateli, aby pisénobjasnil gedloZzené informaceéi doklady
nebo pedlozil dalSi dodatmé informacec¢i doklady prokazujici spbmi kvalifikace, s vyjimkou
piipadi, kdy splreni prislusnécasti kvalifikace nebylo dodavatelem prokazarbec. Dodavatel je
povinen splnit tuto povinnost wimérené lhité stanovené zadavatelem.

- Dodavatel, ktery nesplni kvalifikaci v pozadovanéozsahu nebo nesplni povinnost informovat
zadavatele o zém¢ své kvalifikace, musi byt zadavatelem vylen z @&asti v zadavacintizeni.
Zadavatel bezodkladnpisem® oznami dodavateli své rozhodnuti o jeho vyeni z ®asti
v zadavacintizeni s uvedenimigodu.

5.2.4.6 Obchodni podminky

Uchaze predlozi v rdmci své nabidky navrh smlouvy o dileeriktbude zahrnovat veSkeré pozadavky
zadavatele uvedené v zadavaci dokumentaatin¥ obchodnich podminek.

Smlouva bude podepséana opré&wou osobou uchaze. Nepodepsana smlouva je nepodepsanou nabidkou
ve smyslu zakona, uchazeude v takovémifpad vyloucen z @asti na zadavacirizeni pro nespkni
podminek zadani. Tabulka obsahuje podminky, kieréwssi promitnout dofpravované smlouvy o dilo.

5.2.4.7 Zavazny harmonogram implementace.
Ukonéeni realizace dila podle navrzeného harmonograkapiole Realizace projektdasovy plan od

podepsani smlouvy o dilo.
5.2.4.8 Platebni podminky
Zadavatel nebude poskytovat zalohy.

Danovy doklad bude vystaven do 14 kalefrdéh drmi po pevzeti gedn®tu plnéni. Doba splatnosti
datovych doklad je stanovena na 30 kaleridéch drii ode dne dorteni daiového dokladu odivateli.
Platby budou probihat vyhragim CZK a rovréZ vesSkeré cenové udaje budou v tétaen

5.2.4.9 Zar&ni Ihata
Dodavatel odpovida za vady dodavky po dobud&driinity, které je stanovena v délce 24siu.

5.2.4.10 Zpisob hodnoceni nabidek
Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadanfejeé zakéazky je ekonomicka vyhodnost nabidky.
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6 Lokalita a okoli

6.1 Umisgni projektu

V této kapitole budou vyspecifikovana mista, kdeddou umistny jednotlivé fyzické vystupy
zrealizovaného projektu.

6.2 Zivotni prostiredi v jeho okoli

V ramci realizace projektu ,, Technologické centruraj&” a jeho nasledného provozu nebyly identifikoya
Zadné vyznamné vlivy na zZivotni priedi. Na zaklagl zakona¢.100/2001 Sb., o posuzovani diwna
Zivotni prostedi neni nutné projekt posuzovat z hlediska jehavia Zivotni progedi EIA, ani neni nutné
provést zjigovacirizeni (nejedna se o Zzadn@nnost dle pilohy ¢. 1 k zakonw.100/2001 Sb.).

6.3 Stav technické infrastruktury

6.3.1 Stavajici technicka infrastruktura kraje

Obsahem této kapitoly bude det stavajici infrastruktury relevantni pro realiz@toto projektu. Stavajici
infrastruktura kraje bude vychézet ze zpracovamdyay sodasného stavu, ktera bude &asti gipravnych
praci na projektu.
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7. TechnickéresSeni

*

V ramci této kapitoly bude popsano technid¢k8eni projektu zohlédjici sowasny stav v kraji a rozsah
poizovanych technologii. Struktura popisu technické&®geni je pewhdana pilohou girucky pro Zadatele
¢. P1b Osnova studie proveditelnosti. S ohledem bacmé pojeti této studie je nize textnevan
doporwenému technickémieSeni jednotlivych ktovych aktivit Technologického centra kraje.

7.1 Z&akladni pozadavky proieSeni projekii v oblasti digitalizace a ukladani

7.1.1 Digitalizované a uloZzené dokumenty

Zatimco nap zdroje dokumeiitpro projekt Narodni digitalni knihovny jsou zmapaoy celkem podrok
zdroje (podklady) digitalizace regionalniho chaealtv ramci krajskych Technologickych center zatim
nejsou pesré specifikovany. V obecné poloze by digitalizacelanbyt podle zadani zaffena na
zpracovani dokumeitpro potebu fungovani tadi a dale na zachranu, ochranu &igtppréni dokumeni

z oblasti kniznich foni] stavebnich spisoven, zdravotnickych spisoven miettoment vyznamnych svym
obsahenti pivodem pro kulturni, politické, nabozenskginé oblasti, kterym hrozi nebezfiefyzického
poskozenti rozpadu v dsledku jejichcastého pouzivani.

Konkrétni seznam zdribjv ramci kraje bude fipdnmétem konkrétni studie proveditelnosti. Digitalizgee
chapana jako jeden ze zdrajligitalnich dokumerit ktery je nutno uchovavat. Vzhledem k celkovému
znanéemu rozsahu a vysokym nakiaa bude vytveeni strategie postupu digitalizace regionalnichopdr
zcela jist podléhat nejen odbornému, alegevsim politickému rozhodnuti.

Pro zdarny pib¢h procesu digitalizace dopamwjeme rozlenit digitalizaci regionalnich dokumenia
jednotlivé mensi subprojekty podle typdroji, které maji byt digitalizovany.

Na urovni kraje tedy bude existovat jedno nelg&olik digitalizatnich pracovig, ktera budou fedavat
vystupy své&innosti k archivaci bdi do Narodni digitalni knihovny (protozZe digitalizgjodklady patci do
NDK) popt. do Narodniho digitalniho archivu nebo do Krajskéligitalniho depozit@ (protoZze se jedna
o dokumenty regionalniho vyznamu).

Vsechny vystupy by #y byt podchyceny v registru digitalizace, resp.Seuborném katalog@’eské
republiky. V gipact potreby bude mozno digitalizai pracovi& sdilet pro oba projekty.

Projekty digitalizace na krajské Grovni budou régpeat metodiku digitalizénich pracovig zpracovanou
Narodni knihovnou, §etné standard pro vystupni datové formaty.

Digitalizace dat Uzce navazuje na nasledujici $gace technického vybaveni, které budéipeno v ramci
sluzby Krajska digitalizéni jednotka. Rednttem digitalizace dat v oblasti vydajsou pak pedevsim prace
na digitalizace dokumeint Jde typicky o tyt@innosti:

Vyhledavani a fiprava fond pro digitalizaci;

Pr¥iprava dokumerit
Skenovani;

Popis metadat a vyhledavani infokmech zdroj;
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- Prace s OCR;
- Sprava provozniho Uloz&a depozitée.

*

Vystupem projektu digitalizace je ridt digitalizovanych dokumeitv kraji minimalré o 20% a napkné
tlozise Krajského digitalniho depozitg
V oblasti uznatelnych nakladjde pak o ptizeni SW na zpracovani vystug Krajské digitalizani
jednotky:

- SW na zpracovani naskenovanych dat;

- Néstroje nafevody format a grafické Upravy;

- SW pro katalogizaci a tvorbu metadat;

- Systémy OCR;

- Systémy podpory workflow;

- Integrace na primarni evidém systémy (nap knihovni a sbirkové);

- Systémy spravy a konverze digitalizovanych 3Dekiti;

- Personalni naklady instituce a naklady fipgdnou dodavku digitalizace dokumifbutsourcing).

Maximalni gijatelné naklady na vystup Digitalizované a uloZzdo&umenty jsou 10 mil. Kna kraj.

7.1.2 Krajska digitalizaéni jednotka
Predmétem projektu Krajské digitalizai jednotky je p&izeni SW a HW vybaveni pro digitalizace
dokumentt a dalSich objekit Frijatelnym nakladem na vznik digitalizai jednotky je nakup islusného
HW a SW. Redpokladana skladba prietiki pro realizaci digitalizéni jednotky je nasledujici:

- Roboticky skener (format az A2, min rozliSeni @oRI);

- 1-2 rieni skenery (forméat az 2A0, min rozliSeni 600 DPI);

- 3D-4D skener;

- Kapacity provozniho tlozigt(nejlépe rozgenim Technologického centra kraje);

- Zakladni SW na zpracovani naskenovanych dat.

Vystupem projektu Krajskeé digitalizai jednotky je realizace fughki jednotky jako sluzby pro naslednou
digitalizaci.
7.1.3 Problematika ukladani dat

Dokumenty obvyklych (&nych) forméat (textové, obrazoveé, audio, video), pro které js@stroje na
pievedeni do podoby vhodné pro dlouhodobé ulozeéuicbk dispozici, navrhujeme ukladat a dale
spravovat v systému dlouhodobého ula@Zist
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Data komplexyjSiho charakteru, pro ktera bygvod do archivnich b&ku byl ndkladny nebo v dané dob
nemozny, navrhujeme pouze ukladat do digitalnitazigk. UloZeni takovychto dat do ulozisznamena
odloZeniteSeni problému dlouhodobého ukladani na gézdobu. Fitom predpokldddme, Z&as potebny
pro vyteSeni metod pro dlouhodobou archivagthto dat bude kratSi, nez je Zivotnodisjusnych
komplexrgjSich dat.

Rozdlenim problematiky na dvcasti mame moznost igSit dlouhodobé uloZeni jedch dokument,
u kterych je tento problém v stasné dob rozumr feSitelny a zarove neztratit dokumenty a data
u kterych trvalé ulozeni zatim neni uspok®épyiesSeno.

Pro kazdy novy vstup (dat& dokumenty), ktery bude nutno uloZit, budehba nejprve specifikovat
a vyhodnotit patbnou délku uloZeni, format dat a jeho potencidhtdzeni, existenci nastfopro gevod
dat do archivniho forméatu, hodnotu dat. Na za&klg&dhto kritérii bude mozno rozhodnout, zda ma smysl
data ulozit do dlouhodobého UloZiShebo zda postaje ulozeni v digitalnim dlozisti. (UloZeni dat nom
dlouhodobé Uulozigt prindSi potencialni nebez{ieztraty citelnosti dat vlivem nedostupnosti softwaru,
kterym byla data p@zena, resp. kterym je mozno jejich format interpvat).

Mezi uznatelné naklady projektikladani dat pait

* Realizace, pap nakup systeiKDS, KDR a KDU,
» Naklady na spushi a integraci systéim

* Nezbytré nutné roz&eni kapacit krajského Technologického centra.

7.1.3.1 Dlouhodobé ukladani dokumerit (KDS, KDR)

Pri navrhu digitalniho dlozigtje nutné mit na pagti neustaly vyvoj technologii. Jéeba pedevSim volit
feSeni, které bude dostate oteené, pro¥iené a podporované a tim oddalifpbti vynénit technologie.
Na druhou stranu, pokud bude nutné technologii &nfim(dlouhodols se s nutnosti vysmy musi pditat,
viz Zivotni cyklus ulozisf), ma pouzit&eSeni umoznit jednodusitqehod a migraci do nového priesti
pacitatovych technologii.

Pro budovéani digitalniho uloz&tzantrenych na dlouhodobé uchovavani digitalnich dokumess
v sowasnosti ve sst¢ vychazi pedevSim ze standardu OAIS (Open Archival Infornmat®ystem). Ten
specifikuje z&kladni funini ¢asti oteweného archivu, komunikaci s okolim, procesy a imfaini model ve
form¢ informainich baléka prijimanych, poskytovanych aigdevsim uloZzenych v depozitaZ tohoto
modelu vychazime i ip navrhu systému pro dlouhodobé ulozeni digitalnmbkument v ramci
Technologického centra kraje.

Technologie pro provoz systému digitalniho ulaZisiouhodobych uloziSa zgistupiovani informaci se
neustale réni a je nutné na tyto zZimy pruzZré reagovat, aby systénistal Zivotaschopny. V ramci Zivotniho
cyklu systému je nezbytné prowdravidelny dohled nad moralnim zastaravanim tegeého ieSeni. Je
nezbytné mit ppravené takoveé postupy, aby bylo mozno dostétescas spustit proces obnovyetns
piipravy a finagniho zajis¢éni. V modelu OAIS se toutginnosti zabyvécast nazyvana ,Preservation
planning®. Tato sluzba monitoruje 2my vrejSiho prostedi, které by mohly mit dopad na schopnost archivu
chranit a udrzet fiisstup k informacim v p&. Jako reakci na zémy vytv&i tato sluzba dopoteni pro
aktualizaci politik a procedur OAIS a prdigpusobeni seémto znenam (nap. navrhuje zminit format
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uloZzenych soubdr ktery je ohroZen, na jiny-novy formétriravuje a owiuje i software pro migraci
formatu.) Provozovani této sluzbjeplstavuje jeden z podstatnych naklaad dlouhodobé ulozeni.

*

Model OAIS je vSeobeenodbornou viejnosti gijiman i pro projekty Narodni digitalni archiv a ieéni
digitalni knihovna, jejichz realizace sdigravuje na celonarodni urovni (nositeli projeksou Narodni
archiv CR a Narodni knihovnaCR). Oba tyto subjekty se budou dlouho8obabyvat i gGinnostmi
souvisejicimi s ,Preservation planning“. Podle méazautofi této studie by se vystupy z jeji@dnnosti
mohly vyuZzit i pro Ulozi& na krajské Urovni. Gbinstituce by tedy mly provadt sledovani vyvoje,
piipravu SW patbného pro migraci doslouzivSich foriazmeny ukladacich technologii a vydavat
pokyny a doporéeni pro provedeni migraci zmény technologie (nap typu média) pro dlouhodobé
uloZeni svych dokumeint Tyto pokyny by nily byt obdobné i pro dlouhodobé uloZeni na krajgkgvni
(KDS a KDR). Pokud by byl fjat tento postup ,metodickéhfizeni* z NDA a NDK, mohly by se na
krajské arovni vydané pokyny a dopodemi vyuzit. To znamena nidklad podle vydaného dopateni
vybrat dokumenty s ohroZzenym formatem k migracyta prevést pes migré&ni SW (ziskany z NDAi
NDK) do noveho formatu a ulozit je &pdo depozitée. Tim by se naklady na digital preservation ngskea
arovni mohly podstathzmenSit. Z tohoto /odu dopordujeme najit¢i upravit pro vztah mezi Narodnim
archivem, provozujicim Narodni digitalni archiv, rdni knihovnou provozujici Narodni digitalni
knihovnu a krajskymi tady provozujicimi KDS a KDR rozumny pravni resplwemi statut, ktery by vySe
zminéné metodické&izeni umo#oval.

Problematika dlouhodobého ukladani se déteuje d¥ma kategoriim dokumeint

1. Uredni dokumenty
2. Ostatni dokumenty kulturniho dédictvi

Ad 1. Uiedni dokumenty

Sprava tednich dokumeiitje stanovenaifslusnymi legislativnimi fedpisy pedevSim zakow. 499/2004
Sh., ve z#ini pozdjSich gedpid.

Novela Archivniho zadkonarpdepisuje fivodaim predavat digitalni archivalie po uplynuti sk&rialhaty
do NDA.

Mezinarodni standard OAIS dopduje vytv&eni inform&nich balékt obsahujicich data a metadata.
Nesporr nejjednodussim okamzikem pro vyteai £chto baléka je okamzik uzakeni spif ¢i dokument

ze spisové sluzby. Nelze racionélpiredpokladat wli, ¢asové moznosti nebo dostatek podklgaro
vytvareni €chto balékt az po uplynuti skartaich lhit, které se pohybuji v rozmezi od 5 do 100 let.

Pokud vezmeme n#élad dokument s archivai lhatou A50, pak po 50ti letech od vzniku dokumentu se
maji ziskat jeho metadata, sestavit ¢&lia gedat do NDA. Otazky typu, kde za 50 let bude mozno
metadata ziskat, v jakém formatu bude uchovanraigi dokument, zda bude je&sfitelny apod. mozna
nejsou nyni aktualni, ale systémovy navrh projekgunel nabidnout jejichfeSeni. V ramci skardaiho
fizeni se batky obsahujici spisyi dokumenty ukené k archivaci pouzegsunou do NDA.

Pouziti standardu OAIS pro systém digitalni spisoge snazi uvedenym problédm predejit a sestavit
informaeni balitky s dokumenty ihned po uz@ni dokumentwi spisu, kdy jsou veSkeré gebné Udaje
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dostupné v aktudlnich formatech a systémech. Tpiippaveny ballek se po 50 letech jiz jen do NDA
presune.

Uredni dokumenty a spisy vznikaji afiaji se v fiznych IT systémech a aplikacich jako hdpybérova
fizeni", "systém pro stavebtizeni” atd. (nebo idmo v systému spisové sluzby - ERMS) a jako metadat
jim musi byt gitazeny mimo jiné fedevsim ¥cné skupina a skartai reZzim dle spisového planutpodce
ERMS. Uzaveny dokument se jiZ nesmiénit a pro jeho uchovani jéetba s nim zachazetquepsanym
zpasobem. Listinné dokumenty séedavaji do listinnych spisoven. Elektronické doknbgea spisy se po
uzaveni ukladaji do elektronické spisovny. Zivotnoskaiment: a spis uloZenych v elektronické spisayn
je fizena spisovym planem organizace. UloZzené dokumanspisycekaji v elektronické spiso¥nna
skart&ni fizeni. Po uplynuti skamtai lhity dojde bu’' ke skartaci dokumeit nebo dojde k vyru
archivalii, které se fedavaji do nadzeného digitdlniho archivu (napNarodni digitélni archiv). Jeeba
pocitat s tim, zZe ¢které dokumenty mohou v elektronické spisbxfistavat po velmi dlouhou dobu, aniz by
se skartovalyi predavaly. Analyzou spisového planu krajskéiadi zjistime, Ze dkteré typy dokumefit
(vybér je uveden v filoze studie) maji skartai lhaty 50, 70 i vice let.

Po dobu uloZeni elektronického dokumentu musi syskektronické spisovny zajistit ochranu uloZenych
informaci ed ztratou, tivéryhodnost uloZzenych informaci (ne&mdnost a prokazatelnost vzniku
v uvedenéntase), stej# jako citelnost uloZenych informaci v budoucnosti. Kekotoho musi elektronicka
spisovna zajistit i ochranu uloZenych informacitpneopravinému pistupu.

Spravu Urednich dokumenti na Urovni kraje v dobé od uzaweni (vyfizeni) do skartaceti vyrazeni do
Narodniho digitalniho archivu zajisti Krajska digit alni spisovna (KDS). Z pravniho pohledu bude
KDS provozovana predevSim podle zakond&. 499/2004 Sb., ve #mi pozdéjSich predpisi, Narodniho
standardu pro elektronické systémy spisové sluzigi& platné legislativy.

Krajska digitalni spisovna navazuje na projekty lienpentace & rozSieni) elektronické spisové sluzby

u riznych subjekt kraje. Propojeni elektronickych spisovych sluzetajské digitalni spisovny a nasledn
i Narodniho digitalniho archivu ukazuje nasledujibiazek:
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Archivilie |

*

Wyfzend a uzaviené

e

Nevyrizenéa
| _Technologické centrum Kraje | /AWHL

Cteni elekfronického
UII"IEI'_!IJJ

elektronicka spisovna

Vlastni datova schranka I

| Datovéschranky adresatua [

| sps EL

Vytizené a uzaené spisy SSL DMS - elektronicka spisovnha DMS
Zapis do deniku

Postoupeni SPS

Vyiizeni

Odeslani APV

Narodni digitalni archiv
Nevyfizené a neuzdgné spisy
Technologické centrum ORP
Technologické centrum kraje
Archivélie

Vlastni datova schranka

Datové schranky adresat

Obec

Cteni elektronického dokumentu
UloZeni do pracovniho Gloz&t

Budoucimi ivodci KDS budou nasledujici subjekty, u nichz vagjiikligitalni dokumenty:

- Organy kraje (hejtman, rada, zastupitelstvo, krsajskad Wetné jeho organizénich jednotek);
zdrojem dokumetitjsouclenové volenych orgdnci zamsstnanci krajskéhoradu.

- Krajem zizené nebo zaloZené organizace;

- ZruSena nestatni zdravotnick&izeni, gevazr v pripadt umrti soukromého |éka, jehoz zdravotni
dokumentaci jednotlivych pacignima kraj povinnostigvzit (tyka se fevazri prevzeti elektronické
zdravotnické dokumentace soukromych fgéka pripad jejich nahlého umrti);

- Obce kraje;
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- Organizaceiizené nebo zalozené obcemi kraje.

Do digitalni spisovny kraje se budou dostavat dokmiy gevazri z elektronickych systéinspisoveé sluzby
(ERMS) pivodai. Nebudou to ovSsem jediné zdroje elektronickych wo&nti. DalSimi zdroji jsou

samostatné elektronické agendy, produkujici elektk@ dokumenty tzného typu podle metodik
ministerstev. Dnes jsou tadgrevSim ekonomické evidenc&détnictvi), agendy Zivotniho prdsti, agendy
Zivnostenskychitadi, agendy grantovych agentur, matrika a v budoucozna i dalsi.

Odhadovany réni prirastek digitalnich dokumeaitdo KDS¢ini 2-4 TB dat za kraj iné.

Formaty elektronickych dokumentlozenych v KDS musi odpovidat aktualni vyhlascé @R, ktera uki
vystupni forméty systéinspisovych sluzeb. Séasna vyhlask&. 191/2009 Sh., o podrobnostech vykonu
spisoveé sluzby, stanovuje tyto povolené typy:

Jako vystupni datovy format statickych textovychkwlnenti a statickych kombinovanych textovych
a obrazovych dokumeinse pouzije:

- Format Portable Document Format/Archive (PDF/AQ1S005) se pouzije jako vystupni datovy
format statickych textovych dokuménta statickych kombinovanych textovych a obrazovych
dokument.

Jako vystupni datové formaty statickych obrazowyokumend se pouziji:

- formét Portable Network Graphics (PNG, ISO/IEC 4%0
- forméat Tagged Image File Format (TIFF, revizen&komprimovany)
- forméat JPEG File Interchange Format (JPEG/JFIB/IEC 10918)

Jako vystupni datové formaty dynamickych obrazowjakument se pouZiji:

- video programovy nastroj pro komprimaci dat (kod&koving Picture Experts Group Phase 2
(MPEG-2, ISO/IEC 13818)

- video programovy nastroj pro komprimaci dat (kod&koving Picture Experts Group Phase 1
(MPEG-1, ISO/IEC 11172)

- formét Graphics Interchange Format (GIF)

Jako vystupni datové formaty zvukovych dokuniesg pouZiji:

- zvukovy programovy nastroj pro komprimaci dat (EkdMP2 (MPEG-1 Audio Layer 2)
- zvukovy programovy nastroj pro komprimaci dat (EkdMP3 (MPEG-1 Audio Layer 3)
- forméat Waveform audio format (WAV), modulace Putsle modulation (PCM)

Ad 2. Dokumenty kulturniho dédictvi regionalniho vyznamu

Krom¢ dokumenit Uredniho vyznamu, popsanych ¥edchozim odstavci, existuje na regionalni urovia ce
fada dalSich dokumant které nemaji itedni charakter ani nevzniklinnosti rgjakého tdadu. Jedna se
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napiklad o kulturni pamétky, cenné pisemnosti alecka dila, fotografie, historické mapy, audio, eagl
casopisy a ostatni publikace vztahujici se k regionu

*

Podle zjisobu vzniku se fi¥e jednat o vystupy z digitalizaich linek (to znamena, Zze po provedeni
digitalizace existuje jeStpo réjakou dobu originalni fyzicky podklad) o dokumenty vzniklé jiz primagn

v digitalni podobk. Vzhledem k tomu, Ze Zivotnostiywdnich fyzickych origindl je ¢asto omezena (viz
problematika tiskovin vytishych na kyselém papiru) jéeba se k obma €mto drulim chovat z pohledu
dlouhodobého ukladani stejrztrata digitalniho dokumentu z digitalniho depé&® je nenahraditelnd.

Na urovni kraje budou ukladany tyto dokumenty v Krajském digitalnim repozitaii (KDR).
Bude se jednat o tyto typy dokumént

- dokumenty, cenné pisemnosti, ¢gletkd dila a vybrané knihovni fondy spravované sk
knihovnou a dalSimi krajem nebo obcemfizavanymi panitovymi institucemi, zejména
knihovnami, muzei, archivy;

- historické dokumenty a cenné pisemnosti vznikénnosti nebo spravované Skolami &gckymi
institucemi;

- 3D digitalizované vybrané kulturni pamatky;

- historické dokumenty a cenné pisemnosti vzniklgnmosti nabozenskych obci a kongregaci;

- dokumenty vytvéené soukromymi osobami;

- webové stranky regionélniho vyznamu vyiee libovolnymi jivodci;

- data uloZena na pevnych nfish (typicky s problematickou Zivotnosticdelnosti — diskety, pasky,
CD/DVD apod.)

Do KDR se dostavaiji elektronické dokumenty ve férmtupnich informénich baléki (SIP), které mohou
vytvaiet z dodanych datovych souliofpopisnd metadata, obrazky) arcliivKDR nebo tyto batiky
vytvéreji podle dohody ipslusni mivodci, ktgi maji k dispozici uzivatelské rozhrani KDR, umajci
tvorbu tchto baléka a zasilaji je do KDR. Vifipac digitalizace na digitalizanim pracovisti budou b&ky
SIP sestavovany v ramci exportu dat.

ProtoZe jednim z nejvyznarjBich pivodair KDR bude krajska knihovnatiglusného kraje, kter4 bude
digitalizovat kulturni ddictvi regionalniho vyznamu z knihoven v regionaj&r bude mit mimo standardni
moznosti vytvéet baléky SIP i mozZnost vzdalénpristupovat do KDR ve spravcovskych rolich a ze
zaslanych dokumemtvytvaret fondyci sbirky a dle patby upravovat popisna metadata.

Podobnym zdrojem dokumenbude i projekt digitalizacerpdmeta ze sbirek muzei a galerii.
Odhadovany gimeérny rocni peirastek digitalnich dokumeaitdo KDR ¢ini 3-5 TB dat za kraj.

Jednoznénou identifikaci dokumeiit — digitadlnich objekt — zaji§uje po jejich vstupnim zpracovani
Systém spravy dat KDR, ktery tento jednagnaidentifikator vygeneruje a ulozZi jak do své dtdize, tak
souwasre i s ostatnimi metadaty a samotnym dokumentem duvariho inform&niho baléku AIP. V rdmci
projektu Narodni digitalni knihovny bude definovamzptsob jednotné identifikace dokuméntlakmile
bude zfisob gidélovani identifikatoti v tomto projektu stanoven, bylo by Zadouci jegyzit i pro KDR tak,
aby identifikace byla jednotna.
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Pro uzivatelské vyhledavani dokumiersie vyuziji popisna metadata, ktera mohou byt kmcna podle
nasledujicich standaidi celostatnich nebo mezinarodnich dogeni:

- standard metadat stanoveny Narodni knihovnou pittokni systémy;

- mozné vazby naiselniky stanovené Narodni knihovnou (hapelostatni databaze narodnich autorit
vedena Narodni knihovnou);

- zakladni archivni metadata pouzivaii@bpidovani archivnich forida sbirek;

- potencialg mize vzniknout poZzadavek i na vyuZiti standapduzivanych v muzejnictvi.

Povolené formaty elektronickych dokumeérngro uloZeni v KDR budouipvazri stejné jako formaty pro
KDS. Nekteré formaty, nap pro 3D skenovani, budéeba doplnit. Seznam povolenych forindte pro
KDR v podstat libovoln¢ rozSiovat.

Z pravniho pohledu se wipact KDR predpoklada zakotveni mimaigpobnost archivniho zakona, tedy na
smluvnim zakla& Jehocinnost a fungovani je zaloZzendedevsim ve vztahu k externim subjehkt na
normach civilniho zavazkového prava.

7.1.3.2 Krajské digitani dlozist (KDU)

Zdrojem dat pro Krajské digitalni uloZismohou byt #zné inform&ni systémy provozované uanych
puvoda.

Na rozdil od problematiky ukladani dokumientvedené v fedchozich dvou kapitolach se KDU zabyva
uloZenim pedem obeachnespecifikovanych dat.

Predétem projektu bude uloZeni dat v KDU ve farmoubot resp. datovych blakukladanych pvodci
prostednictvim utenych standardnich souborovych systénebo prostdnictvim aplikaci umishych
v TC kraje (typicky vyuzitim uloZigt vrstvy Tier 3 TC kraje). Ulozist neslouzi pro mé ukladani
provoznich dat fovodai/uzivatefi, ale pro dlouhodobé ulozeni vystupnich dat typikky

Prikladem jsou soubory vzniklé zaznamem z kamer, nelgy z provoznich systéim Ty se pomoci
nékterého standardniho souborového protokolu (ftis, wffs, apod.) dostupného v oparem systému
pienesou po siti a uloZi se do adiesa struktury na disk.

Vnitini struktura ulozenych dat a manipulace s ninge{® nagf. skartace) je zodpednosti uzivatele.
Provozovatel KDUieSi pouze samotné uloZzeni dat, jejich dostupnostalahovani dle paramétr
domluvenych s uzivatelem (typicky RTO, RPO, Zivan&LA, paet kopii,...).

DalSim gikladem je ukladani zdravotnické dokumentace koihiait s PACS systémy (PACS - Picture
Archiving and Communication Systém). Tento typ zdtaické dokumentace je vystupem z jednotlivych
digitalnich Iékaskych gistroji (modalit) schopnychpdavat obrazova data uznych formatech, z nichz
nejvyznamgjsi jsou DICOM, HL7 (pipadre i narodni standard DASTA).

Odhadovany gimérny rosni prirastek digitalnich dat do KDU je 10-20 TB dat.
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7.1.4 Architektura resSeni

7.1.4.1 Softwarova architektura

Navrh architektury aplikaci pouzitychipmplementaci KDS a KDR vychazi ze standardnihaeto OAIS
(viz predchozi kapitola). Struktura navrzenych komponeéghtd dvou subsystéimje tedy podobna.
Podstatné rozdily jsou v konfiguraci funkci, typuernich proces pouziti formah a metadat, realizaci
pristupu uzivatdl a definici gfistupovych oprawmi.

KDU je budovano jako systém pro zabemyeé uloZeni souborovych dat bez evidence i kontmyadat

a s nizSimi pozadavky na za§ist dlouhodobého t/¢ryhodného ulozeni dokumenpii nizSich nakladech
na implementaci a provoz Uloistvzhledem k dmto cilim je softwarova architektura KDU podstétn
jednodussi. fedpoklada se implementace i rozhrani vyuZivajiaimaZnosti standardnich souborovych
systént.

N ) Digitalizacni pracovisté
Podani Vypraveni

| 5kenovén't| | Uprava | |In|:|exace|

Skenovani Vyfizovani = =
na vstupu — P
f Pracovni I

+ ¥ l __uloFBE NFS, CIFS, (FTP)
-—

Spisova sluzba
DICOM, HLT,...

+—

Dokumenty

zjinych IS Jiné dokumenty Krajskeé digitalni
Glozigté (KDU)

——n

Skartace I‘__ ’ .ar{: 1 UOéiSte} ngﬂa'ni UlOZlStE
__p"ma[nl -

Archivni loziste J Garantovaneé ulozisté
IHranlce krajského N FaloFpi
| TC e — : "

= =Le ._._..\/ SRR, v S CEESSR S o SRl SR JLLER s )
NDA

7.1.4.1.1 Softwarova architektura KDS a KDR

Subsystémy KDS a KDR zaloZené na principech OAlStypu;ji k ukladanym dokumeinh a spiém jako

k balickim obsahujicim fednttna data a s@asre jejich metadata zac¢élem dlouhodobého ulozeni. Podle
faze jejich zivotniho cyklu se jedna o vstupni (SHrchivni (AIP) a vystupni (DIP) baky.

Rozhrani pro fistup k ¢mto systémim je specificky navrZzeno profipem a vydej batka v piislusném
formatu definovaném na zakkadtandard. Vzhledem k zajigni bezpénosti a konzistence uloZzenych dat
probiha pijem dat do dlozigt asynchron& v ramci procesu, ktery se sklada #kolika kontrolnich

a transformaénich procedur.

Systém digitalniho depozi&i digitalni spisovny se sklada&hto softwarovych komponent:
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Vstupni modul

*

Prijem dat.
0 Zajifuje komunikaci s fvodcem, autentizaci, autorizaci a ulozZefijapych baltka SIP do
pracovniho Ulozigt
- Kontrola kvality vstupnich dat (kontrola datoveugtiury, kontrola obsahu Skodliveho kédu).

o Kontroluje formalni strukturu balkt a pgitomnost vifi a jiného Skodlivého obsahu k.
V ramci tohoto modulu jefizena i tzv. karanténni zona pro za&stspolehlivosti kontrol.
Struktura vstupnich SIP b&kia maze byt doplgna dle pislusné metodiky napo detail@jsi
data typicky ze Zivotniho cyklu dokumentu (haye spisove sluz.

- Rizeni gijmu.

o Kontrola popisnych a technickych metadat, kontrpf@ustnosti souborovych fornigt

kontrola struktury batku SIP a vzajemného provazani blaii.
- Generovani batku AIP.

o Automatické dopléni zejména technickych metadat, konverze folnraetadat, moznost
manualniho dopkni metadat, vstupni migrace formhavéetnt generovani nahléd pro
prezentaci dat archivu vdeném formatu.

- Rizeni ukladani.
0 Zajistuje konzistentni uloZzeni metadat a obsahu arcHivbalitkia sowasré do archivniho
systému, systému spravy dat a systému fisiyp.

Modul spravy dat

Evidencetiselnik.

0 Zajituje ukladani affistup kéiselnikim pouzivanym v rdmci vstupni kontroly a vyhledavani
Jednd se zejména o tytdselniky - mivodci, klasifikace, povolené souborové forméty,
kategorizace dokumehipodle kritérii gistupnosti, pozadavkna zachovanitdéryhodnosti,
doby ulozeni.

- Evidence pijimanych a ulozenych b&kKi.
0 Zajist'uje vedeni aifstup ke katalogu uloZzenych dokumiertetns stavu pijmu a ulozeni.
- Evidence periodické obnowasovych razitek.

0 Zaji%fuje evidenci historie obnowasovych razitek pro jednotlivé by pro trvalé zajisini

daveéryhodnosti ulozeného obsahu.
- Evidence kontroly konzistence.

o UloZeni kontrolnich saitt jednotlivych uloZzenych balkia AIP na aplik&ni arovni pro dely
periodické kontroly konzistence ulozeného obsahméaviele na vlastnostech pouzitého
archivniho Ulozigt (CAS/NAS).

- Evidence procedsskartace a ukladani.
o Informace o stavu skartace a informace o stavuojhgfich baltka AIP zaazenych do
skart&nihotizeni.

Archivni systém
- Zaji%uje vlastni dvéryhodné ulozeni obsahu b AIP.

- Je implementovano primarnprostednictvim technologie CAS (viipadt vybranych klasifikaci
dokument v subsystému KDS i technologie NAS).
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administrace

Rizeni procesuifjmu.
o Pro administratora zajigje p'ehled o stavuifijmu baltka SIP, umo#uje feSeni problérinse
strukturou a obsahem b&ki pii prijmu.
Rizeni proces migrace.
0 Spousni migrace souborovych fornmiatv ulozenych baticich a pehled o provedenych
migracich.
Rizeni procesdasového razitkovani.
o Kontrola periodické obnovyasovych razitek u uloZzenych ki, pripadré i manualni
spou&&ni obnovy razitek.
Skart&ni tizeni.
o Priprava navrhu a jeho schvalovani, provedeni skartgpadre exportu do jiného archivu
v definovaném formatu.
Spréva kontroly konzistence.
o Prehled o piibchu owiovani kontrolnich saiii a o nalezenych problémech s uloZenim
balicka AIP.
Spravatiselnild.
0 Zaji%tuje pro administratorygvodce a pro archiv aktualizacicgeni ¢iselnilki pouzivanych
v ramci vstupni kontroly a vyhledavani.
Ukladani transatnich zaznari
o Pro &ely auditu zaznamenava veSkeré provedené operatealozenymi batiky (prijem,
kontrola, transformace, ukladariteni). Zaznamenané zaznamy jsou zatoukladany do
tlozise ve forme AlP.
Pristup k transainim zédznamm.
0 Zobrazeni trans&kich zaznari pro &ely auditu.

Pristupovy modul

Zabezpéeni @istupu a autentizace uzivatel
0 Zajisteni pristupu uZivateal k ulozenym metadam a dokumeriim.

Autorizace - omezeniffstupi na zaklad klasifikace dokumentu, gwodce, uzivatelskych skupin
a roli uzivatel.
0 Modul povoli gistup ke ¢teni obsahu nebo metadat podle rotihlaSeného uzivatele
a opraveini piislusného batku.
Vyhledani uloZenych balki na zaklad zvolenych metadat.
Zobrazeni nahlada distribuce uloZzenych dokuménte forne DIP.
o Systém umozni vy dokumend a jejich zaslani opra¢nému uzivateli ve standardizované
podolz.
Provadni transaknich zaznari o piistupu k jednotlivym uloZzenym bakum,
Programoveé rozhrani API na externi portal pfistpp.
0 Systém eviduje veSkeréiptupy k ulozenym dokumeirh a archivuije je.
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7.1.4.1.2 Rozdily ve fun&nosti KDS a KDR
Vstupni modul

- Jiné standardy pouzité¢igkontrole a doplovani metadat.

0 V subsystému KDR se pouziji standardy a metaddtacl@na Narodni knihovnoujipadré
dalSi, ktera budou dohodnuta sivpdci archivnich batka (knihovni sbirky, muzejni
exponaty atd.).

0 V subsystému KDS se pouzije ,Narodni standard pe&tenické systémy spisové sluzby*
definovany MVCR a schéma prorpdavani dokumefta jejich metadat do archivu, které je
definovano v ramci tohoto standardu.

- Obecr jina konfigurace vstupnich souborovych forfnat

o V subsystému KDS i KDR se vyuZiji souborové formdlgfinované ve vyhlaSce MV
(vyhlaSka ¢. 191/2009 Sb.). V KDR navic takové, které budoithattmuty s fvodci
archivnich batika (knihovni sbirky, muzejni exponaty atd.).

- Odlisné nastaveni pouziti archivniho UloZi@tolba zgisobu ulozeni CAS/NAS).

o0 V subsystému KDS fize byt v Rkterych gipadech (kratkd skagtai Ihuta) pouzito GlozZist

typu NAS.

Modul spravy dat a modul administrace

-V KDS probiha zadkonné skattd fizeni. V subsystému KDR se provadi pouze interartaii
fizeni.

-V KDS probiha opakovana obno¥asovych razitek, v KDR probihat nemusi.

- Odlisné nastavenitistupovych oprawmi — u KDS jsou operace tykajici se spravy obsadbienych
dat delegovana na p&ené spravcetwodal (kazdy mvodce si spravuje svoji spisovnu), podébn
piistup k uloZenym dokumeir je pro uZivatele jvodce. V KDR tyto operace typicky nevykonava
piimo pracovnik fivodce. Pro fistup k dokumeriim v KDR je nutno mit nastavitelné politiky
(obecr pristupné, omezeni autorskymi pravy, osobnichtidaina omezeni).

Piistupovy modul

- Datové baklky KDR budou zpistupreny prostednictvim snadno ovladatelnéhdigpupového
modulu \&tSi mnoZig uZivateli nebo véejnosti.

- Datové ballky KDS budou zfistuprény pouze omezené mnoginautorizovanych uzivatél
puvodce.

7.1.4.1.3 Softwarova architektura KDU

Subsystém KDU slouzi kifmému, rychlému ukladani dat vybranych kategoridpbod s pivodci. Data
jsou ukladana imo ve forn& soubofi a povink neobsahuji popisna metadata v jedaattanoveném
formatu. Mimo zaji&tni spolehlivého uloZzeni a zalohy obsahu datovychbem tento subsystém
nezajifuje zadné dalSi obsluzné operace slouzici k &ajidtonzistence, i/éryhodnosti a fstupnosti
obsahu.

Na urovni Technologického centra krajaize byt v technicky a ekonomicky ebdrénych gipadech,
krom¢ vlastniho UloZi&t nainstalovan i fislusny software (nd&p archivni server pro ukladani zdravotni
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dokumentace ve formatu DICOM), ktefidi jak komunikaci s archivujici protistranoutayodcem), tak

i ukladani penesenych dat do fyzického UloZiSV tomto gipact je komunikace po siti vedena na drovni
piislusného aplikeniho protokolu a neni vyuZivaniipy péistup do souborového systému. Vyhodou
takovéhoieSeni nmize byt snizeni nakl@ddiky centralizaci archivaiho subsystému a jeho obsluhy
i moZznost pimého vyuZiti specifickych funkci pro praci s arghianymi daty (vyhledavanig¢teni,
bezpeénost) inform&nim systémemijvodce.

*

Systém KDU je rozélen na jednotlivé logické segmenty GlogisTyto logické segmenty jsou definovany
v katalogu KDU a na jejich zaklade vytvarena logicka (adresdva) struktura Glozidt Pro kazdy segment
je definovan typ ukladanych dat, forméat datovychlsmi, ukladaci politika (praizeni HSM), fivodce
datovych soubdra gistupova pravidla.

Systém digitalniho archivu a digitalni spisovnysg&ida z &chto softwarovych komponent:
Katalog KDU

-V katalogu jsou evidovany jednotlivé logické segtyeadmito parametry:
o Nazev logického segmentu a textovy popis vyznaroaarych dat.

Pivodce dat v logickém segmentu, jeho kontaktni osoby

Definice typu ukladanych dat a formatu datovychbsmin v ramci logického segmentu.

Definice gistupového protokolu.

Zpasobtizeni Zivotnosti dat v logickém segmentu.

Definice ukladaci politiky poZzadovanéhoigpbu uloZeni s ohledem na rychlo&sfupu (mé

vliv na konfiguraci HSM).

Definice skupin uzivatél opravrénych k gistupu k soubdmm daného logického segmentu.

o Podrobny popis souborovych formgtlokumentace, standard), kdo standard vydal aujejrz
kdo jiny standard je8tpouziva.

o Predpisy/normy, podle kterych jéeba zajistit bezpmost dat (osobni data, data chirddn
autorskym zakonem) v jednotlivych logickych segreeht

o Zpasob kryptovani, periodicita okimy kryptovacich ki, dostupnost a Zigob zaji&ni
dostupnosti kifti pro vybrané logické segmenty GloZist

O O O O O

o

Uloziste

- Obsahuje adresavou strukturu vytvienou na zakladlogickych segmeiitdefinovanych v katalogu
KDU.

- Opravreni pristupu k adregavé struktie a ulozenym dam jsou nastavena na zakdadefinice
opravreéni a kategorii podle Gdakatalogu KDU.

- Predpoklada se realizace prim&rs pouzitim technologie NAS s moZnostippjeni CAS pro
vybrané kategorie dat préstinictvim HSM (viz technologick& architektura).
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7.1.4.1.4 Technologick& architektura

Systém by Ml v maximalni mozné mé vyuzivat HW a SW vybaveni nasazené v ramci ptojek
Technologického centra kraje (TCK).

V ramci tohoto projektu budou vyuzity nasleduj@étinologick&asti TCK:

- Aplikac¢ni servery pro obsluzny SW subsystéKDS a KDR

- Databazoveé servery vyuzivané aplikacemi subsyst€ntia KDR

- Ulozist Tier 1 nebo 2 — pracovni prostory seivardatabaze subsystémdDS a KDR

- Ulozists Tier 3 - technologie NAS a CAS (s pouzitim HSMY mubsystémy KDS a KDR a KDU.
Predpokladame zaji&i HA replikaci tlozist Tier 3 na d¥ geografické lokality

- Systém zalohovani TCK pro systémy a pracovni proserveti a databaze.

- Sitova infrastruktura TCK a zabezfsi @istupu z Internetu.

- Autentizace uzivatél

Garantované ulozi&{(Tier 3)- technologické schéma:

- Ulozists CAS

- Firewall

- Ulozists pro Zalohovani - (Virtualni) paskova knihovna
- Databazovy server

- Databazovy server DB

- Ulozists SAN (Tier 1/ Tier 2)

- Pracovni Ulozidt (Tier 1)

- Backup server - sdileno s TC

- Samostatné ulozist

- Aplika¢ni server (software KDS / KDR)

- Aplikac¢ni server (software KDS / KDR)

- Ulozist NAS HSM

- Aplikagni server (rozhrani KDU pro specificka data, ind@dCOM, NDMP)
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[ 1 Samostatné ulozisté

7.1.4.1.5 Implementace subsystarKDS a KDR

Digitalni depozité a digitalni spisovna budou vyuzivat specifickétwafové vybaveni implementujici
piijem a spravu dokumahtv intencich modelu OAIS. Tento software bude ilostany na aplikanich
serverech TCK, fixemz bude mozné vyuZzit i virtualizagehto servei.

[

jednotlivé mivodce dokumerit ktefi budou komunikovat prosdnictvim zabezgeného kanalu (https)
v ramci klientskych aplikaci a poskytovanych webdvgluzeb.

Pro spravu obsluznych dat a metadat uloZenyckiksatiubsystérin KDS a KDR bude vyuZzit databazovy
server a zalozni databazovy server podlégboichto aplikaci.

Pro &ely davéryhodného uloZeni baku AIP subsystérin KDS a KDR, obsahujicich samotné dokumenty
a jejich metadata, bude obsluznou aplikaci pouydiimo ulozist typu CAS, jehoz obsah bude kompketn
replikovan v zalozni lokakt ObsluZzna aplikace pracuje s daty uloZzenymi v CAS jejich uloZeni dteni
obsahu po vyzadani, procesy pro z&jistiivéryhodnosti a konzistence).

Pro vybrané dokumenty subsystému KDS (s kratkoutakd Ihatou - ucené na zéklad konfigurace
obsluzného software KDS) je vhodné alternatipouzit i ulozist NAS (Tier 3).

7.1.4.1.6 Implementace subsystému KDU

Pro vybrané fivodce bude ve fortn digitalniho dlozig&¥ (KDU) ziizen zabezpgeny gistup k jim
piidélenym adresd@m UloZiSt.
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Pro tento Gel bude vyuzito primaghulozis€ NAS (Tier 3) sodasré s pouzitim technologie HSM. Pro
vybrané kategorie uloZzenych dat (h&f@d s pozadavkem na uloZzeni typu WORM)iza byt
prostednictvim HSM obsah ipsunut do UlozZigt CAS, které mize byt takto vyuZivano soasré se
subsystéemy KDS a KDR.

Na zéklad popisu jednotlivych typ logickych segmeiitv katalogu KDU budou pro jednotlivé adrésa
ulozise definovany tyto vlastnosti:

- autorizace fistupu do Ulozist

- uzamykani soubdr(vyuziti WORM vlastnosti NAS a CAS)

- pravidla pro pesun soubdr mezi Urovémi uloZeni prostednictvim HSM v ramci NAS, fijpadre
ulozeni v CAS.

7.1.5 Organiz&ni a procesni¢ast

7.1.5.1 Studie proveditelnosti
Projekt bude v rdmci studie proveditelnosti mimeipaych kapitol takéesit:

- Z pohledu sluzeb do Uzemi musi projekt v oblastaddni jako povinnou sluzbu zajistit kapacity
KDS a KDR pro obce a jimifzované nebo zakladané organizace specifikovan@&mcir studie
proveditelnosti s doloZzenym stanoviskem vSech ORP.

- Analyzu poteby digitalizace a ukladani datovych fdnda GUzemi kraje - prioriths ohledem na
potreby nEst a obci v oblasti KDS a KDR.

- Casovy a kapacitni plan digitalizace a ukladani.

- Kapitola popisujici partnerstvi v projektu — budelézet z doporienych roli partne.

- Cil partnerstvi v projektu;

- Identifikace partnér v projektu;

- Role v partnerstvi.

- Prava a povinnosti partnea Zadatele.

- Udrzitelnost partnerstvi - délka a systém z&jistidrzitelnosti partnerstvi (smlouva, vyfédi zajmu
apod.).

- Stanoviska partnérk projektu.

7.1.5.2 Role kraje jako garanta projektu:
- Zpracuje studii proveditelnosti projektu.
- Realizuje zpracovani planovanych praci v oblasgitalizace a ukladani dat (vlastnimi silami,
organizaci #izenou nebo zakladanou krajem, nakupem sluzby).
- Zajisti funkci spravce systému v ramci kraje.
- Zajisti organizani vazbu na partnery projektu.
- Zajisti realizaci automatizovanych vazeb v systépgymeéna KDS).
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7.1.5.3 Role organizaci kraje
- Poskytuji sva data a fondy ke zpracovani podle baagramu a obsahu definovaného ve studii
proveditelnosti projektu.
- Realizuji zpracovani planovanych praci v oblagitdlizace a ukladani dat dle dohody s krajem.
- Uzivaji vystum systému.

7.1.5.4 Role nist a obci a jejich organizaci
- Poskytuji sva data a fondy ke zpracovani podle baogramu a obsahu definovaného ve studii
proveditelnosti projektu.
- Uzivaji vystum systému — zpracovani je v ramci udrZitelnosti gktyj.
0 Vv oblasti KDS zdarma.
o v oblasti KDR a pipadrée KDU za cenu vykalkulovanou v ramci studie proveltiosti
a odsouhlasenou v ramci partnerské smlouvy.

7.1.5.5 Role statu
- Zajisti potebné standardy systému zejména gealavani dat mezi instancemi jednotlivych Ul6zis
- Prebira vstupy z KDS dle dohodnutych postup
- Zpristupiuje data a fondy zpracované na narodni Grovni.
- Vyuzivéa sluzeb projektu dle dalSich dohod.

7.2 Zakladni pozadavky proreSeni projeki v oblasti digitalnich technickych map
DTM nabizi moZnosti vyuZiti v oblastech:
- krizovéhotizeni a 1ZS (havarijni a krizové plany, informacmfvastruktue);
- spravy majetku v rozsahu viasté infrastruktury (opticka &j verejné os¥tleni, trolejové vedeni,
),
- technické evidence majetku (pasporty z&Jekomunikace, vieejné os¥tleni, laviky, odpadkoveé
koSe, reklamy, ...);
- koordinace stavebnich akci (spoluprace se viersedmi subjekty);
- projektové pipravy invesitnich akci;
- vytvéreni a spravy genefetechnické infrastruktury;
- umig’ovani, povolovani prov&di a uzivani staveb;
- (zemr analytickych podklaiil (UAP) a Gzem# planovaci dokumentace (UPD);
- pozemkovych tprav (PU);

7.2.1 Udrzitelny provozni model zaloZeny na spolugci samosprav se spravci inzenyrskych siti

Zakladni podminkou uspné realizace projektu je konsensualni zapojeningér do projektu, tedy
existence shody mezi partnery s podminkaffieni prostedi a zajidini provozu. Je péeba navrhnout
model, ktery specifikuje p@teeni vklady (investice) do projektu a finami nar@nost provozu se
stanovenim podilu jednotlivych partiera jeho zajigni.

Kraj jako garant projektu je odpédny za:
- koordinaci¢innosti kraje, partnéra zpracovatele (viz nize),
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- zpracovani Studie proveditelnosti a podani Zadodttaci z IOP ¥etre jeho administrace,
- zpracovani zadavaci dokumentace a administradgrgykchiizeni,
- dodrZeni smluvnich zavaikuci partnefim péip. zpracovatel,
- realizaci investini faze, do které péatzejména:
0 vytvoreni potebné infrastruktury (HW, SW),
o provedeni inventarizace datového fonddaairénych subjeki,
o sehrani a konsolidace datového fondu,
- kontrola dodrZzovani podminek ochrany dat a podmirzeétk,
- zajiseéni sluzeb vyhledavacich, prohlizecich a sluzebosiahi dat.

Vybrané ¢innosti nize garant projektu realizovat priesinictvim zpracovatele, podle varianty zajist
celého projektu specifikované ve Studii provedibstn Zpracovatel je v takovéntipad vybran na zaklag
verejné zakazky podle zakoal37/2006 Sb., o vejnych zakazkach, v platnémeémn.

Obce zapojené do projektigobi gedevsim v roli:

- subjektu, spolupracujiciho na tvérkoncepceesent,

- poskytovatele dat vhodnych procienéni do DTM (Wetns siti ve vlastnictvi obce),

- prispevatele pro zajigni provozu formou fispsvku,

- odbiratele dat a poskytovanych sluzeb.

Spravci inZenyrskych siti jsou odpowi za:

- aktualizaci a poskytovani dat (zejména pmedictvim prohlizecich sluzeb a sluzeb stahovat) da
o pribéhu siti a poloze priktechnické infrastruktury, u kterych vystupuji Vigaranta,

- spoluvytv&eni koncepceeSeni,

- poskytovani fispsvka pro zajiSéni provozu.

Spravci inzenyrskych siti budou odebirat data eyiosané sluzby. Formy sdileni dat mezi obcemi,
krajem, spravci inZenyrskych siti a dalSimi pastrgojektu vymezi Studie proveditelnosti.

Za optimalni stav je povazovano zapojeni spid®e, RWE, E.ONCEZ a lokalnich spravcsiti, gicemz
celkovy koncept je oté¢eny, tzn., Ze jeiistupnym vSem spraum technickeé infrastruktury. S ohledem na
nevynutitelnost zapojeni partidiedo projektu (v pipact, Ze se nepodazapojeni spravclS), je mozné
projekt realizovat pouze na bazi UMPS s tim, Zekprechnické infrastruktury (inZzenyrské &itoudou
pievzaty (zpistuprény) z UAP.

7.2.2 Datovy model

V rdmci zpracovani Studie proveditelnosti bude @t@n zavazny obsah DTM, jeji datovy model, pravidla
zobrazeni/interpretace dat ¢ani sady symb@) a podminky sdileni dat nebo bude deklarovan konse
partneti na jejich vytvdeni a aktualizaci.

7.2.2.1 Obecné podminky

- Souadnicovy systém Jednotné trigopnometrické lséttastralni (S-JTSK)

- VySkovy systém Balt po vyrovnani (Bpv)

- Souadnice podrobnych béds kodem charakteristiky kvality 3 (povinnost pavé nereni)
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- Urovei podrobnosti odpovidajici #titku 1:500
- Maximalni vyuziti sotiasnych Srérnic pro tvorbu a aktualizaci DTM

*

7.2.2.2 Obsah DTM

Zavazny zékladni obsah DTM bude obsahovat prvkyciBpevané v gipravované vyhlasc&UZK,
zpracované na zaklachovely zakona. 200/1994 Sb., o zetmgrtictvi a o zmené a doplni nekterych
zakoru souvisejicich s jeho zavedenim, verdnpozdjSich Fedpidi, po jejim schvaleni ($movni tisk

¢. 765/0).

Obsahem technické mapy obce mohou byt i jiné kot nad ramec obsahu stanoveného touto
vyhlaSkou, potom musi byt jednozm& vymezeny ve Studii proveditelnosti. Zakladni obgaehdan

vrstvami:
- polohopis (povrch terénu a nadzemnich olsjekhlediska druhu povrchu a hranic maenymi druhy

povrchu),

- mefické body (body polohového a vyskového bodovéhe)pol

- bodové objekty (bodové z#ley u prednetta do ukitého rozngru, . nadzemnich znékinZzenyrskych
siti),

- doprava (osy koleji a trolejovych trati a bodovéekty lezici gimo na koleji (nap zatdtky a konce
vyhybek) nebo s kolejiifmo svazané (ndipzarazedla)),

- podzemni objekty (obrysy podzemnich prostor, jakm jenergetické kanaly, kolektory a jejich komory,
revizni a armaturni Sachtice apod.),

- technické vybaveni (nadzemni a podzemni inZzenysike vé. nadzemnich znaéka podgrnych
konstrukci siti, pokud nejsouizzeny mezi bodové objekty podteti odrazky),

- vyskopis (podrobné body vysSkopisu, terénni hrasyafy svak).

7.2.2.3 Metadata

K DTM budou zpracovana metadata v souladu s&rsni INSPIRE resp. novelou zakotnal23/1998 Sb.,
o pravu na informace o zivotnim priedi (novela zakona o pravu na informace) a présiaa pravidly
ke sngrnici INPSIRE tykajicimi se metadat, a to pro kaZeostvu samostatn

Zarovei budou evidovana metadata ke kazdému prvku majigh jeozsah stanovi Studie proveditelnosti,
nicméré minimalni rozsah je dan nasledévn
- pavod (zakazka, vlastnik),

- datum vytvdeni a posledni modifikace,
- kvalita

7.2.3 Inventarizace datového fondu v oblasti DTM

Inventarizace datového fondu je zakladem proéjidinoznych podklatl pro prvotni vytvéeni dila (rozsah,
kvalita) a sodasre slouzi k rozvaze o velikosti vioZzené investicenettivych partnell projektu.

Inventarizace datového fondu je sasti Studie proveditelnosti a je podkladem pro zemé véejné
zakézky na zpracovatele DTM.
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7.2.4 Informaéni systém DTM, prvotni naplnéni, konsolidace

*

Cilem této prvni etapy budovani DTM je vyteai zakladni verze DTM v pozadované kwalinformani
systém DTM je v tomto pojeti vniman jako komplesystém obsahujici nastroje pro spravu dat, jejich
aktualizaci, sdileni a #¥stupiovani.

Informasni systém DTM je inform&im systémem wejné spravy v pojeti zakona o ISVS.

7.2.4.1 Pd@izeni informaéniho systému DTM

Paiizeni inform&niho systému DTM znamena:
- doplreni HW vybaveni (nad ramec projektu Technologickétrean kraje v maximalni vysi uznatelnych
vydaj)
- porizeni SW vybaveni
- vytvoreni datového uloZitpro uloZeni dat a jednotného datového modelu
- implementaci funkci IS DTM s nasledujici fuimosti:
0 systéntizeni baze dat (RDBMS)
systém audit zaznamenavajici operace s datyiatppy k funkcim systému
importni a exportni nastroje
nastroje pro kontroly nutné peisténi a konsolidaci dat
evidence zakazek
evidence metadat
tvorba vystupnich sestav
sluzby vyhledéavaci
sluzby prohlizeci
sluzby stahovani dat a evidence stahovanych dat
vedeni historie dat na arovni verzi objekt

O O 0O 0O O O o0 o0 oo

Informaini systém DTM musi spbvat poZzadavky na zaj&ti dostupnosti a bez{eosti.
Vybér informaniho systému DTM praiine na zaklativerejné soutze.

7.2.4.2 Prvotni naplréni

Garant projektu bude jednat se vSemi potencialp@aninery a provede inventarizaci datoveho fondw jak
souwést zpracovani Studie proveditelnosti. Studie pildeosti mj. nasledhstanovi podminky prvotniho
naplreni.

Jedinou, v tuto chvili stanovenou podminkou, f&gzeni atribut k jednotlivym prvikim informujicim

0 jejich pivodu a kvalig.

Datovy fond je mozno v ramci projektu radzejména v oblastech, které nejsou pokryty zadrjaty -
moznosti je geodetické deni konkrétni lokality nebo pizeni dat metodou digitalni fotogrammetrie nebo
metodami laserového skenovani. Geodetick&#eni je mozné také v lokalithch duplicitnich podkiad
s iznou kvalitou, kdy je pdeba proveést kontroly.

7.2.4.3 Konsolidace datového fondu

Konsolidace datového fondu obécmpredpoklada, Zze po prvotnim nagii prokEhne faze ¢isteni
(rozhodnuti o duplicitdch, kvatit topologické spravnosti) tak, aby kazdy prvek waki platné verzi se
vyskytoval pouze jednou s jedinou geometrii.
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Konkrétni podminky budou stanoveny ve Studii pratedaosti.

7.2.5 Sprava informaniho systému DTM, proces aktualizace a sdileni

Ve druhé etap probiha provoz informmmiho systému DTM, ktery podporuje procesy sprakyualizace
a sdileni dat.

Spravce bude do informaiho systému DTM vkladat data na zakiagkodetickych r&¥eni (dokumentace
skut&ného provedeni staveb), kterd budou realizovanauvislosti s investini ¢i jinou ¢innosti partnar
projektu, a dale data dalSich subjelkd to na principu vyZzadani podkiagro geodetické gteni a jejich
nasledné zden¢ni do datového fondu DTM.

Data pfibéha inZenyrskych siti a prik technické infrastruktury budou #ptupréna primarg
prostednictvim prohliZecich sluzeb, vipad pofreby partnek budou (za podminek stanovenych ve Studii
proveditelnosti) zfistupréna prostednictvim sluzeb stahovani dat. V takovychiippdech budou
importovana data podrobena kontrole, zdagpbodminky DTM (obsah, kvalita).

Sdilenim datového fondu je v ramci tohoto projekhySleno zprovozini sluzeb vyhledavacich,
prohlizecich a sluzeb stahovani dat.

7.3 Zakladni poZzadavky proreSeni projekii v oblasti datovych skladi a nastroja Business inteligence

Datové sklady (dale jen DS)eustavuji projekt Zisstupréni relevantnich dat na urovni subjekterejné
spravy kraje, integrace dat &znych zdroj, zvySeni vyuzitelnosti, v§Znosti a zkvaliténi rozhodovacich
procesi.. ,Datovy sklad“ pgedstavuje metody uspadani velkych objeih dat tak, aby byla ffistupna
a srozumitelnd uzivatéin zabyvajicim se naslednou analyzou.

DS integruje data z provoznich systéifmag. provozni databaze, evidan systémy, provozni aplikace
a ekonomicky systém) a dalSich externich Zd(ejeb, databazové soubory jinych instituci, ata.)ddtove
struktury, kterd umaiuje rychlou a komplexni analyzu dat, slozitéipzoveé dotazy a spojovani datovych
oblasti.

DS poskytujecasoveétady historickych datgimz vytvai predpoklady pro zkvalittni procesuiizeni

a rozhodovani, umagije vyhodnocovat dopady politik kiaflo Uzemi kraje a sledovat rozvoj spravovaného
Guzemi (nap meéfeni a vyhodnocovani regionalniho rozvoje metodolartted scorecardjzeni kvality
¢innosti fadu stejnou metodou, vyhodnocovani politik a styiateajn).

DS je fyzicky i logicky oddlen od provoznich systéma je na jejich provozu nezavisly. Uchovava
historickd data a za pomoci tzv. ,historickych dimg zachycuje historicky vyvoj zachycenych
skutenosti.

Strukturu DS je moZzno rékenit do 3 vrstev:
- Vrstva transforménich mechanisth (ETL procef): datové pumpy mr@taji ve stanovenych

intervalech data do ,nulté* vrstvy, kde se ukladajipivodni kvali€. Nasledg jsou na data
aplikovany cistici, valida&ni i kontrolni mechanismy tak, aby byla zajita jejich spravnost
a jednotny formét. Dlezitym znakem ETL je jejich univerzalnost na vstugkde je mozno
zpracovavat tésr jakykoliv formét vstupnich strukturovanych dat.

- Analyticka vrstva: konsolidovana data z ,nulté” twss se ukladaji do ,prvni* vrstvy, ktera je
zékladem pro vSechny typy vystupz DS. Nefastji jsou zde data uloZzena v tzv.
multidimenzionalnich objektecki(na obdobg fungujicim zfgisobu ukladani dat), které ummgi
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rychlou analyzu dat, tvorbu multidimenzionalnichaif, rizné pohledy na data d@egalevsim rapidni
zrychleni jak analytické prace s daty, taié rutinni prace naps tabulkovym kalkulatorem. Tato
vrstva je zakladem pro ,prezenita vrstvu“ a veSkeré analytické nastroje v ni obséz

- Prezentani vrstva pedstavuje z hlediska uzivalehejdilezit¢jSi prvek celého komplexu Bl a jde
o souhrn analytickych, reportovacich, vizualizi@h a interaktivnich nastfoj pro analyzu,
vizualizaci a reportovani dat. Na vystupuiza DS poskytovat data pro dalSi (i provozni) agiéka
kooperujici datové sklad§i interaktivni webové prezentace datdtn davkového pedani dati

webovych sluzeb).

DS je opaten systtmem metadat, uniafcim orientaci v datovych zdrojich a ktery je lemnim
piedpokladem pro bezproblémovou wm datovych sétmezi jednotlivymi systémy a partnery.

Komplex Bl zahrnuje i analyzu tzv. nestrukturovamytat coby dalSi formy vyhledavani informaci acjeji
analyzy a pedstavuje podstatnouiganou hodnotu v toku informacfadu. Zdrojemdchto informaci jsou
interni dokumenty (s#mnice, zapisy, pracovni dokumenty atd.) i exterakuimenty (weby, tisk, média
obecnr).

CilovéteSeni Bl a DS umozni integrovat strukturovana déaena v datovém skladu s vystupy z analyz
nestrukturovanych datg¢imz dojde ke kvalitativnimu posunu tvorby podklagro kvalifikované
rozhodovani pracovnikiiad.

7.3.1 Datovadast

Datové zdroje jsou kibvym aspektem celéhiieSeni, coZ plati obeérpro jakykoliv projekt Bl. Pokud
nebudou k dispozici relevantni data, nelzedpokladat usfch projektu.

Z duvodu dostupnosti a bezpesti dat je nutné zajistit smluvni oeti poskytovanych dat #zeni
pristupu k jednotlivym datovym celkn, ale i datovym jednotlivostem.

Pred dosud &nym pgedavanim dat formou *.xIs je nutné preferovat aysitkse zajistit jiny univerzalni
zpasob gredavani dat, zejména s ohledem na pracnosi@asnéaho postupu (plati pro vSechnyégmoku
datovych sad).

PoZadované minimum pro datovy obsah datového slkiegje:
- Metadatovy systém
- Statistika (regionalni statistické traiyt
o Statistické datové trzi§fe prirezovym trzi&m, které poskytuje referéni statisticka data od
externich poskytovate| predevsim centralnich org&nDiky tomu obsahuje validovana data,
na druhou stranu je vysoka kvalita dat kompenzoveés granularitou @asovym zpoZzéhi
jejich poskytovani.
o TrziS& by nmelo obsahovat zakladni popisné statistiky obci yikéaemi kraje jako takového
a pro srovnani i data ostatnich kKra CR. Obsah i rozsah trzi&ty msl korespondovat
s potebami kraj a primarnim dodavatelem byshbyt CSU (nap. data v rozsahu séasré
piredavanych databazi KROK, MOS, DEMOGRAFIE, RES))atd.
o Trzist maZe obsahovat i data jinych centralnich sulfieiag. MF CR, statistiky MPSV
CR).
o V budoucnu sefiedpoklada i napojeni tohoto tr&sta centralni registry.
- Ekonomika a rozpiet (fadu
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o Dle dosavadnich zkuSenosti se jediéjm& o0 nejfrekventovak)Si provozni data i@du.
Vzhledem k omezenym reportovacim moznostem prirharakonomického systému se jako
velmi (Kelnd jevi vystavba tohoto trz&v minimalnim rozsahderpani rozpétu do Grove
jednotlivych rozpeétovych a @etnich doklad, fakultativre pak dalSi satasti ekonomického
provozniho systému (hlavni kniha, pohledavky, zkyamajetek).

- Sluzby

o V ramci pozadovaného minima sgeg@poklada vybudovani datového tr&ist oblasti, ktera
ma povahu ,sluzeb” sénem k véejnosti v kraji, které jsou pro kraj prioritni, wzsahu dle
volby kraje (nap Skolstvi, zdravotnictvi, socialni¢ei, kultura, doprava, 1ZS, neziskové
organizace, cestovni ruch atd.). PoZzadované minifeyedno datoveé trzi§tz oblasti sluzeb
dle poteb kraje.

DalSi mozna datova trzést
- Nad stanoveny minimalni rAmectée kraj vybudovat i dalSi datova tr&ddle potebnosti (nap
rizné provozni agendy kraje, provézekonomicka dataifspivkovych organizaci, data katastru
nemovitosti, datova trZist partneti, atd. dle paeb jednotlivych kraj a vysledk studie
proveditelnosti) vetrg dalSich sluzeb.

7.3.1.10koli

Datovy sklad bude vybudovan jako otemy systém, ktery bude schopen ke&otworby vystug pro
uzivatele automatizovarkomunikovat se svym okolim.

- Pravidelné poskytovani datovych sad vybranym suinjek
- Poskytovani sluzeb

o Nad datovym skladem bude vytemo rozhrani zaloZzené na Web Services.

o0 Moznost definovat dotazy jako Web services (jak§aialog statistickych a analytickych
sluzeb) — které bude mozné volat z jakéhokoli syaté&aloZzeného na sluzbach (hap
Integrani platforma, Workflow nastroj, AlS, apod.)

o Publikovat katalog v Technologické centrum — i externi organizadéz(wané organizace,
ORP) mohou tyto analytické sluzby volat (stroj-gtree ¢lovek stroj)

7.3.1.2 Architektura HW

Predpoklada se vyuziti hardware v rdmci krajskychhhetogickych center, nebude-li toto mozné, bude
dovoleno p#izeni potebného p&tu servei (nikoli vSak pracovnich stanic uzivaiglv ramci nezbyté
nutného rozgéni Technologického centra kraje.

7.3.2 Architektura SW

SW feSeni bude gzeno no¥ nebo bude proveden upgrade stavaji¢dseni, je umozma i kombinace
obou zpisohi.
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7.3.2.1 Vrstva transformanich mechanisn a analyticka vrstva (DS)

*

Pozadované minimum:
- ETL procesy, ¥. ¢isticich procedur
- databaze datového skladu, databazovy server
- analyticky server, multidimenzionalni objektyf bdobny zjisob uloZeni dat)

DalSi mozné nastroje:
- analyza nestrukturovanych dat

- nastroje datové kvality

7.3.2.2 Prezenténi vrstva a dalSi nastroje Business Intelligence
PoZadované minimum pro interrdigtup:
- reporting (reportovaci server)
0 pristup k repofim pres webové rozhrani
o export repofi do fiznych format (xIs, pdf, obrazek, text, xml, ...)
0 automaticka distribuce repért
o pokrailé fizeni gistupu uzivatdl k reporfim i vlastnimu obsahu repért
o0 centralni spravéeseni
- multidimenziondlni analyza
o pokrcild analyza za pomoci klientskych nastrpfistupu (webovy portal, speciélni aplikace)
o0 uloZeni vytvéeného pohledu na data a jeho exportu do dalSicoméfr
- analyticky software
o piiprava pokreéilych ad hoc analyz
0 primarnim uzivatelem jsou analytictadu
- analyticky interni portal
0 integrace vSech vystima jednom mist
0 podpora koncovych uzivatel
0 personalizovany prostor pro konkrétni skupiny utgties iznymi potebami

PoZadované minimum pro exterrfigtup:
- reporting (reportovaci server)

0 pristup k repofim pres webové rozhrani

0 export repori do tiznych formai (xIs, pdf, obrazek, text, xml, ...)

o pokrailé fizeni gistupu uzivatdl k reporim i vlastnimu obsahu repért(autorizovani
uzivatelé)

0 existence autorizovanéhdigtupu

o centrélni spravéeseni

0 bezpénost

- katalog webovych sluzeb datového skladu

DalSi mozné nastroje Business inteligence pronmniexterni pistup:
- pokrctily analyticky software
- dataminingové nastroje
- nastroje pro predikce a planovani
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monitoring (KPI, scorecards, dashboards)

Bl a GIS (jednoduché kartogramy, vizualizace datapach)

nastroje analyzy nestrukturovanych dat

statisticky software

webové aplikace vyuZivajici pokiité a dynamické vizualizai metody (Flash, atd.)

7.3.3 Organiza&né procesnicast

7.3.3.1 Studie proveditelnosti
Projekt bude v ramci studie proveditelnosti mimeipaych kapitol takéesit:
- Analyzu poteby zpracovani povinnych i dalSich datovych trzid Gzemi kraje, prioriths ohledem
na poteby nest a obci,
- Casovy a kapacitni plan implementace systému a apéaé datovych trzi§
- Kapitola popisujici partnerstvi v projektu — budelézet z doporienych roli partne,
- Cil partnerstvi v projektu,
- Identifikace partner v projektu,
- Role v partnerstvi,
- Prava a povinnosti partnea Zadatele,
- Udrzitelnost partnerstvi - délka a system z&jisudrzitelnosti partnerstvi (smlouva, vyfadi zajmu
apod.),
- Stanoviska partnérk projektu.

7.3.3.2 Cilové skupiny projektu
Na urovni kraje:
- Vefejnost prosednictvim webové reportovaci, analytické a vizwald aplikace (v souladu
s platnym legislativnim ramcem proiigiupiovani dat),
- Zameéstnanci a samosprava kraje,

o management (podklady pro rozhodovéani, skérovarty kdashboardy, monitoring prodes
reporting dat, reSerSe indexovanych dokurinenhonitoring meédii, kbové ukazatele
vykonnosti — KPI, atd.),

o analytici Gadi, odwtvovi analytici agend (definice repéria datovych modé| analyzy,
predikce a datamining, tvorba datovych vystugdministrace a udrzba komplexu BI,
aktualizace datieSeni pozadavkzainteresovanych stran, statistické&égivani dat, ad hoc
analyzy),

o vykonni pracovnici krajskychiadi (tvorba gehledi, praktické vygZovani datového obsahu,
definice poZzadauk Uspora manualni prace, automatizace rutinnictupdgpracovani dat).

Na urovni partner projektu:
- Obce s rozgéenou mgisobnosti (ORP)

o predpoklada sediny veejny pistup
o0 mohou v ramci partnerstvi obdrzet autorizovatiistpp k neviéejnym daiim ¢i analyzam,
piipadré analyze nestrukturovanych dat, tykajicich se d2Re
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0 musi jim byt gistupny katalog webovych sluzeb datového skladu

o kraj musi v rdmci projektu zajistit analyzu celgkkeé poteby dat na urovni ORP (néap
benchmarking obvad ORP, bezp#&ost, atd.) a tuto pibu v projektu zohlednit v ramci
danych finatnich moznosti rozgdu projektu

o krajsky DS nebude vyuzivan pro zpracovantidfl provoznich agend jednotlivych ORP

o predpoklada sediny veaejny pistup

o mohou v rdmci partnerstvi obdrZet autorizovatiigtpp k nevéejnym dabm ¢i analyzam,
pripadré analyze nestrukturovanych dat, tykajicich se adooe

- Prispevkové organizace

o predpoklada sediny veejny pistup

o mohou v rdmci partnerstvi obdrzet autorizovatiigtpp k nevéejnym dabm ¢ analyzam,
piipadré analyze nestrukturovanych dat, tykajicich se dag@nizaceti srovnani v ramci
odwetvi

o predpokladd se vzajemna vyna datovych sad mezi krajem a infofmani systémy
piispevkovych organizaci pro podporu a zajifit ekonomicko-provoznichizovatelskych
funkci (nag. nemocnice, SUS)

DalSi instituce a organizace v kraji (fiaperejné vysoké skoly):
o predpoklada sediny veejny pristup
0 mohou v ramci partnerstvi obdrZet autorizovatigtpp k nevéejnym datim ¢i analyzam pro
vyukové a vyzkumnéinnosti, které jsou v souladu s pethami kraje

7.3.3.3 Role kraje jako garanta projektu
Kraj jako garant projektu zajisti:
- koordinacicinnosti kraje a partnér
- zpracovani zadavaci dokumentace avyipracovatele na zaklagybérovéhoiizeni
- vytvoreni datovych trziSprostednictvim zpracovatele
- dodrzovani podminek ochrany dat a podminek uztkap. 7.3.4
- poskytovani a distribuci dat partier a zgistupréni formou webovych sluzeb

7.3.3.4 Role dalSich partnei projektu

Piipadni partng projektu poskytnou data jednotlivych trzia uzivaji vystupy projektu v rozsahu danem
projektem a partnerskou smlouvou mezi krajem anpaem. Pedpoklada se participa¢&sU jako hlavniho
partnera projektu.

7.3.4 Podminky uziti datového skladu

Vyuzivanim se rozumi zvejréni dat a informaci k nahlizeni nebeegani. Zvéejrénim k nahlizeni se
rozumi zpistupréni dat v pasivni form prostednictvim webového klienta nebo pi@sinictvim WMS.
Predanim se rozumi fyzické&guani soubdirz datoveho skladu na néisdat.

Zverejreéni k nahlizeni bude mozné:
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-V ramci Intranetu garanta projektu v plném rozs&hwykonu pisobnosti Uzemhsamospravného
celku, a to ve smyslu § 14 odst. 1 zakens29/2000 Sb., v platném &mi, podle &z do samostatné
pusobnosti kraje pé#tzalezitosti v zajmu kraje a &éni kraje;

-V ramci Extranetu partnédm projektu, v nezbyth nutném rozsahu ffspévkovym organizacim
a organizénim slozkam #izovanymi krajem a slozkam IZS v rozsahu jejichranépisobnosti;

- Veftejnosti za respektovani platnych pravnigbdpisi tykajicich se zviejinovani dat.

Predavani dat bude mozné:
- tretim strandm v fippadech zpracovani informaci pro partnery projekitdy pouze v nezbyn

nutném rozsahu se zavazkem po realizaci zakazki jgjaceni nebo prokazatelnémdani,

- v nezbytg nutném rozsahufizovanym a pispivkovym organizacim kraje,

- partnefim projektu v rozsahu jejich Uzemnigobnosti pro vyuziti v jejich inforndaich systémech
na zaklad smlouvy, ktera upravi zvejnovani a dalSifedavani dat.

7.4 Zakladni pozadavky proreSeni projekii v oblasti integraci krajskych Grada

Zakladem této kapitoly je analyza aktualniho stenitiniho chodu tadu ve vaz¥ na vyuzivani ICT, ktera
vznikne jako samostatny dokument. ¥ mbude za jednotlivé moduly systému popsano:
- Souasny stav systému v jednotlivych oblastech

- Definice probléni systému a hodnoceni zavaznosti problému
- Navrh varianteSeni problémudetns nara@nosti navrzenéhieseni:
o Technologické — definuji uznatelné naklady
o Funkni a procesni pohled
o Datovacast
0 SW architektura
0

HW architektura
e Finareni
e Personalni
* Organiz&ni

Analyza bude slouZit jako podklad pro zpracovankaetho hodnoceni a vg¢b doporigené varianty
celkovéhareSeni provedené v ramci Studie proveditelnostizéabu kapitol:
- Materialové vstupy

- LokalitateSeni

- TechnickéreSeni

- Organizace a rezijni naklady

- Lidské zdroje, vlastnici a zamstnanci
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7.4.1 Funkéni a procesni model

*

Systém bude analyzovan a&m budou navrzeny v nasledujicich fdnkch oblastech:
fizeni organizace

- fizeni zdroj
tizeni sluzeb

viv s

- vnéjSi integrace systému

7.4.1.1 Modul - Systén¥izeni organizace
- Modelovani organizmi struktury — modelovani zn
- Hierarchickétlereni
- MozZnost tvorby paralelnich struktur
- Casova platnost objeka vazeb
- Planovani budoucich zn
- Uchovani historického stavu jednotlivych verzi Qngacni struktury platné v konkrétnigase
- Evidence organizai struktury
- Pracovni pozice a vazba na katalog agend (sluzeb)
- Procesyginnosti a jejich charakteristiky, jejich zapojem workflow a vazeb na podporu ICT
- Systém lokalnichigdpisi
- Prifazenicinnosti pracovnim pozicim
- Personalni systém a rozhrani na personalni systém
- Prevzeti objeki a vazeb
- Organiz&ni jednotka
- Pracovni pozice
- Prevzeti dostupné informacetasove platnosti pro vSechny objekty a vazby
- Pritazeni pracovnikpracovnim pozicim
- Systémrizeni gristupovych oprawni - uZivatelé a oprawni
- Synchronizace dat s aplikacemi pipeni uZivatelskychifistupi a spravu identit
- Jednozn&na identifikace uzivatelskych kont
- Propojeni uzivatele a pracovnika
- Evidence aplikaci a jejich instanci
- MozZnost nastaveni odliSnych opréanuzivatele v kazdé instanci téZe aplikace
- Definice atributt korespondujicich s objekty oprayn v ukité aplikaci
- Sdruzovani oprawmi do profil
- Hromadné&izeni uzivatelskychifistupi a opraveni
- Export dat (nap zveejnéni telefonniho seznamu)

7.4.1.2 Modul - Systén¥izeni zdroja
- Mg¢teni vykonnosti, kvality a efektivity
- Metrika jako kvantitativni vetina definovana Skalou hodnotiipadré méfitelnym porovnanim se
standardem
- Veli¢iny pro vykonnost, kvalitu a efektivitu
- Stanoveni pozadovanych, resp. prahovych hodnot
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Ukony procesu realizace sluzby jako poskytovanémyk

Alokace naklad na vykon

Zctovani poskytnutych vykansluzeb statni spravy \wgnesenéijsobnosti

Sluzby jako typy pipadci

Metriky jako finaréni a nefinanni (nag. ¢asove) velliny méiené v navazujicich aplikacich

7.4.1.3 Modul - Systéntizeni sluzeb
- Nabidka a odbyt sluzeb
- Integrace back office
- Integrace agendovych systém
- Integrace workflow, spisové sluzby a agendovychésps
- Predani dat spisové sluzb agendovy systém
- Rizeni stai podani agendovym systémemiegévani stay
- Préace s databazi formala— prijem formul&a

vvvvv

- Integrace s centralnimi systémy - bude Zana podle v budoucnu vzniklych pravidel
- RPP, poskytnuti on-linefphledu o zaji$hi sluzeb, pravech a kompetenci¢adu
- PVS, vyuZiti centralniho formuiévého systému
- Katalog agend (sluzeb) — provazanostiwiito systémuinnosti a sluzebiadu s Katalogem sluzeb
ZR
- ePUSA nebo v budoucnu jiny systém prodpindat o UVS
- Integrace mezi organizacemi Uzemnieyeé spravy:
0 Kraj — organizace kraje
0 Kraj— kraj
o Kraj - obec
- Czech POINT - pIné integrace funkci CzechPOINT@effido budoucnosti i CzechPOINT@home)
do vnitniho chodu Eadu

Pozn.: Popis projektu CzechPOINT@office - Agendy pmitini pouziti na tadech. Pod nazvem
CzechPOINT@office dochazi k dalSimu r@esi projektu Czech POINT. Zakan 300/2008 Sb. inasi
termin autorizované konverze dokumera to na zadost (v tonfipact se jedna o standardni agendu Czech
POINT reprezentovanou samostatnym forrfend), a také "z mocii@dni", tedy pro vnihi poteby orgai
vefejné moci. Autorizovana konverze z modedni (dale KZMU) je agenda dostupna v piedi
CzechPOINT@office - sady formutaa funkci uéené pro vniini poteby Gadi a dalSich orgdnverejné
moci. Dosud byl CzechPOINT@officetquistavovan "vnihim CzechPOINTem", ktery ummdval
vystavovani vypis a opisi z Rejstiku tresti v rdmci vytizovani spravnich agend.
Ke stavajicim sluzbam CzechPOINT @officerpat

- Vypis a opis z rejgiku tresti z moci Gedni

- konverze z mociiedni podle zakona 300/2008 Sb.

Sluzby CzechPOINT@office budou postépozsiovany. V budoucnu bude napgpristupréna sluzba pro

not&e k owteni udaj z informaniho systému Evidence obyvatel na za&ladvely zakona. 99/1963,
kterym se mini zakon o evidenci obyvatél 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnyisiech. Organy
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verejné moci maji ze zakondiptup ke konkrétnim agendam a v ramci identitnitastoru Czech POINT
jsou reprezentovany tzv. skupinami. Nastavedtistppu konkrétni skupiny ke konkrétni ag&nd
CzechPOINT@office musi byt tedy nastaveno Spraveemtrdly podle pokyin Ministerstva vnitra.
Zodpowdnost za nastaveni oprawn jednotlivych osob v ramci skupiny pak musi mémenistratdi
skupin. Pro fipojeni Gedniki k CzechPOINT@office je pitiba zajistit stejné technické vybaveni jako pro
pripojeni k projektu Czech POINT. Nutnosti je takekéirna a skener.

*

7.4.2 Datové podklady
Urednik nebo okan musi mit i feSeni pipadu k dispozici vdechny informace v faiinych datovych
formach — dokumenty, pi@bné mapy ki#i lokalizaci a potebnéciselné udaje.

7.4.3 Ostatni poZzadavky

7.4.3.1 Okoli
Systém zajisti dodani gebnych datovych sluzeb iggtupiujicich data o organizai struktue apod.

7.4.3.2 Architektura SW

Posouzeni existujicich SW komponent a navrh jejiphav ¢i nahrady je zakladni aktivitou projektu.
Posouzeni zahrne i potencialni vyuziti intégigplatformy a nastréjpro podporu toku pracovni&nnosti.
K porizeni SW komponent (integfiai platforma, workflow, atd.) by mohla byt dle Sieigroveditelnosti
vyuZzita i¢ast |. vyzvy na piizeni TC, tedy pidzeni HW a SW struktury.

7.4.3.3 Architektura HW

Provedeni uprav HW infrastruktury v souvislosti a&zwojem TCK a ORP a vyvolanych navrzenymi
Gpravami SW vybaveni.

7.4.3.4 Organiz#&né procesnicast

Z pohledu organizace projektu je garantem projékulatel.

Realizace projektu préhne na zakla#l verejné zakazky podle zakona 137/2006 Sb., o wejnych
zakazkéach v platném &ni.

7.4.3.5 Studie proveditelnosti

Studie proveditelnosti je ipdpokladem podani projektu a odpovi na otazkyiwmhiintegrace. Studii
piedchazi dokument ,Analyza aktuélniho stavu tniito chodu tadu ve vazb na vyuzivani ICT*, ktery
popiSe stav v jednotlivych oblastech. Studie prde&tbsti pak na jeho zaklachavrhne optimalnfeSeni
spa:ivajici v Upra¥ stavajicich proceés systéni ¢i v zavedeni novych.

7.4.3.6 Cilové skupiny projektu

Kraje
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7.5 Zakladni poZzadavky proreSeni projekii v oblasti elektronické spisové sluzby

Vybrané technickeé a systémokeSeni nize umoznit:

- provoz elektronické spisové sluzby glici pozadavky dané zakoners. 499/2004 Sb.,
0 archivnictvi a spisové slugbve zréni pozajSich edpidi, platné pro kraj,

- provoz elektronické spisové sluzby glici pozadavky dané zakoners. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluZpve zréni pozdjSich gedpisi, pro obce | a Il typu, které nebudou mit
moznost vyuZzit fistup do TC obce s ro¥éhou fisobnosti a které o zagéii pristupu k elektronické
spisové sluzb prostednictvim Zadatele projevi zdjem

- provoz hostované elektronické spisové sluzbyigfidi pozadavky dané zakonem499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové slu&bve zréni pozajSich gredpidi, pro organizaceiizené nebo zalozené
krajem,

- provoz elektronické spisové sluzby sgici poZzadavky dané zakonerms. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové slugbve zréni pozdijSich gedpidi, na vlastni technologii organizace
ziizené nebo zakladané krajem.

Otewené spisy a dokumenty jsou ukladany elektronickpigosou sluzbou v negarantovaném ulozisti.
Odhadovana velikost negarantovaného Ul®e3&t3 TB. Jeho velikost zavisi na typu spisoveé s ipaitu
organizaci kraje a mnoZzstvi zpracovavanych dokuiment

Po uzaveni jsou spisy if@souvany ve forgh datového batku SIP do garantovaného UloZist krajské
digitélni spisovny (vytviené v ramci projektu Digitalizace a ukladani dokotag

Sprava dokumentje stanovenafslusnymi legislativnimi fedpisy gedevsSim zakonems. 499/2004 Sb.,
0 archivnictvi a spisové sluZbve zréni poza;jSich gedpigi.

Novela tohoto zakonar@dpoklada pedavani digitalnich archivalii po uplynuti skartalhity do digitalniho
archivu (NDA). Narodni standard pro elektronickésepé sluzby a vyhlaska. 191/2009 Sb. stanovi
povinnost pro fenos dokumeiit do budovanych digitalnich arcliiwytvorit presré definované datové
balicky, které kron¢ vlastnich dokument obsahuji i velké mnoZstvi metadat. Tyto 8a}i budou
akceptovany vsemi typy arcliiv

Okamzikem pro vytvieni SIP batika je okamzik jejich vystupu z elektronické spisovézby a pijmu
téchto dokumenit do krajské digitalni spisovny - garantovaného 87 kde jsou k dispozici po
garantovanou dobu.

Elektronicka spisova sluzba zdijige pijem dokument, pfipravu a vyizeni, uloZeni do negarantovaného
Ulozisg, odesilani a spojovani do spisZawrecna faze &chto proces se tSinou nazyva uzaeni
dokument. Uzaweny dokument se jiz nesmiémt a pro jeho uchovani jefeba s nim zachazet
piedepsanym Zisobem. Listinné dokumenty séepavaji do listinnych spisoven. Elektronické dokatge

a spisy se po uz#&ni v elektronické spisoveé sluZbkladaji do krajské digitalni spisovny.
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7.5.1 Studie proveditelnosti

*

Doporuwena osnova studie proveditelnosti:
1: Uvod:
- identifika¢ni Udaje pedkladatele projektu, kontaktni osoby
- cilové skupiny projektu (kraje a jimifizované a zakladdané organizace) — bude uveden ssoupi
organizaci dle filoZzené pilohy

2: Souwtasny stav a historie projektu:
- zvazovane variantseSeni (z hlediska jednotlivych organizaci a celku)

- etapy projektu — vyr, implementace, @¥ovaci provoz, provoz

3: Funkni poZadavky na vybrané spisové sluzby (minimalrgoladavky — viz nize ,Zakladni funkce
systému elektronické spisové sluzby®)
- definice dalSich poZzadovanych funkci

4: Poptavka a nabidka, analyza trhu — nabidkalsiuze
- varianty poptavanéhi@seni
- dopori&ena variant@eSeni
- orienta&ni nabidka na trhu

5: Organizace a reZzijni naklady:
- organiz&ni model
- provozni model
- role vSech organizaci v projektu
- organizace vyérovychtizeni
- smluvni ujednani (navrh SLA) pro provozované kongyum

6: Lidské zdroje, vlastnici a zastnanci:
- specifikace funkci a pozic projektového tymu v istéai a provozni fazi projektu
- struktura mzdovych nakléad

7: Realizace projekté¢asovy plan:
- harmonogranginnosti projektu ve faziifpravy a realizace projektu

8: Finargni analyza projektu, finani plan:
- prehled celkovych nakladv investéni fazi
- prehled celkovych nékladv provozni fazi (problematika servisnich podmirakortizace)
- zawry finareni analyzy

9: Analyza rizik v investini a v provozni fazi a op@ni pro jejichteSenici zmirneni

10: Udrzitelnost projektu:
- institucionalni rovina

- finan¢ni rovina
- provozni rovina

11: Zawr: vyjadieni k realizovatelnosti a finani rentabilit projektu
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- zawry a doporgeni

7.5.2 Zakladni funkce systému elektronické spisosuzby

Minimalni poZadované funkce systému elektronickésage sluzby vyhovujici aktualni novele zakona
499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové skzé zakonu 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech
a autorizované konverzi dokumeénsou nasledujici:

- Prijem a evidence dotenych i vlastnich dokumeint

- Evidence dortenych i vlastnich listinnych dokument

- Zobrazeni a uschovani zprav déenych do datové schranky a elektronické podatelny
- Ozna&eni dokumernit evidergnim ¢islem agislem jednacim

- Vedeni podaciho deniku

e Obkeh a vytizovani dokumerit— evidence fedani a fevzeti
- Sledovani stavu Wzeni a uzakeni dokumerit
- Préace se spisy a uzavirani §pis

» Prace s elektronickymi dokumenty - Vlozeni, zobrazeeditace elektronickych dokumeént
- Ukladani elektronickych dokumentzpisobem zar€ujicim wrohodnost pvodu dokumentu,

neporusitelnost jeho obsahuditelnost dokumentu

- Automatické kontrola a dopbvanicasovych razitek a elektronickych e dle poZadavkzakona

- Elektronické podpisy (podepsani souboruiieni podpisu)

- Prevadni dokumentu v analogove podoita dokument v digitalni podéla naopak (neautorizovana
konverze dokumenj

- Integrovana konverze dokumérdo ukladaciho nebo vystupniho datového formatu

Odesilani listinnych i elektronickych dokument
- Odesilani dokumettv listinné podob (posta, kuryr aj.)

- Odesilani dokumetitv elektronické formi elektronickou podatelnou a do datové schranky
- Evidence dorteni dokumentu v listinné podéb
- Evidence dor&eni a data dodani datovou schrankou

Vyfiizeni a uzakeni
- Vyiizeni a uzateni spis a dokumenit

Ukladani a skartace - evidence skartah znak a lhit

- Ukladani spig a dokumerit

- Podpora skartaihotizeni pro listinné i elektronické dokumenty

- Predavani spisa uzavenych dokumeritdo krajské digitalni spisovny

PoZzadavky na integraci s Datovymi schrankami — pinégrace s datovymi schrankami (dopad
implementace datovych schranek do chodu organizacdppad zakona 300/2008 Sh., o elektronickych
Ukonech a autorizované konverzi dokunieatzdkonat. 301/2008 Sb., kterym seémi nekteré zakony

v souvislosti s fjetim zakona o elektronickych ukonech a autoriz@v&onverzi dokumeit- projekt MV
CR ,Datové schranky").
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Shoda s platnou legislativou, naroky kladené ndégsyg objednatele a jeji stasna i budouci udrzba,
zejména respektovani vydanych narodnich stafddardzhrani zadelem ukladani dokumeint

Souwéasti dodanéhteSeni musi byt i dokumentace a kompletni popisrdBtrani dodavaného produktu pro
budouci integraci s dalSimi systémy.

7.5.2.1 Role kraje jako garanta projektu
- Zpracuje studii proveditelnosti projektu
- Realizuje vybudovani Technologického centra (SVWé ddst projektu)
- Zajisti zprovozani (implementaci) dodavanéhieSeni u daenych organizaci a obci | a Il typu, jez
projevi zajem
- Zajisti provoz systému v ramci kraje

7.5.2.2 Role organizaci kraje
- Poskytnou pdtbnou sotinnost
- UZivaji vystum systému

7.6 Zakladni poZadavky pro FeSeni projekii v oblasti nastroji pro tvorbu a adrzbu Gzemné
analytickych podkladi

Architektura celéhofeSeni je navrzena s ohledem na charakter projekty (ale na stavebni zakon
a snérnici INSPIRE.

Architektura je postavena na sluzbach:

- registr&nich (povinna)

0 Registr&ni sluzby slouzi k registraci uzivate(subjekfi) pro pipad gistupu k neviejné
¢4sti. V budoucnu Izesekavat vazbu na registr prav a povinnosti.

vyhledavacich (povinna)

o Vyhledavaci sluzby umaiji vyhledavani ud& o Uzemi pomoci metadat. Metadata jsou
vztazena k soubdm prostorovych dat a sluzbam zaloZzenym na prosyotowdatech.
Vyhledavaci sluzby jsou poskytovany bezptatn

prohlizecich (povinnd)

o Prohlizeci sluzby slouzi k zobrazovéani soubprostorovych dat. Jsou idgtuprény formou
wvlastni* klientské aplikace.

stahovani dat (povinna)

o Sluzby stahovani dat proce€snavazuji na sluzby vyhledavaci a prohlizeci. Vyajiise
v piipadt potreby fyzického staZzeni dat v rozsahu licence (opfidiveubjekt) vyplyvajici ze
stavebniho zéakona. Sluzby stahovani dat budouiejeée (vazba na registiai sluzby),
nikoli placené. Data budoufipravena nejastji ve formatu poskytovatele a vighdem
zveejrénych formatech, a to spéle s metadaty a pasporty tdaj tzemi.

o0 Pro sluzby stahovani se s&$tji pouziva gimy pristup k daim prostednictvim WFS
a WCS nebo ffipraveni exportni davky.

- transformanich (volitelnd)
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o Transform&ni sluzby jsou nezbytné pro dosahovani interopkiyabiNejcastji se
v souvislosti s transforndaimi sluzbami hovii o transformaci prostorovych dat mezi
raznymi sodtadnicovymi systémy.
- umozujicich spusdini sluzeb zaloZenych na prostorovych datech (\néde
o Vyvolavaci sluzby jsou sluzby umidjici spustni sluzeb zaloZenych na prostorovych
datech.

VlastniteSeni projektového zamu je postaveno ndivrstvé architektte.

Informasni systém UAP (IS UAP) je twen rekolika moduly, které disponuji specifickou funkcaditou.
Mezi povinné moduly v fipact projektu UAP pat:

- datovy sklad

- systémrizeni gistupovych prav

- databaze paspdrtidaji o Uzemi

- metainforméni systém

- aplikace pro aktualizaci dat

- prohlizeci sluzby (prezeritai modul)

- stahovaci sluzby (modul pro vydej dat)

- monitoring

- refereni rozhrani

Z pohledu zakon&. 365/2000 Sb., o inforndaich systémech vejné spravy, v pozgEim zréni, se jedna
0 ISVS, takZe existuje povinnost zpracovani reaflemni do inform&ni koncepce, provozni dokumentace
a popisu integraich vazeb (referé@niho rozhrani).

Vybér IS UAP prokghne na zéklatlverejné soutze.

7.6.1 Datovy sklad

Datovy sklad bude postaven na zaklaglaini databaze (RDBMS), ktera uninge:
- uloZeni geometrickych vlastnosti dat dle stand®@C Standard Features Specification For SQL

- zajiseni pIného verzovani obsahu datového skladu (hegtetetne provazanosti na metadata
- nastroje pro kontroly nutné puisténi a konsolidaci dat

Datovy sklad bude napin prvotnim importem dostupnych dat (zdrojova data PAP). Import bude
proveden v rozsahu vyhlasky 500/2006 Sb., o Uzermaranalytickych podkladech, Uzewmplanovaci
dokumentaci a Zjsobu evidence Uzeraplanovackinnosti (sledované jevy, vrstvy).

Datovy sklad bude vyuzit pro spravu zdrojovych (&¢dované jevy, Udaje o Uzemi) a VYSTUPAP pro
parizovatele UAP, jako podklad pro tvorbu DTM a podklaro projektanta tzemrplanovaci dokumentace
a uzemni studie (v rozsabeSeného uzemi).

95



7 *** , :. oo

OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ eoeovese0e (ESKE REPUBLIKY
* 5k " e ecocecooe
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ coccccece

7.6.2 Systén¥izeni pistupovych prav

*

Zakladem systémtizeni gristupovych prav je proces registrace a existencaeb| progednictvim kterych
je mozno zajistit fistupdi jej odegit ke konkrétni funkcionaktnebo daim a jejich¢astem.

Registrace probiha formalizovanym podanim. Formaéiézitosti nize definovat elektronicky formuia
zveejrény ve véejre pristupné&asti Portalu UAP.
Soutasti systému je registr uzivaielna jehoz zakladse vytvdeji profily (pro gistup k funkcionali).
UZivatel m& mozZnost aktualizace Utlajregistraci.
Systémrizeni gistupovych prav jeidezity s ohledem néizeni gistupi k:

- datim (typicky zdrojova data a vystupy UAP)

- databazi metadat a pasgodidaji 0 Uzemi (moznost editace Ull@ouze poskytovatele Uddj

S ohledem na nejasnost architektury a rozsahutnegisav a povinnosti nelze ke dni zpracovani tohot
zameru predikovat moznosti zapojeni tohoto zakladnéwgistru daizeni gistupovych prav.

7.6.3 Aplikace pro aktualizaci dat

QAP budou zobrazovana a aktualizovana nad zakladefaregnim mapovym podkladem, ktery #fo
UKM, ortofotomapa a DTM, a nad ostatnimi refefeimi mapovymi podklady, nad kterymi byla UAP
porizena.

Procesn se jedna o vzdalenou formu editace dat, kteraipéominimalg ve dvou moznych reZimech.
V piipact editace vlastnika nepodléha zadnému schvalovapfonesu (musi byt zaji&to verzovani dat),
v pripac, Ze spravcem dat je jiny subjekt nez editujichyéné zajistit schvalovaci workflow — peiglusné
aktualizaci je Zadost o akceptaci &mzaslana spravci, ktery rozhodne o jejim zpoptatnPotvrzovaci
proces se eviduje.

Pro gistup k aplikaci je nutnéimlaseni (nutna registrace).
Minimalni poZadavky na aplikaci jsou stanoveny edsVre:
- komunikace s aplikanim serverem probiha préstinictvim internetovéhaotipojeni
- moznost sotasného fistupu k datovému skladu, vektorovym a rastrovymbsaim, veejné
pristupnym WMS zdragjm
- funkcionalita umo#ujici praci s grafickymi objekty
- moznost zaloZzeni a aktualizace pasportu Udaje onilseautomatickym promitnutim zm do
metadat
- workflow (zaloZeni Zadosti o schvaleni provedengoi¥n s automatickym zaslanim e-mailu spravci
datového skladu aiislusnému kraji, vyjéigni spravce datového skladu s moznosti prohlédnuti
zmen provedenych uZivatelem, zapracovanémynspravcem datového skladu)

Soutasti feSeni je auditni systém zaznamenavajici veSkeréaamekteré jsou v systému provay
(porizeni a modifikace dat, tvorba vystyp..).

Za spravnost a aktualizaci dat poskytovanych formaovych sluzeb pézodpovida poskytovatel, za
interpretaci dat zodpovida fmovatel dat, ficemz poskytovatel potvrdi spravnost interpretace
prostednictvim pasportu (lll. oddil pasportu).
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7.6.4 Metainformaéni systém

*

K sledovanym jerm a k udajm o Uzemi budou spravovana metadata v souladu &aismNSPIRE, a to
pro kazdy Udaj o Uzemi samostatn

Metainforma&ni systém a databaze Gdla Uzemi zajifuje funkcionalitu pro spravu (tvorbu a aktualizaci)
a zpistupréni metadat a paspértidaji o tzemi.

Sprava metadat k sledovanymijava udajm o Uzemi jgizena pistupovymi pravy, kdy moznost zmy
(editace) ma pouze autor (poskytovatel adajastnik) paspoitudaji o Gzemi a metadat nebo jim gtana
osoba/subjekt. Systém umozni poskytovatelifidajizemi elektronické vypdni pasportu.

Kazdy objekt disponuje atributovym popisem (metafla informaci o zdroji (pvodu) dat s vazbou na
prislusny pasport udajo uzemi.

Systém musi disponovat funkcionalitou verzovaniatet z dvodu zachyceni vyvoje ¥ase a mozZnosti
ziskat informace o metadatech poplatnych jejicti.uZzi

Zpristupreni metadat a databaze uda Uzemi probiha prastdnictvim vyhledavacich sluzeb (klienta
umoziujiciho na zaklagl vybérovych kritérii zobrazit detail vybraného zaznamw)piipadech, kdy jsou
vybrané prostorové sady k dispozici k prohlizeminpzZnost jejich Zjistupréni prostednictvim portélu.

Vyhledavaci sluzby zaloZzené na prostorovych dajmin zgfistupiovany bezplatt

7.6.5 Prohlizeci sluzby (prezentmi modul)

Prohlizeci sluzby jsou mj. reprezentovany prezerita modulem. Prezertai modul bude disponovat
predefinovanymi mapovymi kompozicemi v rozsahu vykres
- hodnot uzemi

- limita vyuziti Gzemi
- zanerda na provedeni zém v Gzemi
- problémi k feSeni v Uzemplanovacich dokumentacich

Reseni bude disponovat funkcionalitou pracujicicfilem uzivatele, kterym je miniméadnveiejnost, organ
VS ("neposkytovatel” udaje o Uzemi) a poskytovatiji o Uzemi. V ramci fislusného profilu je omezen
rozsahteSeni, a to z pohledu vrstev (vykresy, jevy, vigtajributi, Gzemnihalenéni a funkcionality.
Pro registrované uzivatele podle nastavenych oprawnpripads dotazu na atributové informace vybraného
prvku budou zobrazeny:

- jevy UAP na parcele

- jevy UAP v ramci obce

- pripojené dokumenty k jevu

- zaazeni prvku do jevu

- informace z pasportni karty

- metadata
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7.6.6 Sluzby stahovani dat (vydej dat)

Sluzby stahovani dat jsou mj. reprezentovany madydeo vydej dat. Tento modul slouzfikené distribuci
dat (pouze pro registrované uzivatele). Umgé na zaklad poZzadavku vydej konkrétnich prostorovych
dat, @ip. pouze atribui formou sluzeb nebo davkovym exportem. Nppck uziti formou sluzeb je pteba
zajistit casovou pistupnost (paklize je omezena), ¥igad: exportu je pdeba data fipravit ke stazeni
(¢aso¥ omezené).

*

Rozsah Z&dosti o vydej dat probih& pedictvim prezentaiho modulu, rozsah Ize specifikovat ¥jém
spravniho Uzemi nebo prostorové podminky — typlokifer nebo obdélnik, dale vitem vrstev, atribui,
platnosti apod.

Modul umo#uje sledovani stavu wigovani pozadavku Zadatelem. Cely procesiagni pozadavku je
zaznamenan (v podstate jedna o workflow).

Modul umoziuje minimalre:
- autentifikovanému uzivateli podat zadost o vydepsgiednictvim elektronického formuid,

S moznosti vyéru popisem, graficky a kombinaci,

- spravci IS UAP provést pozadovany vydej formou elufWFS, WCS), fipraveni dat ke stazeni
(export dat s pozadovanymi parametry) nebo poskiyttat na fyzickém nog&i (DVD) ¢i odmitnout
poZzadavek s uvedeniniwbdu,

- vést evidenci o vydejich (komu bylo poskytnuto, jakym (&elem, v jakém rozsahu, za jakych
podminek atd.),

Aplikace umozni vytvéeni tzv. otiski dat ke zvolenému datu (staticky obraz dat ke néteu datu nad
dynamicky prominnym prostedim piibézn¢ aktualizovanych uzendranalytickych podklai).

7.6.7 Monitoring

Tento modul slouzi k evidenciigtupi, prijatych pozadavk, vydanych vystuf, objemu zpracovavanych
dat apod. S ohledem na statistickou povahuijezité disponovat nastrojem na vyiteai tiznych sestav
a report.

Monitoring slouZi i jako nastroj pro podporu @i poZzadavi vyplyvajicich ze sgrnice INSPIRE.

7.6.8 Referekni rozhrani

Refererni rozhrani slouzi pro komunikaci se systéneyith stran. S ohledem na typ infofnéno systému
se jedna o referéni rozhrani ISVS, tzn., Ze jsou n&jrkladeny poZadavky definované zakonem
¢. 365/2000 Sb. a jeho provsich pedpidi.
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kladni pozadavky proieSeni projekii v oblasti (¢elovych katastralnich map

avky naeSeni UKM jsou specifikovany v rovimdatové, technické, procesni a orgatiiga

7.7.1 Datovacast

Technické podminky praci se budatinpsiers tidit ptislusnymi ustanovenimiiedpigi platnych pro
piepracovani katastralnich map:

Vyhlaskac. 26/2007 Sh., kterou se provadi zakor265/1992 Sh., o zapisech vlastnickych a jinych
vécnych prav k nemovitostem, ve &m pozdjSich gedpisi, a zakon¢. 344/1992 Sh., o katastru
nemovitostiCeské republiky (katastralni zakon), vesznpozd;jsich gredpisi, (katastralni vyhlaska),
ve zréni pozajSich gedpidi,

Navod pro obnovu katastralniho operatuiavpd ze dne 20.12.20@7. CUZK 6530/2007-22, ve
zréni pozdjSich dodatk,

Pokyny¢. 32Ceského tadu zenimetického a katastralniho ze dne 28. dubna 2004014/2001-22

viN s

pozckjSich dodatk.

7.7.1.1 Obsah UKM

Obsah

UKM je stanoven v rozsahu zpracovani vrstev:

hranice katastralnich tzemi
hranice parcel

vnitini kresba v ramci parcel
znaky budov

mistni a pomistni nazvy
parcelni¢isla stavebnich parcel
parcelni¢isla pozemkovych parcel

7.7.1.2 Metadata

K UKM budou zpracovana metadata v souladu sérsici INSPIRE a provagtimi pravidly ke srarnici
INSPIRE. Jakmile bude veden datovy sklad pro RUIABK metadata pro UKM vytvdoCUZK obdobrg
jako pro KM.

Kraj paridi metadata za datovy soubor UKM. Po dobu aktaedizkrajem bude aktualizovan metadatovy
zaznam celého datového souboru.

V moment prevzeti aktualizac€UZK budou metadata vedena na jednotlivé datovéyprvk

7.7.2 Technick&gast

Techni

cké parametry projektu jsou stanoveny nasigo

UKM bude prostoro¥ referencovana do S-JTSK;

Vektorizace obsahu katastralni mapy @uoie v datovém rozsahu specifikovaném v kap. 7.7.1.1
UKM budou respektovat vektorové obrazy hranic Kaséisich Gzemi zpracovat@)ZK;

V Gzemich mimo DKM/KMD bude UKM déna do tzemniha@&&vého souladu smito dily tak, ze
v mistech styku DKM/KMD a UKM budou pro zachovanéby beze & jako prioritni ptibshy
hranic katastralnich GzemiC2)ZK a okolni kresba UKM jim budetjzpiasobena (katastralni hranice
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CUZK zajisti bezedvou UKM a soulad s DKM/KMD). Vyméici hranice katastralnich Gzemi
a dalSich Uzeminspravnich jednotek jsou s@sti RUIAN;

KM-D nebudou az do doby jejich@vedeni na KMD v bezedvém souladu s UKM;

V Uzemich s vytvienou vektorovou mapou obce (vyteaou na jeji naklady), provizarmahrazujici
funkénost vektorové katastralni mapy v Uzemi, kde jadtadini mapa vedena na plastové fdlii, bude
tato (na zadost obce) do UKNigvzata tak, Ze:

0 jeji obsah bude upraven do datového modelu UKM,

0 Vv mistech styku DKM/KMD a UKM budou pro zachovarézedvosti upraveny igchy
katastralnich hranic a nejblizsi parcely v UKM;

UKM bude zpracovéana ve formatech:

o DGN (MicroStation), kdy vykres bude topologickigty (bez duplicit, volnych konig kiizeni
linii), v kazdé parcele bude prayedno parcelntislo a pro kazdé katastralni tzemi bude
vytvoren samostatny soubor,

o SHP (ArcGIS), kdy vysledna katastralni mapa budgbespem bezeSvych polygbrea celé
katastralni Uzemi a bude dogh@ o jednoznay identifikator parcely PAR_ID;

Rastrovy format CIT bude pouzit jako vstupni podkfao vektorizaci dat pro UKM, rastry budou
obsahovat fvodni a transformované rastryetns transforménich protokoi;

Pro prvotni a dal3i napini datového skladu UKM v resortiUZK bude vyuzit forméat NVF. Pro
predavani dat z resortiUZK bude mozné vyuzit vysmny forméat katastru NVF, mapové sluzby
a rastrovy forméat CIT;

Vysledna data budotieréna v adres@vé struktile podle okresu a k.U. Ozteni jednotlivych k..
nazvem a&iselnym kodem FSU bude zvoleno di8ZK;

Pro gredavani dat z resortiUZK v ramci vzorového projektu bude mozné vyuzitminy format
katastru NVF, mapové sluzby a rastrovy format CIT;

Souasti dila bude technick& zprava s popiseniisapu vytvdeni dila a datové soubory metadat
k jednotlivym soubaim v rozsahu k.U., typ (zdroj) mapy, kvalita, datuytvoreni.

7.7.3 Organiza&né procesnicast
Z pohledu organizace projektu je garantem proj&kai

Hlavnimi partnery projektu jsolesky Gad zengméiicky a katastralni a Katastralnial pro kraj.

Partnery projektu jsou obce.

Realizace projektu prébne na zaklatl verejné zakazky podle zakona 137/2006 Sb., o wejnych
zakazkach, v platném &mi.

7.7.3.1 Role kraje jako garanta projektu pd&izeni UKM
KraJ jako garant ptizeni UKM ZajIStI

koordinaci¢innosti krajeCUZK a zpracovatele UKM

zpracovani zadavaci dokumentace asvyipracovatele UKM na zakladryberovéhotizeni

vytvoreni UKM prostednictvim zpracovatele

dodrzovani podminek tvorby a aktualizace na z&kRchvidel pro tvorbu UKM a Pravidel pro
aktualizaci UKM po dobu udrZitelnosti projektu

do zprovozini RUIAN a z&leréni UKM do struktury DMVS zajigni aktualizace v rozsahu
minimalré 2x ratné na bazi off-line vystufp

kontrolu dodrzovani podminek ochrany dat a podmiritk
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- zpristupréni UKM formou vyhledavacich, prohlizecich sluzetl@eb stahovani dat
- prokazatelné informovani o tom, Ze vystupy z UKMalerazuji Udaje z katastru nemovitosti podle
§ 22 katastralniho zakona

7.7.3.2 Role Katastralniho iadu jako partnera projektu

Katastralni tad pro kraj je hlavnim partnerem projektu. Partvérge deklarovano formou Dohody
0 spolupraci.

Katastralni éad zajisti beztplatn&gdani DKM, KMD a KM-D a podklai pro vytvaeni UKM zpisobem,
jaky bude popséan v Pravidlech pro tvorbu UKM.

7.7.3.3 RoleCUZK jako hlavniho partnera projektu
CUZK je hlavnim partnerem projektu. Partnerstvi¢ldrovano progédnictvim Memoranda o spolupréaci.

Cesky rad zendmaiicky a katastralni zajisti:

- zpracovani Pravidel pro tvorbu UKM,

- zpracovani Pravidel pro aktualizaci UKM

- po zprovozani (spudni) RUIAN a za&lenéni UKM do datovych struktur DMVS, aktualizaci
a zpistupreni UKM formou vyhledavacich, prohlizecich sluzesl@eb stahovani dat,

- po spudni RUIAN bude aktualizace UKM provéda na zaklatl stanovenych Pravidel pro
aktualizaci UKM.

7.7.3.4 Role obce jako partnera projektu

Obce jako partrie projektu poskytnou vlastni podklady pro vyteai UKM v Gzemich, kde je vytvena
vektorova mapa obce (ktera byla vyitena na jeji naklady), provizarmahrazujici funénost vektorové KM
v Uzemi, kde je KM vedena na plastoveé folii. Tepdalklad bude (na Zadost obce) do UKkdyzat tak, Ze:

- obsah bude upraven dle datoveho modelu UKM,
- v mistech styku DKM/KMD a UKM budou pro zachovamizeSvosti upraveny fiichy katastralnich
hranic a nejblizSi parcely v UKM.

7.7.3.5 Role zpracovatele UKM

Zpracovatel UKM bude vybran na zaktagerejné zakazky podle zakora 137/2006 Sh., o vejnych
zakazkach, v platném &ni. Zpracovatel UKM je odpadny za vytvéeni UKM v rozsahu stanovenych
podminek definovanych timto dokumentem a Pravidbytporbu UKM.
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7.8 Zakladni pozadavky profeSeni projekii v oblasti Technologickych center krajfi

7.8.1 Postaveni Technologickych center v systému
Technologicka centra jsou integralni &asti systému eGovernment, propojenou s infrastralgtiIVsS.
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Takto koncipovany systém v budoucnu umozni zejména:
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- Propojit agendové systémy a zakladni registry &ibigvat potebna data k pouziti v agendovém
systému;

- Integrovat Informani systém datovych schranek do agendovych sysf@ostednictvim spisovych
sluzeb;

- Transparenth provozovat agendoveé systémy a jejich vertikalnégnaci v ramci celého systému,
véetre harmonizace workflow;

- Vyuzitim integr&nich platforem docilit zvySeni adaptibility systémwdolnosti u¢i zménam vazeb
agendovych systéim

- Vytvorit, udrZzovat a prezentovat katalog sluzeb dané nizgae véejné spravy, &etne jejich
persondlniho zaji8hi, zejména ve vazma Registr prav a povinnosti;

- Koncept TC zalozeny na poskytovani sluzeb umoZzichjeyuziti fyzickymi a pravnickymi osobami,
nebo ostatnimi agendami bez nutnosti ziéspé misto jejich vykonu;

- Kvalita a dostupnost uzivanych sluzeb poskytovgeej@gedem definovana ujednanim o poskytovani
sluzeb (SLA) s parametry, které jednoamadefinuji podminky poskytovanych sluzeb;

- Systém umozZzni monitoring uzivani sluzeb a kontketality jejich dodavky;

- Vznikajici baze znalosti o poskytovanych sluzbdobhZA poskytovateli pro jejich efektivni vyuZiti;

- Optimalizaci, sldovani, rozdlovani nebo navrh zcela novych sluzeb podle vzitka) poZzadavk
kladenych na vykon agend aalbtele;

- Vyuziti virtualizatnich technologii umozni volit efektivni technoldgpe infrastrukturu systému;

-V sowasné dob nejsou znamy vsechny pebné informace ke stanoveni detailniho rozlozeni
aplikaéni a datové vrstvy v navrzenégieréni Technologickych center, zejména architektura
zakladnich regisir a rozsah typovych projekt(zejména digitalizace a ukladani dat). Konkrétni
nasazeni a podminky jejich provozu stanovi re&fizgrojekty, které také definuji eventualni
dodatény narok na infrastrukturu.

7.8.2 Obecné vlastnosti Technologickych center

Implementace eGovernment vyZaduje vyerd, provoz a udrzbu infrastruktury pro zpracovidindovych
dat regionu progédnictvim aplikaci a systémjako jsou spisové sluzby, datové sklady, digitatrapy
verejné spravy (DMVS) atd. Na urovni kiish ORP ziska informatika vyraznegionalni charakter.

Technologicka centra budou postapozSiovana implementaci novych funkci.

Krajské TC bude koordinovat funkci TC ORP na Uzéwmdje. Kraje se liSi ve vybaveni figtupu
jednotlivych ORP a vlastnim z&@nmu rozvoje. Proto jeidezité za kazdy kraj zpracovat Studii proveditethos
implementace eGovernment v kraji, s nAvrhem modajiseni jednotlivych sluzeb a jejich dalSiho rozvoje.
Studie bude vychéazet ze vzorové struktury, kterdebsodasti irucky pro Zadatele. Nasledujici obrazek
popisuje obecnou fjivrstvou* architekturu informéich systén.

- datova vrstva — slouzici pro uchovavani struktungeh a nestrukturovanych dat

- aplikani vrstva — obsahujici aplikai logiky hostujicich aplikaci, poskytujici sluzokoli

- klientska vrstva — uzivatelské rozhrani prigspup k apliké&ni logice hostovanych aplikaci, pop
sluzeb, pop externi aplikace, integrovana na hostované agika
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Aplilaéni vrstva

Ipnmm Wretvaposiytavanych sluieb

Technologické centrum zahrnuje vrstvu datovou &afii a Ize jej protwzné aplikace realizovatiznymi
metodami, od stand-alon&eSeni pro kazdou aplikaci, az po uziti virtualidah technik, skytajicich
moznosti efektivniho provozu systému, avSak seeawidii naroky na komunikai infrastrukturu. TC rze
byt provozovano:

- Na ICT prostedcich kraje nebo ORP, ungisfch v prostorach kraje nebo ORP.

- Zajisknim sluzeb externim dodavatelem (hapaizeni aktualnich vystup GIS od externiho
dodavatele). V tomtoifpact je nezbytné zajistit umisti paizenych vystup z datovych GlozZis
a nezbytné aplikani logiky do¢asti TC na vlastnim HW kraje nebo ORRetrg zajiS&ni moZznosti
nahledu na tato data.

- Pokud je mozné vyuzit odlédnou verzi aplikeni logiky (nag. v piipad GISu lokalg
provozovanou aplikaci pro prohlizeni map), nerii z&ohovani do TC kraje nutné. Je vSak nutné,
provozovat systém na vlastnim HW kraje nebo ORP.

- Externi dodavatel realizuje sluzbu vyuzitim SW a M\prostorach TC kraje, neb ORP.

Prvky Technologickych center mohou byt uraigt tam, kde jsou nejvyho&si podminky z hlediska
provozniho zajigni servisu, bez@mosti, spolehlivosti, provoznich nakia¢hostovani v centru komariho
poskytovatele takovych sluzeb, které je lépe &mdk bezpénostrEé, personalé vybaveno nez krajské
a takové sluzby poskytuje). Rozhodnuti vychazifiglpSného projektu TC kraje poRP.

Predpokladem externiho umiet prvki a dalSich externich vztalv ramci provozu TC je zaji&i moznosti
bezpeéneé znény dodavatele (bez ztraty znehodnoceni datového zdroje) a existence takowens zalohy
v internich prostorach objednatele, ktera unupZ pfipadnou zrdnu dodavatele.

Cilem je zaji&ni co nejlepSich podminek provozu infokmach systém pro véejnou spravu na celém
Uzemi kraje pokud mozno sedm dni v tydnu a 24 halding (7x24). Proto je pdeba nakupované
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technologie a s nimi souvisejici podporu dimenzdedt aby tuto podminku sfvaly. Ostatni provozni
parametry jsou stanoveny v nasledujicich kapitolach

TC kraje bude integrovano s TC ORP na urovni diste dat, aplikaci a sluzeb navadzanych na CMS
(adreséove sluzby, identity management, e-mail atd.) dei z prislusné Studie proveditelnosti.

7.8.2.1 Provozni naroky Technologickych center
Minimalni sluzby, které musi byt zajisty, jsou:

adresni a jmenné sluzby

- domeénové sluzby

komunikani infrastruktura (na fyzické a logické vr&jv
- e-malil

Provozni zaji&ni dostupnosti sluzeb bud&sSeno redundanci navrzeného systému. Systémy budou
rozckleny do skupin podle naroku na jejich servisni zalegeni v zavislosti na pozadované dostupnosti:

- garantovana doba odezvy do 1 hodiny

- garantovana doba odezvy do 4 hodin

- garantovana doba obnoveni funkce do 24 hodin
- garantovana doba obnoveni funkce do 6 hodin
- garantovana doba obnoveni funkce do 4 hodin

Instalované technologie budou vybaveny dohledovyystésnem umaiijicim automatizované hlaseni
zavad, nebo i zhorSeni provoznich paratngédnotlivych systérn nebo jejich komponent. Realizace
dohledu a servisu je mozné vlastnimi 2atnanci nebo formou externich sluzeb.

Na urovni kraje je nutné zajistit dohled a senas provozem po dobu 24 hodin po dobu 7 dni
v tydnu.

Na urovni ORP je nutné zajistit dohled a servis pavozem po dobu 12 hodin, 5 dni v tydnu.

7.8.2.2 Technologicka centra a bezpeost

Kazda aplikace (IS, registr) je zranitelna, bémostni politika IS pouze sniZzuje prajygmbdobnost uplatmi
hrozeb a droue zranitelnosti. Provozovatel je povinetii provozovani aplikaci (systéh a spra¢ dat
uloZzenych v TC zajifvat ochranu a bezpeost informaci. Bezg@ost informaci tvii systém opdéeni,
jejichz cilem je zajistit @ivérnost, integritu a dostupnost informaci, s nimib tgplikace nakladaji, a prosadit
odpowdnost spravt a uzivateh za provadnoucinnost.

Cile bezpenosti informaci TC musi byt stanoveny v ramci stugiroveditelnosti, véasti popisujici
bezpeénostni politiku TC ve smyslu ustanoveni 85a odst. §5b zakon& 365/2000 Sb. a ustanoveni 810
odst. 2 pism. a) vyhlasky 529/2006 Sb. Ta stanovi minimé&in

- identifikaci aktiv a bezpgostnich hrozeb

- stanoveni klasifikace ukladanych dat

- popis komunikani HW architektury z pohledu bezp®sti (popis protokdi, porti, atd.)

- popis umisini komponent HW architekturygetns zajiSeni jejich vyuzivani a spravy

- popis zajistni dohledu nad celou architekturtageni (napojeni na dohledové systémy)
- popis spravy a a¥ovani uzivatelskychijstupi
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- popis metod a postagpro vypracovani bezpeostniho projektu TC
Komponenty systému musi byt provozovany v prostosptiujicich nasledujici minimalni poZzadavky:

- teplota progedi se pohybuje v rozmezi od 18°C do 24°C, relatriihkost v rozmezi 35%-65%

- v mistnostech datovych center budou instalovanampozidla koue a teploty,tyto prostory jsou
napojeny na systém elektronické zabeéppaci signalizacey prostorach je zaji&h rozvod elektrické
energie 230V/50Hz (pdp48V stejnos.) s ,bez vypadkovym* zalohovanim, saratig jiStény pro
rozvad¢ nebo prostor a jsou rovh zajiseny diesel (benzin) agregaty

- vnéjSi ochrana budovy vlastnikem nebo be&nwstni sluzbou 24 hodin deha 7 dni v tydnu

- jsou prokazatekevidovany osoby vstupujici do vyjmenovanych tedbgickych prostor

prostory, v nichZ se datova centra nhachazejineio zatopovou oblast tzv. stoleté vody

7.8.2.3 Znalostni/personalni naroky Technologickychenter

Vybudovani TC vyvold nasledujici personalni poZzaglama vlastni zawstnance, jejichz mzda je
uznatelnym nakladem nebo zajisit provozu externim dodavatelem sluzby:

- pravidelné navsvy u obci a organizaci kraje nebo spravniho obvORP dle paeby,

- nepravidelné navdty u uzivateh dle jimi vyvolané pagby,

- poskytnuti odbornik na specializované odborné prace v oblasti ISAA Girovni projektu,

- zajiseni Skoleni a konzultaci uzivatmh,

- komplexni sprava hardware (pracovnich stanic, s&rvdatovych uGlozi§ a telekomunikéni
infrastruktury),

- servis hardware (instalace aplkého SW, OS, atd., profylaxe, zafist obnovy provozu, vygna
vadnych sotastek, reklamani fizeni, upgrade SW, stianost s dodavateli infrastruktury),

- komplexni sprava siti (instalace, testovani a oprkabeldzZi, instalace, konfigurace a sprava
firewalla, ndvrh VPN propojeni poliek, zabezpgeni sit, antivirovd ochrana, vzdaleny dohled),

- sprava softwarovych licenci (nakupy licenci a niaktnci, upgrade licenci),

- optimalni chod v8ech pouZzivanych aplikaci (instlaaeinstalace, zaj&ti upgrade na vyssi verze,
sledovani bezgmosti aplikaci @eSeni pipadnych bezpmostnich probléri),

- zajiseni spravy help desku a podpory uzivatel

7.8.2.4 Provozované aplikace

V ramci TCK bude infrastrukturafipravena na provoz dale uvedenych aplikaci a sludakirovni kraje je
nutné zajistit dohled a servis nad provozem po dbhodin po dobu 7 dni v tydnu.

7.8.2.4.1 Aplikace typovych projeki

Krajské TC zajisti pozadované parametry agiikeh a datovych sluzeb typovych projektavrzenych
k feSeni v ramci strategie implementace eGovernmeazdmi. HW prosedky, které budou v raméeseni
typovych subprojeki patizeny, musi vyhovovat koncepci TC a budou doimtegrovany:

- Elektronicka spisovna, jako garantované ul@zelektronickych dokumettpro vSechny obce kraje
a jejich organizace. V rdmci subprojektu ukladamiigitalizace dat do ni obce,ésta a organizace
ukladaji ukoené a uzasené spisy a pisemnosti.

- Elektronicka spisova sluzbacetré UloZiS€ nevyizenych a neuza@gnych dokumerit a spis
zaji¥uje sluzbu pro vlastni KU atispsvkové organizace kraje, s moznosti réesi sluzby i pro
obce kraje a dalSi organizace a obce | a Il typeréknebudou mit moznost vyuzifgiup do TC obce
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s rozstenou pisobnosti a které o zag$ti pristupu k elektronické spisové slézprostednictvim
Zadatele projevi zajem.
- Ukladani a digitalizace dat — ulozi&pecializovanych projekt zejména v oblasti spravy datovych
zdroja, ktereé tvai pantt kraje, nésta, nebo obce.
- Digitalni mapa viejné spravy
o Ucelova katastralni mapa — povinna sluzba,
o Nastroje pro tvorbu a udrzbu Uzegramalytickych podkladl— povinna sluzba,
o Digitalni technicka mapa,;
- Datové sklady a manazerské infokmasystémy — krajska statistika.
- Zajiskni vazby vlastnich portalovydleSeni na Portal vejné spravy v rozsahu lokalnich funkci.

Krajska TC mohou vifipad potreby umoznit provoz jizidve definovanych typovych projekt
- ePUSA - databaze kontélkdamospravy a nastroj komunikace v krizovych sittrac

- KEVIS - jako centralni ulozi&tzakladnich strukturovanych tdaj

- HelpDesk — pro péeby komunikace &zeni proces v ramci kraje

7.8.2.4.2 Aplikace samosprav

Infrastrukturu je dale mozné vyuzit pro provozovapiikaci v Sirokém spektru funkci syst&msamosprav,
aplikovanych podle konkrétniho realkimdho projektu, které nebudou pokryty Technologickgantry ORP,
jako nap.:

- Ugetnictvi

- Rozpcet

- Rizeni projeki

- Sprava aktiv (majetek)

- Agendové systémy samospra¥étné agend penesenéisobnosti)

- DalSi spoléné produkty jako napredakni systémy apod. — podle zvazeni

7.8.2.4.3 Centrélni projekty

Definice sluzeb, které musi poskytnout TCK, budéveiena v projektu architektury zakladnich redistr
a dalSich centralnich projéktU zakladnich regisirptichazi v vahu zejména:

- Zé&kladni registr RUIAN — Agenda &tu dat 0 zrinach v tzemi

- Zakladni registr ROB — Agendy ohlasovny a matnkesahem na obce spravniho obvodu

- Zakladni registr RPP — Agenda orgasiisstruktura a sprava kompetenci

- Krizovéfiizeni — napp geodata se specialni vazbou na registry

7.8.2.4.4 Aplikace systéemového charakteru

Budou umisiny podle konkrétnich projekiCMS a studie proveditelnosti TCK:

- provoz schranek elektronické posty

- provoz domeén

- pravidelné zalohovani vyhrazeného datového prostoru

- z&kladni zabezgeni (firewall, antivir, antispam, zabezpaé genosoveé kanaly)

7.8.2.4.5 Rozhrani

Aplikace implementované do systémové architektu€yriusi spiovat pravidla integrovatelnosti na drovni
uzivatelské (progednictvim uZivatelského rozhrani) i apkka

Z pohledu aplikani integrace se jedna o poskytovani, ipagpotebovavani sluzeb, zalozené n&které

z nasledujicich technologii, pogejich kombinacemi:
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- webové sluzby (WS) podporujici koncept architektB€@A, pop. Enterprise SOA
- XML dokument s jastipopsanou strukturou
- datovy soubor s jagrpopsanou strukturou

*

7.8.2.5 Sluzby infrastruktury TCK

- Nasledujici obrazek popisuje typovou systémovohitakturuiedeni. K navrhu TC KU i ORP Ize vyuzit
virtualizatnich technologii na Urovni opersich systém, a to datovych i aplikanich.

Extorni organizace Kraj I."i_
[dodavatel sluzeh)

Identifikujeme 9 sluzeb infrastruktury Technologick center:

- Serverova infrastruktura

- Serverova virtualizace

- Datova ulozist

- Garantované ulozist

- Zalohovani a obnova dat

- Replikace dat a obnova provozu po vypadku
- Sitova infrastruktura

- Systém dodavky elektrické energie

7.8.2.5.1 Serverova infrastruktura

- VS8echny rozhodujici parametry senverzniknou na zaklat detailniho rozboru sluzeb poskytovanych
v ramci TCK (p@et, vykonnost, dostupnost a také pozadavky na :ysoryp@etniho vykonu ase);

- Na TCK budou minimaka dva servery pro sluzby typu aplikd server a dva pro sluzby typu DB. Pro
vysokou dostupnost DB serveru je pouzit DB Clusté&dle €chto HW komponent HA Agent hlida
i funk¢nost vlastni DB instance (vytieni tabulky, jeji modifikaci, zruseni.);

- Dostupnost aplikenich servat je feSena na arovnitsvého gipojeni;

- Servery jsou ddma cestamifipojeny k diskovému poli;

Servery datové vrstvy:

- musi byt dostats¢ vykonné a musi umabvat nasazeni virtualizaich technologii (na HW i SW
arovni) pro optimalni vyuziti vypgetniho vykonu tam, kde to bud&elné,
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- vzhledem k p&tu a fiznorodosti provozovanych projéka aplikaci, musi podporovat nejraestjSi
typy oper&nich systém (VMware, UNIX, Linux, MS Windows),
- budou pomoci redundantni SAN (Storage Area Netwaikpjeny k datovym alozistim.

Servery aplikani vrstvy:
budou konfigurovany jako HA pdp loadballancing cluster tam, kde to bude vyZadal@dtupnost
aplikaci (tzn., Ze z& je rozloZzena nadkolik fyzickych servei, které jsou vzajentnzastupitelné
a pipadny vypadek jednoho z nich neznamena vypadekymmsanych sluzeb)

- budou umo#iovat nasazeni virtualizaich technologii na SW arovni

- budou umot#iovat jednoduché navySovani vyetniho vykonu aplikéni vrstvy (jako optimalni je pro
tuto vrstvu nasazeni serverové infrastruktury tymade")

Serverovacast infrastruktury bude dale obsahovat serveryepoe pro provoz IT prasdi (sprava
a monitoring, zalohovani, infrastrukturni sluzbg.st

- Pro navySovani vykonu stfoserverové virtualizace vyuzit ropsini RAM, @idani dalSiho CPU nebo
zvySeni poétu serveii. Minimalni konfigurace servérpro serverovou virtualizaci — duv&yijadrové
procesory s roz#telnosti na 4 procesory, 64GB RAM s ra#ginosti na 256MB, HW RAIGadi a dva
interni pevné disky pro systém, osm Ethernet HBA/&(GGdva 8Gb/s FC HBA, redundantni napajeci
zdroje a ¥traky, karta pro vzdalenou spravu, provedeni dauac

- Pro navySovani vykonu fyzickych serignevhodnych pro virtualizaci) vyuZzit technologita@e. Blade
Sasi osazeno redundantnimi FC a Ethernepipd&i, redundantnimi napajecimi zdroji typu n+n,
odcElené redundantni napajecitve pro kazdy server, minim@ri4 pozic pro servery. VeSkeré datové
a napdjeci cesty mezi Sasi a blade servery musfedjindantni. Blade Sasi bude osazendepotym
poétem vykonnych servér v minimalni konfiguraci — dvadétyijaddrové procesory, 18GB RAM
rozskitelnych na 96GB, HW RAIQadi a dva interni pevné disky pro systém, dva Ethatia 1Gb/s,
dva 8Gb/s FC HBA, redundantni napajeci zdrojéteaky, karta pro vzdalenou spravu. Blade Sasi bude
dale osazeno pi@bnym pdtem standardnich servew minimalni konfiguraci — jederytijadrovy
procesor rozgitelny na dva, 6GB RAM rozételnych na 96GB, HW RAIDadi a dva interni pevné
disky pro systém, dva Ethernet HBA 1Gb/s.

- Podle pozadavksluzeb TCK patbné mnozstvi databazovych sirefetns SW licenci v cluster nebo
stand alone rezimu;

- Doporuenéa konfigurace:

o0 4 CPU Sestijadrova s 64bitovou architekturou, fezioe 2,1 GHz,
0 64 GB RAM s moZnosti roz&ni na 256 GB,
0 Zaruka po celou dobu udrzitelnosti projektu.

7.8.2.5.2 Serverova virtualizace

- Systém umoduje automatizovany “néptrzity” provoz virtualnich servér(sluzeb TCK) v Hlavnim
nebo Zaloznim datovém centru;

- Systém umozni snadnygzhod funkce (sluzeb) TC ORP do TC Ketré mozZnosti testovanirpchodu;

- Systém umozni vyuZivat fault tolerance sluzby i ggovery, které nelze provozovat v clusteru.

7.8.2.5.3 Datové Ulozist

- Ukladani datteSit prostednictvim NAS (Networked Attached Storage) PoSAN (Storage Area
Network), s implementovanou TIER architekturou a MHSHierarchical Storage Management)
designem. Produki data ukladat na TIER O na rychlé FC disky (nefahlejSi) diskove ulozigt(nag:.
rychlost pro 4KB bloky alespio60 tis. IOPS pro RAID 6, R/W sekvam®);
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TIER 1 — v ramci stejného diskového pole budou dddé data z ostatnich aplikaci, uzivatelskych file
shaf apod. (nap na SATA disky);

Data, kterd jsou vyuzivdna pouze periodicky, budklddana na TIER 2 v ramci Content Addressed
Storage. Toto Ulozi8t krome archivnich dela, plni i dlohu tzv. trusted Glozi&t

Zéaloha dat bude provéda na typicky virtuélni paskovou knihovnudpomoci zalohovaciho SW anebo
v rdmcitizeni toku dat HSM enginem;

Politika ukladani dat j&izena externim Z&Zenim — HSM engine;

CeléteSeni je postaveno jako HA — vSechnyddié komponenty jsou redundantni;

Kli¢ové komponenty systému pro ukladani dat bu@deny jako redundantni;

VSechny parametry Ulo#i&/zniknou na zakladdetailniho rozboru sluzeb poskytovanych v ramcKTC
(kapacita, vykonnost — ro&léni do Tier, dostupnost a také pozadavkyust kapacity wWase). V obou
datovych centrech budou ungisa identicka diskova uloziSpro Tier 1 a Tier 2 - kazdé sedivatradii

a 8GB CACHE, kazdyadi minimalré dva FC porty 4Gb/s, dva FC 8Gb/s, dva 1 Gbh/s iSiden
10 Gb/s iSCSI osazena disky FC a SATA, miEnost minimalg na 480 disk. Tier 0 s podporou
technologii NAND SLC, FC konektivitou a propustriasinimalre 60 tis. IOPS p kombinovanéntteni

a zapisu;

Rozstitelnost datovych UloziSmusi bytreSena zadhu bez peruSeni provozu;

Minimalni konfigurace:

o Cista vyuzitelna kapacita pro TIERO: 5TB

o Cista vyuzitelna kapacita pro TIER1: 20TB

o Cista vyuzitelna kapacita pro TIER2: 40TB

7.8.2.5.4ReSeni garantovaného UloZist

Garance nesmnosti uloZzenych dat;

Vysoka bezpénost — nikdy neexistuje tak privilegovany admirasdr, aby mohl ziskatéfstup k obsahu
objekt, pripadre objekty mazat nebo manipulovat s podpisy a obsahem

Smazat objekt Ize pouze auditovatelnynisgbem;

Je garantovany skatai algoritmus;

Sluzba musi byt dostupna pro obce lll., Il. a O Kaje, PO obci;

Minimalni ¢ista kapacita Garantovaného UloZigt 7 TB s rozitelnosti natadow petabity (PB)
Garantované ulozist umoziuje bezproblémovou a dlouhodobou raizsSinost realizovatelnou bez
ohroZeni uloZenych dat;

Garantované ulozigfe vybaveno systémem pro replikaci dat.

7.8.2.5.5 Zalohovani a obnova dat

Kvalitni systém zalohovani a obnovy dat vyuZivajigihod serverové virtualizace pro zvyseni
dostupnosti aplikaci (dat). Zdokumentovany syst@tohovani a obnovy dat rozhodujicich aplikaci
(sluzeb, serve;

VyteSeny systém zalohovani dat Garantovaného Gqagiud mozno na urovni replikace mezkalika
totoznymi z&izenimi na Gzemi kraj€R);

Kvalitni systém pro zalohovani a obnovu dat vimict servei v TC ORP;

Systém zalohovani a obnovy dat bude podl¢ebgt a pipadné poptavky po sluzkez ORP vybaven
paskovou knihovnou nebo virtualni paskovou knihaved-C nebo IP konektivitou.

7.8.2.5.6 Replikace dat a obnova provozu po vypadku

NavrzenéieSeni musi dale obsahovat kvalitni systém prokagilidat do zalozni lokality pro vysokou
dostupnost dat a obnovu provamseni po vypadku v libovolnésasovém okamziku;
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- Nutna podpora heterogennich piedi (diskovych poli, servér opergnich systém, aplikaci a SAN
prepin&u raznych vyrobd);

- Implementace tohot#eSeni formou Out Of Band — tedy takovymigpbem, abyeSeni (appliance)
nebylo gitomno v datové cestmezi serverem a diskovym poleeSeni musi byt implementovano
formou roz&ieni funkcionality SAN pepina&ua (nebo direktai);

- Systém musi byt schopen vyteacasové snimky datovych transakci ve vzdalené lakalitasovém
intervalu 10 s a umabvat navrat k libovolnéméiasovému snimku 72 hodiné&p

- Nutna integrace (garance konzistence definovarasovych snimk dat) do standardnich opénéch
systéni (VMware, Microsoft Windows, Linux, HP-UX, IBM AIXSUN Solaris)

- Systém zajisti tvorbédasovych snimk v pravidelnych intervalech nebdimo ze serveru pracujiciho
s danym datovym prostorem, na ktery se aplikuje R#ntinualni zalohovani transakci dat);

- Jednotlivécasové snimky budou pouZzitelné nejen ptelyl obnovy a dosazeni vysoké dostupnosti
aplikaci, ale i zalohovani a testovani provozovarglikaci.

7.8.2.5.7 Sfova infrastruktura

Z hlediska trhu je samostatnou komoditou dodavapaeializovanymi dodavateli.
V ramci projektu jeieba zajistit jeji pipojitelnost respektive kompatibilitu s Komunikd infrastrukturou
verejné spravy (KIVS).

Jelikoz jsou kladeny vysoké naroky na dostupnastiedl TC, je Zadouci, aby pasivni i aktiwakt tohoto
celku poskytovala dostateé garance provozni spolehlivosti.

- Hlavni komponenty aktivntasti budou vybaveny redundanci jak na urovnétyposasi, tak uvnit
kazdého Sasidetns napajeni a bude moznost realizovat navySeni rgthlimek na 10Gb/s jdanim
nebo vyngnou moduli v hardwarové konfiguraci ¥aent;

- Pasivnicast infrastruktury vedouci z TC je Zadouci realaodeal®d dvéma nezavislymi propojenimi,
aby v gipadt poruchy (nap poSkozeni spojefpzemnich pracich apod.¥gstala fungovat pouze jedna
¢ast pasivni infrastruktury a nedoslo ke kompletnimpadku TC;

- VSechny aktivni prvky v siti WAN budou vybaveny detatelnymi zaloznimi a dualnimi zdroji
napéjeni. V fipac propojeni prosednictvim bezp@ych spojeni v ramci ¥ejnych siti, museji byt
vypracovany projekty na zalozniiegnou IP konektivitu o vysoké dostupnosti v uzld€h ORP a TC K;

- Vykonné propojeni TC K a TC ORP v rdmci kraje reaiané na zakladdokre vypracovaného IP planu
vyhrazenymi redundantnimi fyzickymi, nebo logickylimkami (MAN na Uzemi obci a regiGnWAN
mezi obcemi a regiony) nebo vytemim bezpéych spojeni o vysoké dostupnosti v ramdieyeych
siti. Spojeni umatuje periodické provashi datovych penosi mezi TC ORP a TC K;

- Propustnost MAN minimak1Gb/s obousgrng;

- Propustnost WAN minimat100Mb/s obouswgrné;

- Bezpeé&nost LAN/MAN proti Utokim z veejné si¢, IPS/IDS o propustnosti minim&riGbps;

- Propustnost SAN minimat4Gb/s , doporkeno je 8Gbl/s;

- antiX ochrana;

- ReZeni pistupu k aplikacim (VPN, virtualizace aplikaci, kiepi apod.);

- Redundantni HA firewallovéeSeni.

7.8.2.5.8 Hlavni a zalozni datové centrum

- Umisgni obou center odpovida pozadankna datova centra,
- Provoz celého TC K je mozny v kterémkoliv z nich,
- Obe datova centra budou propojena dosiayen patem Ethernet a SAN linek.
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7.8.2.5.9 Neperusitelny systém dodavky elektrické energie

- Z&lozni zdroj napajeni umozni bezproblémovy chdéhme TC K po dobu nezbynnutnou k naéhu
motorgeneratoru,

- Motorgeneréator s regulaci ¢k pro zaji&ni nahradniho provozu dodavky elektrické energi@imn
provoz celého TC K, ifpadré odpovidajicich navazujicich systémT po doburadow hodin.

7.9 Provozni zajis€ni

7.9.1 Porebné energetické a materialove toky
V ramci projektu se neuvazuje o zasadnim zvysSedracelektrické energie.
Materialové toky jsou specifikovany v kapitole Miaédové vstupy pdaebné k projektovéinnosti.

7.9.2 Zaruky a servis

Protoze na &sSinu ICT zdizeni se nevztahuje ustanovenic@iského zakoniku o z&mi dok& min. 2 roky

a Wtsinou je zartni doba mnohem kratsi, je dobré s tindifad v gripadt vybérovéhoiizeni a poZzadovat co
nejdelSi moznou zaEni dobu. Minimalni doba zaruky by&a byt shodna s udrzitelnosti projektu, tedy
5 let. Zaruka by @la byt sodasti nabidkové ceny na HW a n#aby se stat s@asti provoznich naklad
Zaruka by ngla byt podpdena servisni smlouvou tak, aby smlouva obsahovata e by byly stanoveny
vymahatelné garance&etre financniho postihu za nedodrzeni garance sluzeb.

V projektu bude uzaen servisni kontrakt s dodavatelem na sluzby negblytzajis&ni Urovré poskytovani
sluzeb 24 x 7 vyzadovanych podle zésad ITIL.

Komponenty servisni podpory:
= Servis

- nepravidelné navdty u uzivatel dle jimi vyvolané pakby,

- servis hardwaru (instalace aplékdho SW, OS apod., zajti obnovy provozu, vygma
vadnych sotastek, sotinnost s dodavateli infrastruktury).

= Profylaxe

- hardware servér datovych ulozi€ a telekomunikéni infrastruktury,

- komplexni sprava siti (instalace, testovani a gpkabelazi, instalace, konfigurace a sprava
firewalla, navrh VPN propojeni poldek, zabezp&ni sié, antivirova ochrana, vzdaleny
dohled).

= Konzultace

- zajiséni Skoleni a konzultaci uzivateh, operatokm a administratdm.

= Rozvoj

- poskytnuti odbornik na specializované odborné prace v oblasti ISH& Grovni projektu.
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7.9.3 Udrzba a nakladnost oprav

V ramci nédklad je nutno péitat s pravidelnou revizi #aeni TC, vykonu jednotlivych ¥zeni (a to jak

z oblasti ICT, tak i z oblasti fyzického zabezgei jako nahradni zdroj energie, klimatizace, ocara
mistnosti apod.), likvidaci nevratného odpadu (&gdwiiho materialu, pouzitych provoznich néplni,
opotebovanychkasti zéizeni ziskanych preventivni vygmou nebo po opray.

*

Cast tchto naklad by msla byt sodasti servisni smlouvy s dodavatelem technologifaldenutno péitat
s tim, Ze po ukateni zaruky bude nutno uzd@lvpozargni servisni smlouvu, coz ide znamenat zvyseni
nékladi na provoz.

7.9.4 Udaje o zivotnostech jednotlivych adzeni
VSechny relevantni komponenty maji Zivotnost miima&tejnou, jako je udrzitelnost projektu.

7.9.5 Zmény v provozni naroénosti vlivem opotrebeni

7 vz

Budou pokryty servisni,ifpadré pozarini servisni smlouvou.
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8. Organizace a rezijni naklady

8.1 Organizani model investEni faze

Garantem budovani TCK je krajskyradl, ktery také bude vykonavat vSechtiynosti souvisejici
s organizaci vyrovéhorizeni na dodavatele TCK a bude investorem celébjeldu.

8.2 Provozni model

Provozovatelem TCK bude krajskyadl. Provozni faze bude zajiana projektovym tymem, ktery je
uveden v kapitole 9 i s popisem funkci jednotlivitdni projektového tymu.

Rozsah sluzeb souvisejicich tdrzbou TC bugepstem smluv o servisu a podfgomezi provozovatelem
a dodavatelemireSeni vybraného na zaktkadverejné souiZze. Reinvestice budou naslédrreSeny
samostatnymi vigrovymi tizenimi a samostatnymi dodavkami.

V ramci pipravné faze a analytick&énnosti byly vedeny uvahy nad &gobem financovani provozni faze
projektu.

8.3 Role vSech organizaci v projektu
V projektu rozliSujeme 3 skupiny roli organizacterk se podileji na vzdjemné spoluprdéhém trvani

projektu.
1. Koordinator
V rdmci projektu vystupuje jako koordinator krajskkad, ostatni instituce vystupuji jako patinedako
samostatnou roli pakiedpokladame rolCeské republiky.
Postaveni koordinatora v ramci projektu:
- fidici role projektu,
- garant poskytovanych sluzeb,
- zaji¥uje provoz, servis a dohled,
- zadavatel viejnych soutzi,
- prebira dodavky,
- zaji¥uje metodickou podporu uzivaieh,
- provadi skoleni.
2. Uzivatel
UZivatelé v ramci projektu jsou organizadezavané krajem, obcemi a obce I. a Il. st@pnjimi ztizované
organizace.

Postaveni uZivatele v ramci projektu:

114



7 *** , [ ] oo

OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ eeeeese0e (ESKE REPUBLIKY
* 5k " e ecocecooe
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ eoccoccee

- vyuZzivani povinnych sluzeb TC,

- vyuZivani nepovinnych sluzeb,

- vyuzivani metodické podpory partnera.

3. Ceska republika

Ceska republika prostdnictvim Ministerstva vnitraCR vystupuje v projektu jako tvce a realizator
eGovernmentu \CR prostednictvim realizace strategie Smart Administratioobdobi 2007-2015, déale
v navaznosti na ni realizovanych neb@ipavovanych legislativnich z&¢n (zakon ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych ukonech a autorizované konverZiutoenti a navrhy zéakolh o zakladnich registrech
verejné spravy a jednotlivych regigjra operaénich program vytvari podminky pro realizaci detng
financni podpory.

8.4 Organizace vyldrovych rizeni

Pri zadavani vedejnych zakazek souvisejicich s realizaci projektuesbude postupovat v souladu
s Priru ¢kou pro Zadatele a fijemce na TC.

Pri zadavani viejnych zakazek souvisejicich s realizaci proje&tgrijemce povinen postupovat v souladu
se zakonend. 137/2006 Sb., o wejnych zakazkach, v platnémeémi a v Fipact zakazek nespadajicich do
rezimu zakona sé&di Zavaznymi postupy pro zadavanirejaych zakazek spolufinancovanych ze zilroj
EU, nespadajicich pod aplikaci zdkonal37/2006 Sb., o vejnych zakazkach, v programovém obdobi
2007-2013, schvalenym usnesenim vi&d48 ze dne 12. ledna 2009 nebo svymiiwmi predpisy, jsou-li
prisrejsi.

v s

povinen o¥fovat jejich soulad s obe€rzavaznymi pedpisy,fidit se jimi, informovat o nich a poskytnout je
OSF.

O pribéhu vylErovéhotizeni musi zadavatel uchovavat dokumentaci prorélinze strany CRRi dalSiho
organu, a to zejména (vianek 15 Zavaznych postilp
- doklady o zahajeni vylovéhoiizeni — text vyzvy, resp. oznameni o zahajeniérgieEeho

fizent;

- zadavaci dokumentaci, pokud byla vypracovana jakeostatny dokument;

- rozhodnuti zadavatele o sloZzeni hodnotici komisem{ge pro otevirdni obalek), resp.
jmenovani postené osoby zadavatele;

- pisemné prohlasetieni hodnotici komise o nepodjatosti ve vztahu tejyre zakazce;

- text nabidek fedloZzenych uchazena zaklad vyzvy ¢i podaného oznameni;

- zapis (protokol) o posouzeni a hodnoceni podangbidek;

- rozhodnuti zadavatele dgigeleni zakazky;

- smlouvu uzakenou s vybranym dodavatelem;
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- text oznameni o vysledku vitoveéhotizeni zaslany vSem uch&aen, ktei podali nabidku.

8.5 Pravni opateni nutna pro realizaci projektu
Prijemce dotace m& povinnost realizovat projekt vieshw se schvélenou verzi projektu & godrzeni

piisludnych pravnichipdpisi ES aCR.
Ty jsou definovany v frucce pro Zadatele &ipemce dotace.
Jsou to zejména:
= Natizeni Rady (ES§. 1083/2006 ze dne ltervence 2006 o obecnych ustanovenich o Evropském
fondu pro regionalni rozvoj, Evropském socialnimdo a Fondu soudrznosti a o zruSenizeni
(ES)¢. 1260/1999,
= Nartizeni Evropského parlamentu a rady (ES)1080/2006 ze dne Bervence 2006 o Evropském
fondu pro regionalni rozvoj a o zruSenfigani (ES). 1783/1999,
= Narizeni Komise (ES§. 1828/2006 ze dne 8. prosince 2006, kterym sengtgrovadci pravidla
k Nafizeni Rady (ES¥. 1083/2006 o obecnych ustanovenich tykajicich \sepského fondu pro
regiondlni rozvoj, Evropského socialniho fondu andto soudrznosti a k Naeni Evropského
parlamentu a Rady (E$) 1080/2006 o Evropském fondu pro regiondlni rozvoj
= Zakon ¢. 218/2000 Sh., o rozptwovych pravidlech a o zémé nekterych souvisejicich zakén
(rozpaitova pravidla), ve zimi pozdjSich gedpidi,
= Z&akong¢. 128/2000 Sb., o obcich (obectizeni), ve z#éni pozdjSich gedpidi,
= Zakonc¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajskéizeni), ve z#ni pozdjSich gedpid,
= Zakong¢. 500/2004 Sb., spraviad, ve zani pozajSich gedpidi,
= Zakong¢. 563/1991 Sb., odétnictvi, ve z&ini pozd;jSich pedpidi,
= Zakon¢. 320/2001 Sb., o fin&ni kontrole ve viejné sprav a o zngné nekterych zakof (zakon
o finareni kontrole), ve zéni pozdjSich gedpidi,
= Zakon¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve&ainpozdjSich gedpidi,
= Zakong. 137/2006 Sh., o vejnych zakazkach, ve &mi pozdijSich gedpidi,
= Z&akong¢. 250/2000 Sb., o rozptwvych pravidlech tzemnich rozi6, ve zréni pozajSich gedpid,
= Strategie Efektivni i@jna sprava aiptelské viéejné sluzby — usneseni vlady757/2007,
= Usneseni vlady¢. 536/2008 o strategickych projektovych z@ecth pro ¢erpani finatnich
prostedki ze strukturalnich fondEU v rdmci Smart Administration,
= Usneseni vlady. 927/2007 o#zeni Grémia pro regulai reformu a efektivni wejnou spravu,
= Usneseni vliady. 854/2008 ke Strategii rozvoje sluzeb pro infotmapol&nost,
= Metodika finagnich toki a kontroly prograrin spolufinancovanych ze strukturalnich féndérondu
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soudrznosti a Evropského ryisi&eho fondu,

= Metodicka pirucka zpisobilych vydaji pro programy spolufinancované ze strukturalnichdfio
a Fondu soudrznosti na programové obdobi 2007-2013,

=  Whlaskac¢. 560/2006 Sb., odasti statnihaozpditu na financovani progranreprodukce majetku,

=  Whlaska MF¢. 52/2008 Sh., kterou se stanovi zasady a termiaychiho vypdadani vztah se
statnim rozp&tem, statnimi finagnimi aktivy nebo Narodnim fondem,

=  Whlaska MF¢. 165/2008, kterou se stanovi rozsah a struktuai jmo vypracovani navrhu zakona
o statnim rozp&tu a terminy jejich fedkladani.

8.6 Popis obsahu provoznich sémnic eGON centra a smluvnich jednani (navrh SLA)
pro jednotlivé provozované¢asti/subdodavatele

Provozni srérnice musi obsahovat pravidla orgariziea administrativni povahygzné procedury v oblasti
fyzické a personalni bezgosti a prace s dokumenty tak, jak jsouglhé pro zajighi bezpénosti ithem
provozu TC. Vzhledem kipdpokldadanému modelu provozu TC je nutné zpracswgtnici zahrnujici
interakci se spravci systému - zejména identifika@utentizaci (akce uzivatele, pravidla pro heskae
spravy — prvotni fidéleni hesla, seznamy uzivaiela® uz internich¢i externich), audit (akce spravce -
kontrola a uchovavani auditnich zazrarsSetovani incideni), fizeni gistupu (akce spravce i uZivatel
v oblasti nastavovani fistupovych prav, pravidla pro vlastnickd prava),ceakuzivatele a spravce
vyZzadované v oblasti zalohovani, akce uzivatelepevee v oblasti komunikai bezpénosti apod.
Provozni smrnice musi pamatovat také na realizaci tgdt z hlediska bezperostnich funkci z oblasti
pocitatové bezpénosti nahradnimi opagnimi.

Zkratka SLA (Service level agreement) znamena smlouvu o Urpaskytovanych sluzeb a zajige
urgitou garantovanou uroviesluzeb, u nichz objednatealguipoklada, Ze budou k dispozici hefpZit.

Vymezeni pgredmétu smlouvy

Zakladnim principem klasické SLA je komplexriepzeti odpow¥dnosti zatinnost systémovehieseni nebo
urcitych aplikaci, picemz smlouva zakotvuje tzv. garanci dostupnosti, ¢®Zhodnota vyjatkna

v procentech a dujici garantovanou dostupnost a fan&st poskytované sluzby, dale vymezenisgbu

ovérovani této hodnoty, Upraviipustnych vyluk poskytované sluzby (tzv. serviskma), Upravu vypadk

zavirgnych jinymi dodavateli, Upravu &teni vypadk a predkladani pravidelnych repérinantienych

hodnot.

U tzv. servisnich oken by kvalitni smlouvalm jednakiesSit gipady, zda ubec, popipac v jaké Ihité je
poskytovatel sluzby povinen ohlasit vyuziti serifenokna, pofipact v jakych gipadech tak neni povinen
ucinit.

Vypocet ceny za zaji8hi garantované dostupnosti @gadné slevy z ceny, ptipadt smluvni pokuty jsou

upraveny v pilohach, protoZe Uzce souvisi setggbem vypodtu samotného parametru dosazené
dostupnosti.

Smlouva samotna obsahuje pouze platebni podminky.
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Podminky garance dostupnosti

V ramci vymezeni fednetu smlouvy by nil poskytovatel nejlépe v technickéilpze dostaténé presre
popsat, jaké sluzby &nnosti objednatele jsou pro dosazeni sjednanéfnsidostupnosti zcela zasadni
a kritické, respektive na jakych aplikacich a shitb je dosazeni jim garantovaného stugastupnosti
zavislé.

Vypadky zpisobené nespémim uvedenych podminek se poté nepovaZzuji za prbdie strad
poskytovatele a nejsou zafi@vany do mifreni parametr dostupnosti.

Odpovédnost za Skodu

JelikoZ jednim ze z&kladnich z&vazBLA je odstréovani zavad (incidefj, je nezbytné sjednat dobu
odezvy v zavislosti na druhu a charakteru zavadSibn prvkem je dob#@eSeni a odstr&ni zavady,
smluvni pokutyi v krajnim gipad moznost odstoupeni od smlouvy.

Ukonéeni smluvniho vztahu

Ukorkeni jakéhokoliv smluvniho vztahu dohodou je¢asgji tzv. dvoustranny pravni ukon, takze sesdv
smluvni strany dohodnou na ukemi smlouvy k ufitétmu datu nebo s okamzitou platnosti.

Takovou dohodu lze sjednat vzdy, jde o projev smiluolnosti stran. Vypaxd je jednostranny ukon,
v ¢eském pravu obvykle neni podmafa porusenim smlouvy - smlouva po dobu trvani vggov doby
(Ihaty) bézi dal, po uplynuti této doby kén

Smlouva by nila obsahovatédkteré z nasledujicich podminek:
1.  Zhotovitel zajisti pravidelnouifiomnost jednoho nebo dvou servisnich pracavrEkio pravideld

5 pracovnich din v tydnu (pokud jde o pracovni den) v dobd 6 hod do 17 hod, na pozadani
objednatele drzet pohotovost v pracovni dny veddb hod - 23 hod a ve dnech pracovniho klidu
8 hod - 16 hod.

2. Pracovnici zhotovitele budou v z&sthaneckém po#nu u zhotovitele. Ve vyjiménych gipadech,
kdy objednatel vyZzaduje specifické pracieobjem gekrcati kratkodokk obvyklou mez, mze na
dodavku praci vyuzit dodaveketi strany s tim, Ze objednatel bude o této skt informovan
pisemri nebo elektronickou poStou a objednatel s timtaypasn vyjadi stejnym zgisobem souhlas.

3.  Zhotovitel se zavazuje, Zéipadné pozadavky uZivateha servisntinnosti bude provafl pouze po
odsouhlaseni p@renym pracovnikem IT. Zhotovitel se zavazuje, Zeudebv prostorach objednatele
reSit soukromé pozadavky uzivatela opravy, dodavkyi rozSieni vypa@etni techniky.

4. Obecrg budou pozadavky na servisni zasah servisnim pnéaown predavany @ pravidelnych
navstvach. Seznam servisnich pozZadavjke pracovnikm zhotovitele pedavan pracovnikem IT

zpravidla pisemnou formou, vyjirie Ustrg, pokud jde o akutni zasah vyZaduijici rychlou reakc
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Ptfi poZzadavku na servis v ddlmimo kEZnou pracovni dobu (6:00-17:00) tj. odpolednigmdiodiny,
sobota, negle, svatky je odératel povinen zajistit fivolanému servisnimu pracovnikoviigtup

k zaizeni v tuto dobu.

Objednatel se zavazuje, Ze od zhotovitalevpzme a zaplati dilo za podminek stanovenychov tét
smlouw, nebude-li piseminstanoveno jinak a zhotovitel se zavazuje, Zze mlewdtilo za podminek
stanovenych v této smlo&vnebude-li piseminstanoveno jinak.

Dojde-li na zéklad vzajemr odsouhlaseného dodatku ke smivwovdilo k dodavce praci nad rdmec
smlouvy, budou vicepracectdvany jednotkovymi cenami dle nabidky zhotovitgleo prednet
smlouvy.

Objednatel provedené pracéekontroluje, budou-li odpovidat sjednanym podminkdievezme

a zaplati. Podkladem pro vystaveni faktury budepsoprovedenych a odsouhlasenych praci
a dodavek (pedavaci protokol) za fakturované obdobi, uvedepyedavacim protokolu, podepsany
powienym zastupcem objednatele. Objednatel neni povzaphatit prace, které budou oprémd
reklamovany pro vady (materialu, provedeni apodtp @z do dobyadného viizeni reklamace.
Reklamaci se pro tytacaly mysli zapis o uvedenych skét@stech v montdznim deniku podepsaném
zastupcem objednatele.

Pouzité materialy musiiesré odpovidat schvalenému projektu, vyrobni nebedpné dokumentaci.
Jakékoli zngny musi byt pedem pisemh odsouhlaseny zapisem do montazniho deniku nebo
dodatkem ke smlowv V této znéné musi byt v¢isleny gipadné Uspory nebo vicenaklady.

Prace jsoucaso¥ provadny dle poteby objednatele. Zhotovitel a objednatel (jejichvdreny
zastupce) f predani staveni§tvzgjemrt odsouhlasi, pokud se nedohodnou jinak, harmonogram
praci.

Skody vzniklé v dsledku nedodrzeni platnych noremiadpisi zpisobené zhotovitelem objednateli,

uhradi zhotovitel po jejich vyiiovani v plném rozsahu.
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9. Lidské zdroje, vlastnici a zanistnanci

9.1 Metodika Fizeni projektu

Metodika protizeni projektu a projektovy tym jsou zpracovany lpodSeobecth platnych standaid
a dopordenych metodik. Jedna se zejména o nésledujici:

* Metodika ,Project in Controlled Environments (PRIEC a jeji druha verze PRINCEZ2, ktera je de
facto standarderfizeni vladnich a soukromych projékte Spojeném kralovstvi,

* Metodika PrincEgon2, kterd je pro pelby fizeni projeki Smart Administration odvozena od
piedchozi metodiky,

» Metodika Project Cycle Management s jadrovou métmdi Logical framework approach
doporwovana Evropskou komisi pro projektasigeni.

Obrazek 3: RAmcova metodikaFizeni projektu

V rdmci kroku 1 byly zahdjeny fipravné prace k projektu a byl ustaven zakladnjegtovy tym. DoSlo
rovréz k vybiru poskytovatele sluzel¥igpriprave zadosti o dotaci z Integrovaného ogeiho programu.

V souwtasné dob se projekt nachaxikroku 2 a jsou provaghy nasledujici aktivity:
e Zpracovani navrhu cilového stavu projektu.

e Zpracovani studie proveditelnosti projektu.

e Zpracovani zadosti o finani podporu z IOP.

» Detailni rozplanovani harmonogramu projektu.

» Stanoveni termihpravidelnych pracovnich sthek.

V néaslednénkroku 3 bude provedeno:
* Vybér dodavatel dle pravidel stanovenych v programove dokumen@ei

» Utilizovani pracovnich zdréj

* Pravidelné planovani a vyhodnocovani vystegkace a finaéni pozice projektu.

* Monitorovani a vyhodnocovani rizik projektu.

» Predavani zprav o postupu projektu volenym otgarizadatele a partnen projektu.

* Vyhodnocovani odchylek &iimani adekvéatnich opani kiddnému pibéhu projektovych praci.

» Prizpasobovani projektovych aktivit tak, aby vysledky jpkdu reagovaly na aktualni situaci a vyvoj
projektu.
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* Realizovani vSech povinnostitifgmai finantnich prostedki v ramci IOP dle aktualni verze
Prirucky pro grijemce a dalSich metodickych matekidpublicita a propagace projektu, zajisit
archivace, apod.).

V ramcikroku 4 bude provedeno:
* Vyhodnoceni vystujpprojektu dle Birucky pro gijemce.

* Vyhodnoceni vystup projektu (\etné monitorovacich indikata).
e Zajistni provozovani infrastruktury vzniklé v ramci prkie.
e Zpracovani navrhu na dalSi rozvoj projektu.

V posledninkroku 5 bude pravidel& zaji¥ovano nasleduijici:
» Vyhodnocovani finosi projektu ze zdrdgj uvedenych v projektu v obdobi udrzitelnosti.

* Zaznamenavani z¢tnovych pozadaukprojektu a jejich pravidelné vyhodnocovani.

9.2 Ridici struktura projektu

Ridici struktura projektu bude s ohledem na velikmsjektu a poet zapojenych partnirdvoustugiova
a bude tveéena nasledujicimi aro¢mi:

1) Ridici vybor projektu

2) Projektovy tym

9.2.1Ridici vybor projektu

Urovei Ridiciho vyboru je nevy3$im organeieni projektu. Jeho Glohou je podiparaci projektového
tymu, monitorovat prbeh projektovych praci, garantovat pm cili a atekavani projektu a fspet

k efektivni komunikaci a spolupraciipieSeni projektu. Ulohowidiciho vyboru projektuRV) je dale
provadni hodnoceni gilb¢hu projektu v navaznosti na stanoveny plan, harrga i rozpdéet projektu.

Ridici vybor je zodposdny za Uspch projektu a jeho dokeéeni v intencich schvélené a platné
dokumentace projektu.

Podklady pro agendu jedndRidiciho vyboru fipravuje Projektovy manazer ve spolupraci s dal&lemy.
Na urovei Ridiciho vyboru takeé Projektovy manazer eskalujélgmy a spory, které nebylo mozné&esit
na uarovni projektového tymu. Z&wy jednaniRidiciho vyboru jsou zdvazné pro vSechigsiniky projektu.

Ridici vybor rozhoduje zejména&hto kli¢ovych otazkach:
e Zaji%uje v pipad potizi dostupnost pozadovanych zdrpjo nasledujici fazi.
o Zmény smluvnich podminekeSeni projektu.
* Podstatné zemy rozsahu projektu.
* Vybér variant a akceptace zakladnich vystupnich dokimenojektu.
» Schvaluje vystupy jednotlivych fazi projektu a pigprace pro faze nasledujici.
» Schvaluje Plan vyjimekipnezadoucim vyvoji situace projektu.
* Informuje Projektového manaZzera o situaci a padtgiadatele.
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« Resi problémy eskalované Projektovym manaZerem.
» Uzavira projekt a rozpousti uttemou organizani strukturu.

Clenyfidiciho vyboru jsou:

* Projektovy manazer,

e Odborny koordinator,

e Zastupci odwtvovych odboit dle potebnych odbornosti,
Na jednaniRV mohou byt pizvani zastupci partn@rei spolupracujicich subjekt ClenovéRV maji pravo
piizvat na jednanRidiciho vyboru dalidastniky podle svého uvazeRidici vybor si na zg&tku projektu
urci frekvenci schizek vyboru. Da se cekavat, Zze v prvnich letech realizace projektu budetkani
Ridiciho vyborugasgjsi, v posledni fazi realizace projektu bude dasiai frekvence cca kaZzdych Sest
mésial. JednaniRidiciho vyboru se uskutei pri ukonceni kazdé dlezité faze projektuRidici vybor
rozhoduje konsensem.

Pii reSeni zasadnich 2m v projektu, které budou vyZzadovat schvaleni viewch organech zadatele,
budouc¢lenovéRidiciho vyboru zajiovat @Fipravu a pedloZeni&chto material.

9.2.2 Projektovy tym

Projektovy tym je vykonnou slozkou projektu, kterpracovava vystupy projektu a pini dkoly dle
schvaleného harmonogramu, rogpaoa pokyri Projektového manaZera a jéirpo podizen Ridicimu
vyboru. Projektovy tym jéizen Projektovym manazerem.
Projektovy tym svojtinnosti zajiguje zejména:
* Operativnitizeni projektu,
» ZajiStni a udrZeni pravé&erpéani dotace ze SF EU,
» ZasteSeni projektu podené strance, zajifije chod projektu,
» Vzajemnou koordinaci a sémnost stran a tyfnpodilejicich se na realizaci projektu,
» Kontrolu pibéhu projektu a operativnieSeni vesSkerych problé&mkteré nevyzaduji rozhodnuti
Ridiciho vyboru,
» Koordinaci¢innosti subdodavatela zastupt tietich stran,
» Podrobnou specifikaci dodavek pro ¥ywvarizeni,
e Vzajemnou spolupraci ip ptipraw technologickych a dalSich podkiachutnych pro realizaci
infrastruktury a nasledného provozu projektu,
» Uplathovani danych standaia internich procedur,
 Rizeni procedufeseni problétina rozhodovani spor

Jednani projektového tymu se kona pravidleta zaklad stanovené frekvence (stanovi se nstai
projektu - v Gvodnich dvou letech nejnééhx mesicné, v provozni fazi eventuetnmeére ¢asto). Jednani
projektového tymu je dokumentovano zapisem, kterganér kazdého jednani schvali Projektovy manazer.
Vzhledem ke komplexnosti projektu a k tomu, Zé&znych fazich realizace se n&mbudou podiletizné
subjekty (subdodavatelé), budkenstvi v Projektovém tymu dutrvalé, nebo déasné. Doasniclenové
budou mit pouze poradni a konzdtia funkci, staliclenové budou mit pravo podilet se na rozhodovani
Projektového tymu.
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Zakladni struktura projektového tymu je nasledujici
* Projektovy manazer,

* Finartni manazer,

» Expert v oblasti vizjnych zakazek,

¢ Odborny garant — technickast,

» Technicky konzultant.

9.2.3 Kompeterkni model projektového tymu

V ramci této podkapitoly jsou vymezeny kompetenoelpowdnosti jednotlivychkelena projektového tymu.
Projektovy manaZzer

V ramci pripravné faze projektu je projektovy manazer hlavnim adminisiréin gipravné faze a je

odpowdny za tytatinnosti:

* navrh slozeni projektového tymu,

e vytvoieni charakteru a aktivit projektu a harmonogranajgktovych pipraviizeni, prace projektového
tymu,

» koordinace spolupréce s jednotlivymi zainteresowairgubjekty,

» sledovani &izeni gripravy projektu a sledovani vyslagk

» svolavani &izeni sclizek projektového tymu (zahajeni projektu, sty ke stavu projektu, séhky se
budou uskut&iovat pravideld cca jednou tyd¥) pog. dle poteby),

» kontrola naptovani harmonogramu a tiakce,

» obhajoba zaw®ru pred organy nssta,

» delegovéni paebnych Ukal a kontrola jejich plani,

» odpowdnost za ¥cnou spravnost ptegbnych smluv a Zadosti,

» odpowdnost za kompletaciifpravné dokumentace projektu podle specifickychnpiogk gislusného
externiho zdrojei dle platné legislativy,

» piiprava podklad pro zpracovani Zadosti o dota¢etre jejich giloh (koordinace $ zajistni priloh),

» piiprava navrhu smlouvy o partnerstvi,

» piiprava materid pro radu kraje a zastupitelstvo kraje,

* identifikace rizik a navrhyigdkEZnych opateni,

» identifikace nejvhodgSich forem publicity a marketingu,

» spoluprace $ zabezpéovani zdroj pro financovani projektu,

» zajiSéniteSeni problérinna projektu bez zbytaeho odkladu,

« informovani orgafh mésta o vyvoji projektu,

» odpowdnost za kontrolu Uplnosti a spravnosti udajedavanych Zadatelem ke zpracovani a za kontrolu
jejich zapracovani v fjpact pripravy zZadosti o financovani (eventueljinych podklad) externi
spole&nosti

» komunikace s administratorem détého programu,

» zaji¥ovani podklad pro vykerovétizeni na zpracovatele Zadostetns povinnych piloh,

» spoluprace $ tvorbé podkladi pro vykErovérizeni na realizatora.
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V rdmcirealizaéni faze projektu je projektovy manazer odgowmy za tytocinnosti:

vedeni a koordinace prace projektového tymu,

koordinace spoluprace s jednotlivymi zainteresowarsubjekty,

svolavani aizeni sckizek projektového tymu (s@hky se budou uskutgovat pravideld cca jednou
tydné, pop. dle poteby),

zajiseni pribézné komunikace a spoluprace s poskytovatelem dotace

dohled nad pléenim podminek Smlouvy o poskytnuti dotace,

kontrola dodrZzovani harmonogramu a rozpagrojektu,

dohled nad celkovou realizaci projektu, koordingcmotlivych aktivit a krok realizace projektu,
piiprava materidl pro radu kraje a zastupitelstvo kraje,

sledovani vzniku fipadnych rizik a zavawi predkEZnych opateni ¢i feSeni vzniklych obtizi ve
spolupraci s ostatnindleny projektového tymu,

koordinace zabezpeni publicitnich op#éni a zakladni propagace vysiywojektu,

Gcast na pibéznych (interim) kontrolach ze stratigliciho organwi vnéjSich nezavislych kontrolach,
zpracovani Monitorovacich hlaSeni s Zadosti o plady platby a zemovych list,

zpracovani z&re¢né monitorovaci zpravy.

V rdmciprovozni fazeprojektu je projektovy manazer odgowy za tytocinnosti:

svolavani &izeni sclizek projektového tymu (sélkky probihajictyiikrat rocne ¢i dle poteby),
koordinace spoluprace s jednotlivymi zainteresowarsubjekty,

kontrola dodrzovani zavaikvyplyvajicich ze Smlouvy o poskytnuti dotace, &tee vztahuji k dab
udrzitelnosti,

spoluprace $ naslednych (ex-post) kontrolach ze straiiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach,

sledovani vzniku fipadnych rizik a zavathi predkEZnych opateni ¢i feSeni vzniklych obtizi ve
spolupraci s ostatnindleny projektového tymu,

zpracovani monitorovaci zpravy o zajigit udrzitelnosti projektu.

Finanéni manazer

V ramcipripravné fazeprojektu je finatini manazer odp@dny za tytocinnosti:

s~ 7z

aktivni priprava ekonomickych podklagotebnych k pedloZzeni Zadosti o dotaci,

aktivni spolupraceipposkytovani informaci nutnych pro zpracovani &do dotaci,
identifikace rizik a pedkéZnych opateni v oblasti financi — podavani natrnha jejich eliminaci,
spoluprace § zpracovani Studie proveditelnosti a Zadosti,

poskytovani metodické pomodiigestavovani rozgtu projektu,

metodické vedeni a kontrola finariho rozpétu projektu,

pusobeni jako poradce ve vztahu k projektovému mangie

Gcast na pravidelnych s@hkach projektového tymu,

spoluprace s jednotlivymi zainteresovanymi subjekty

V ramcirealizaéni faze projektu je finatini manazer odp@adny za tytainnosti:

Gcast na pravidelnych s@hkach projektového tymu,
124



7 *** , :. oo

OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ eoeovese0e (ESKE REPUBLIKY
* 5k " e ecocecooe
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ coccccece

dohled nad dodrZzenim rozfiové kazw v rdmci projektu,

monitoring plrEni rozp@tu projektu,

priprava rozpoétovych opaiteni k projektu,

zpracovani &etnich doklad v souladu s poZzadavky na projekt,

evidence movitého majetku nabytého v ramci projektu

zabezpeéovani pojiséni majetku v sotinnosti s odborem financi a vyfaaani pipadnych vzniklych
Skod,

spoluprace H pribéznych (interim) kontrolach ze straridiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach,

zodpowdnost za zajighi podklad: pro Monitorovaci hldSeni s Zadosti o platbu/betyyl,

pusobeni jako poradce ve vztahu k projektovému maosiepoluprace i zajis’ovani podklad pro
zpracovani Monitorovaci zpravy s Zadosti o plater/fblatby,

spoluprace H prabéznych (interim) kontrolach ze strafidiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.

*

V ramciprovozni fazeprojektu je finatini manazer odp@dny za tytocinnosti:

zpracovani &etnich doklad v souladu s poZadavky na projekt,

evidence movitého majetku nabytého v ramci projektu

zabezpeeni pojiStni majetku v sotinnosti s odborem financi a vy§@aani pipadnych vzniklych Skod,
spoluprace $ naslednych (ex-post) kontrolach ze strafdiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach,

Gcast na pravidelnych sahkach projektového tymu,

spoluprace s jednotlivymi zainteresovanymi subjekty

zodpovdnost za zajigni podkladi pro zpracovani monitorovacich zprav o zajistudrzitelnosti
projektu,

pusobeni jako poradce ve vztahu k projektovému maoeize

Expert v oblasti verejnych zakazek

V prabéhu pripravné faze projektu je expert v oblasti ¥gnych zakazek odpédny zejména za realizaci
téchto¢innosti:

piiprava a kontrola vydyovéhotizeni ve fazi fipravné — vybr zpracovatele Zadosti,
spoluprace naifpraw Zadosti o dotaci a jejictipoh,

poskytovani konzultaci v oblastiiegnych zakdzek vztahujici se kepklddanému projektu,
pusobeni jako poradce projektového manazera,

piiprava materid pro radu nista,

tvorba a uchovavani zadavaci dokumentace,

zabezpeeni celého procesu zadavanifejpé zakazky,

posuzovani navihsmiuv,

poskytovani metodické a odborné pomatiyzavirani smlouvy s dodavatelem,
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Gcast na pravidelnych sghkach projektového tymu, jejichz nédptahrnuje také problematiku tegnych
zakézek.

V prab¢hu realizaéni faze projektu je expert v oblasti ¥&gnych zakadzek odp&dny zejména za realizaci
téchtocinnosti:

pusobeni jako poradce projektového manazeraigghdle aktualnich péeb),

priprava materid pro radu mista,

uchovavani dokumentace pro ¥ybvaiizeni,

Gcast na pravidelnych sghkach projektového tymu, jejichz nédptahrnuje také problematiku tegnych
zakézek,

zaji¥ovani podklad pro zpracovani Monitorovaci zpravy s zZadosti dbpldoez platby,

poskytovani metodické a odborné pomoci v pravnastil

spoluprace H prabéznych (interim) kontrolach ze strafidiciho orgdnwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.

V pribéhu provozni faze projektu je expert v oblasti ¥&nych zakazek odpeédny zejména za realizaci
téchtocinnosti:

spolupracuje  naslednych (ex-post) kontrolach ze strafdiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.

Odborny garant

V prab¢hu pripravné fazeprojektu je odborny garant odpainy za realizaciéchto ¢innosti:

vytvareni koncepce projektu a koordinadenosti v koncegni fazi projektu,
spoluprace § tvorb¢ projektové dokumentace,

spoluprace naifpraw Zadosti o dotaci a jejictipoh,

Gcast na pravidelnych s@hkach projektového tymu,

piiprava a spoluprace naiprave materiah pro organy kraje,
koordinacetinnosti snérem k partnerovi,

spoluprace na zaji&ti publicity projektu.

V prabéhurealizaéni faze projektu je odborny garant odpainy za realizaci¢chto ¢innosti:

Gcast na pravidelnych s@hkach projektového tymu,

piiprava a spoluprace naipraw material pro radu kraje,

koordinacetinnosti smérem k dodavateli,

kontrola plrni poZadavk pro usgSnou realizaci projektu,

spoluprace na zajisti publicity projektu,

spoluprace na administraci projektu,

spoluprace 1 zajiS&ni pokladi pro zpracovani Monitorovacich zprav s Zadostiabhpi/bez platby a
Zawérecné monitorovaci zpravy,

spoluprace P pribéznych (interim) kontrolach ze straridiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.
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V prabéhu provozni fazeprojektu je odborny garant odpsminy za realizaciéchtocinnosti:
» Ucast na sclizkach projektového tymu,

» spoluprace na zaji&ti publicity projektu,

* koordinace&iinnosti snérem k partnerovi,

* dohled nad &elnym a hospodarnym vyuzivanim majetkdipeného v ramci projektu v souladu s cili
a (telem projektu,

» spoluprace $ naslednych (ex-post) kontrolach ze straiayciho organui pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.

*

Technicky konzultant

V prabé¢hu pripravné fazeprojektu je technicky konzultant odpminy zejména za realizagichto ¢innosti:
* Ucast na pravidelnych séhkach projektového tymu,

» spoluprace naifpraw harmonogramu realizace projektu.

V prabéhurealizaéni faze projektu je technicky konzultant odpminy zejména za realizagichto ¢innosti:
e (cast na pravidelnych sthkach projektového tymu,

e spoluprace na pémi harmonogramu realizace projektu,
e spoluprace $ prabéznych (interim) kontrolach ze strarfidiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.

V prabéhu provozni fazeprojektu je technicky konzultant odpsiny zejména za realizagichto¢innosti:
e (cast na pravidelnych sthkach projektového tymu,

» odpowdnost za dohled nad provozem projektu,

» spoluprace na organizaci a zajiftzakladni propagace vystuprojektu,

» spoluprace H naslednych (ex-post) kontrolach ze straigiciho organwi pii vnéjSich nezavislych
kontrolach.

9.2.4 ZkuSenostklena projektového tymu

VSichni ¢lenové realizéniho tymu maji dlouhodobé zkuSenosti fgppavou, realizaci a provozem
obdobnych projeki véetné projeki spolufinancovanych z foicEU.
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10 Realizace projektucasovy plan

MINISTERSTVO VNITRA

CESKE REPUBLIKY

10.1 Harmonogramé€innosti projektu ve fazi pripravy a realizace projektu

Technologické centrum kraje

Vybérové fizeni

Realizace aktivity &. proSkoleni

Testovaci provoz

Digitélni mapa verejné spravy

Vybérové fizeni

Realizace aktivity &. proSkoleni

Testovaci provoz

Elektronickd spisova sluzba

Vybérové fizeni

Realizace aktivity §. proSkoleni

Testovaci provoz

Vnit¥ni integrace Gradu a
integrace s ISVS

Vybérové iizeni

Realizace aktivity &. proSkoleni

Testovaci provoz

Digitalizace a ukladani dat

Vybérové fizeni

Realizace aktivity &. proSkoleni

Testovaci provoz

Datové sklady, manazerské
informaéni systémy a nastroje B

Vybérové fizeni

Realizace aktivity &. proSkoleni

Testovaci provoz

Rizeni a administrace projektu

Publicita projektu

10.2 Souhrnny grehled ¢asovych a nakladovych charakteristik projektu

V této kapitole jsou uvedenyghledy naklad projektu v jednotlivych letech a etapaateirs jejich ¢lergni.

Tabulka 9: Piehled nakladi v jednotlivych letech

Nakladova polozke 2010] 2011 2012/ Celkem

Projektova dokumentace, odborné studie, posudkwabyzay 1 500 1 500
Stavebni prace (stavebni Upravy) nezbytné prozeszlprojektu 1000 2500 2500 6 000
Ztizeni Technologického centra na urovni krd@CK) 30 000 30 000
Digitalni mapa v&ejné spravy 15000 20000 35000
Elektronick& spisova sluzba 6 000 6 000
Vnitini integrace fadu a integrace s ISVS 25 000 25 000
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Nakladova polozke 2010] 2011 2012/ Celkem

Digitalizace a ukladani dat 17500 20000 37500
Datqve sklady,. manazerske inforknasystémy a nastroje 15000 15 000
Business Intelligence

Rizeni a administrace projektu 250 750 750 1750
Povinna publicita 50 100 100 250
Celkem 2800 96 850 58350 158000
Tabulka 10: Pfehled nakladi v jednotlivych etapach

Nakladova polozka Etapa 1 |Etapa 2|Celkem
Projektova dokumentace, odborné studie, posudkwabyay 1 500 1500
Stavebni prace (stavebni Upravy) nezbytné prozesalprojektu 3500 2500 6000
Ztizeni Technologického centra na Urovni kré CK) 30 000 30 000
Digitalni mapa vi&ejné spravy 15000 20000 35000
Elektronick& spisova sluzba 6 000 6 000
Vnitini integrace fadu a integrace s ISVS 25 000 25 000
Digitalizace a ukladani dat 17500 20000 37 500
Datové sklady, manazerské inforfnasystémy a nastroje Business

Intelligence 15000 15 000
Rizeni a administrace projektu 1 000 750] 1750
Povinna publicita 150 100 250
Celkem 99 650 58 350 158 000
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11 Finanéni analyza projektu, finanéni plan

*

11.1 Zajistni dlouhodobého majetku

V této podkapitole je uveden nejprve celkovy ramioprojektu, picemz jednotlivé ceny vychazeji
z provedeného pekumu trhu.

Ur&eni celkové vySe nakladl

Celkova vySe naklad projektu ¢ini 158 000 tis. K v¢. DPH, kdy do &chto naklad postupi vstupuji
jednotlivé, dale uvedené néklady. Samotné nakladgdizeni dlouhodobého majetkdetrnt souvisejicich
sluzebcini celkem 148 500 tis. & tedy 94 % nakladprojektu.

11.2 Podminky pdizeni majetku

VeSkery dlouhodoby majetek (hmotny i nehmotny) bpd&izen v pfibéhu realizé&ni faze projektu na
zéklad vybérovych fizeni, ktera budou provedena v souladu s podminkaakonaé. 137/2006 Sb.,
o vaejnych zakazkach, pravidly a metodikou Integrovanébpergniho programu a souvisejicich
dokumentt a vnitnich gredpigi Zadatele, vZzdy v platném &ni.

Vybérova fizeni budou vyhlaSena a néslédrealizovana v souladu $quloZzenym harmonogramem
projektu a Zadatelipjejich vypisovani a nasledném W nejvhodgjSi nabidky bude respektovat pravidla
transparentnosti, rovnéhdigtupu, nediskriminace a ekonomicke efektivity.

11.3 Oksh uéetnich doklada

Za oleh etnich doklad v ramci realizace projektu bude zodpdmy finartni manazer projektu ve
spolupraci s odbornymi Utvary Zadatele. FifrdnmanaZer projektu pak bude zégigat finaréni fizeni
projektu, archivaci &etnich doklad a pipravu podklad pro jednotlivé monitorovaci zpravy a Zadosti
o platbu.

Samotny obh etnich doklad se buderidit vnitinimi predpisy Zadatele a bude v souladu s pozadavky
Integrovaného opetaiho programu afpslusné vyzvy vetre pinéni poZadavik na archivaci a podminky
publicity.

11.4Rizeni pracovniho kapitalu

V realiza&ni fazi budou vznikat pouze zavazky spojené szaalijednotlivych aktivit projektu ze strany
dodavatele - realizatora. Doby splatnosti zavask budoutridit platnymi pravidly procerpani dotaci

z programu IOP a podminkami uXemé smlouvy s dodavatelemfigmdré dodavateli a kterd bude
zohlediovat i interni pedpisy Zadatele.
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V prabé¢hu provozni faze budou s ohledem na charakter kitojeznikat zavazky spojené s provozem.
Rizeni zavazk v provozni fazi bude v kompetenci firentho manazera projektu.

*

Material bude v realizai i provozni fazi ptizovan v nezbytném rozsahu pro realizaci a naslqguoyoz
projektu.

11.5 Nakladani s majetkem

Veskery majetek pizeny vramci projektu bude ve vyghem vlastnictvi Zadatele. Majetek ffaeny

v pribéhu realizace projektu bude pofistproti lEZnym pojistnym rizikm v souladu s platnymi pravnimi
normami etrg pozadavik IOP a internimi pedpisy Zadatele pro pajfidvani majetku. S ohledem na
charakter projektu bude vyZzadovano i pejist dodavatele, fjpadré dodavatel ve forme pojiseni
odpowdnosti za Skodu Zobenou ieti osold (Zadateli), a to formou stanoveni adekvatni vyse
kvalifika¢niho gredpokladu v rdmci vydsovehotizeni.

Servis poizeného majetku bude zajovan gevazré ze strany dodavatelefipemz sodasti vylkErovych
fizeni budou poZadavky na zéniidobu v co nejdelSim rozsahu a z&ji$pozargniho servisu.

Servisni podminky budou sésti hodnoticich kritérii v ramci vglovychiizeni.

11.6 Fehled celkovych nakladh v investiéni fazi

,,,,,

Tabulka 11: Piehled celkovych nakladi projektu v investiéni fazi

Nakladova poloZke VySe nakladu
Projektova dokumentace, odborné studie, posudkwabyzay 1 500
Stavebni prace (stavebni Upravy) nezbytné prozegalprojektu 6 000
Ziizeni Technologického centra na Urovni &r@j CK) 30 000
Digitalni mapa vi&ejné spravy 35 000
Elektronické spisova sluzba 6 000
Vnitini integrace fadu a integrace s ISVS 25 000
Digitalizace a ukladani dat 37 500
Datoveé sklady, manazerské inforinasystémy a nastroje Business Intelligence 15 000
Rizeni a administrace projektu 1750
Povinna publicita 250
Celkem 158 000
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Graf 1: Struktura naklad @ projektu

H Projektova dokumentace, odbomé
studie, posudky a analvzy

M Stavebni prace (stavebnitipravy)
nezbymé prorealizac projektu

M Zfizeni technologického centrana
urovni kraje (TCK)

H Digitilni mapa vefejné spravy

23.7%

H Elektronicka spisova sluzba

H Vnitini integrace ifadu a integrace s
ISVS

W Digitalizace a uklidani dat

& Datoveé sklady, manaZzerské

informaéni systémva nastroje
Business Intelligence

3.8% 4 Rizenia administrace projektu
4 Povinnd publicita

11.7 Zakladni kalkulace a analyza bodu zvratu

Analyzu bodu zvratu neni mozno provést s ohledemnskug&€nost, Ze v ramci provozu projektu nebudou
vznikat @ijmy. V nasledujicich kapitolach jsou uvedeny kédice naklad v realiz&ni i provozni fazi a na
n¢ navazujici vypéty cash-flow projektu a vypay kriteridlnich ukazatélfinantni a nasled&i ekonomické
analyzy.

11.8 Finartni plan

11.8.1 Plan pibéhu naklada a vynodi v realizaéni fazi

S dlouhodobym majetkem, ktery se vilpthu projektu stane majetkem investora - Zadatelée makladano
v souladu s platnymi pravnimirgudpisy upravujicimi hospotni kraj jako vySSich Uzen#@spravnich
celki.

Jako prvni je uvederighled naklatl z ¢asového hlediska éleréni na jednotlivé roky:
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2010

2011

2012

Celkem

Celkem

2 800

96 850

58 350

158 000

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Nasledujici tabulka obsahuje rozpo projektu v podrobnérleneni véetné vymezeni naklaina jednotlive

aktivity projektu (ty jsou zvyrazmy kurzivou).

Tabulka 13: Podrobny pfehled celkovych néakladi projektu v investi¢ni fazi

Nakladova poloZke 2010, 2011} 2012/ Celkem
Projektova dokumentace, odborné studie, posudkabyay 1 500 1500
Stavebni prace (stavebni Upravy) nezbytné prozesalprojektu 1000 2500 2500 6 000
Zrizeni Technologického centra na Urovni Kréj CK) 30 000 30 000
Digitalni mapa véejné spravy 15000 20000 35000
Elektronicka spisova sluzba 6 000 6 000
Vnit/ni integrace vadu a integrace s ISVS 25 000 25 000
Digitalizace a ukladani dat 17500 20000 37500
Datqve sklady,_ manazerske infodnasystémy a nastroje 15000 15 000
Business Intelligence

Rizeni a administrace projektu 250 750 750 1750
Povinna publicita 50 100 100 250
Celkem 2800 96 850 58350 158 000

11.8.2 Plan pibéhu nakladi a vynosi v provozni fazi

Dale uvedené naklady &ou vznikat od ukateni realizéni faze projektu. Rmi naklady budou v provozni

¢asti projektwinit 15 000 tis. K a budou zahrnovat naklady na:
e servis a udrzbu HW,

e update SW,
» fizeni projektu — projektovy tym.

S ohledem na charakter projektu nebudouib@tu provozni faze realizovany vynosy.

11.8.3 Planované stavy majetku a zdrdj kryti

Planované stavy majetku budou reflektovat postuystyp jednotlivych néklad VSechen majetek bude mit

charakter dlouhodobého hmotného majetku. Planostawy majetku jsou uvedeny na konci daného obdobi

(kalenddniho roku):

Tabulka 14: Planované stavy majetku (tis. K)

Obdobi | Planovany stav majetku
2010 0
2011 93 500
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2012

148 500

Paizeni majetku bude zaj&to z vlastnich zdrgjzadatele.

11.8.4 Plan pfibéhu cash-flow (gijma a vydaji)

V realiza&ni ani provozni fazi nebudou realizovany zadné syrentedy anifijmy.

Tabulka 15: Nediskontované cash-flow projektu (tisK¢)

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | Celkem
Naklady 2800 96850 58350 42 000
projektu / ZC
P[ovoznl' 15 000 15500 16 000 16 500 17 000 80 000
naklady
Celkove CF | 2 gop| -96850 -58350 -15000 -15500 -16000 -16500 25000 -196 000
projektu
KumuI(_)vané -2 800| -99 650 -158 000 -173 000 -18850Q -204 500 -221 000 -196 000
CF projektu
Nasledr bylo provedeno diskontovani hodnoty cash-flow fremictvim diskontniho faktoru.
Tabulka 16: Diskontni faktor
2010| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017
Diskontni faktor 1,050 1,103 1,158 1,216| 1,276] 1,340 1,407 1,477
Tabulka 17: Diskontované cash-flow projektu (tis. K)
2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | Celkem
Celkové DCF | 2667 -87846] -50405 -12341 -12145 -11939 -11726| 16921 -172 147
projektu
Kumulov_ané -2 667 -90512| -140917 -153 258 -165403 -177 342 -189 068 -172 147
DCEF projektu

Graficky je znazorén pribéh cash-flow v jednotlivych letech a kumulativni wywash-flow projektu.
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Graf 2: Diskontované cash-flow projektu v jednotliwch letech a kumulované diskontované cash-flow prektu (tis. K&)
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== Celkové DCF projektu  =@@#*Kumulované DCF projektu

11.9.2 Hodnoty kriterialnich ukazatek

Vyhodnoceni efektivity projektu bylo provedeno piednictvim vSechétyt zékladnich kriteridlnich
ukazateh finantni analyzy, kdy vysledky finami analyzy jsou uvedeny v nasledujici tabulc&¢gmz
financni analyza projektu byla provedena v horizontu & (8bou udrzitelnosti projektu) a v souladu
s pouzitou diskontni sazbou ve vysSi 5 %.

Tabulka 18: Finanéni hodnoceni projektu - finanéni analyza

Ukazatel Jednotka Hodnota
NPV tis. K¢ -172 147
NPV/I - -1,090
IRR % nelze utit
Doba navratnosti|  roky nelze ukit

Vzhledem k charakteru projektu je dosazdém@nota NPV ve vySi -172 147 tis. &dana investnimi
vydaji projektu a takéiedpokladanymi provoznimi naklady vipehu provozu projektu (sledované obdobi
5 let).

Ze stejného @ivodu vychazi hodnota indexu NPV/I zaporrg a ¢ini — 1,090
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Ukazatele vniiniho vynosového procenta a doby navratnosti nelngdno vzhledem k zaporné hodéot
vypccitat a z hlediskaiste financniho pohledu nelze navratnosti projektu dosahnout.
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12 Ekonomicka analyza projektu

*

12.1 Stanoveni Uzemi dopadu, adresaprinosi a nositeli ajmy

12.1.1 Uzemi dopadu

Hlavni celospolé€enské @inosy (a sodasné naklady) budourealizovégy na Uzemi kraje,ale vzhledem
ke skladls beneficient bude Uzemi dopadu Sirsi, a to zejméaairovni Ceské republiky diky dostupnosti
sluzeb poskytovanych i mimo Uzemi kraje.

12.1.2 Beneficienti

V této kapitole jsou vymezenssechny cilové skupiny, kterym pinese realizace projektu ginosya které
se vymezuji pojmemnbeneficienti. Bude zde uveden kompletni okruh admesgbzitivnich ginosi
z uskuténéni projektu.

Hlavni beneficienty, na které bude mit realizaaggktu vliv, Ize vymezit nasledo¢n
e Krgj
e Zameéstnanci kraje — krajskéhdadu
» Obce s roz&éenou fisobnosti v kraji
e Zamestnanci obci s roz&nou fisobnosti v kraji
* Organizace zaloZené nehigznvané krajem
* Obyvatelé kraje
» DalSi klienti sluzeb kraje (krajskéhdaalu)
» DalSi subjekty viejné spravy
o Stat

12.2 Specifikace pinosi a nakladi

12.2.1 Ocenitelné pinosy a naklady

V nésledujicich tabulkach jsou uvedeny oceniteliiggsy (benefity) a naklady (4jmy) vyvolané projekte
v nasledujici podkapitole je pak provedena jejichrkifikace a pevod na finadni vyjadeni.

Tabulka 19: Specifikace ocenitelnych finosi — benefiti

Benefit (pFinos) Specifikace benefitu

Dojde ke vzniku, resp. udrzeni pracovnich misthgdv gimé souvislost
s realizaci projektu, tak i nmo (u dodavatél sluzeb v ramci provozu
i béhem investini faze projektu).

Vznik novych pracovnick
mist, resp. udrZeni stavajicich

—
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Benefit (pFinos) Specifikace benefitu

Uspora ¢asu zamstnand
kraje a organizaci kraje

Diky realizaci projektu dojde ke zrychleni pracemzstnand kraje
a organizaci i#zovanych nebo zaloZzenych krajem a Gspocasu
u vyznamneasti jejich aktivit.

Uspora casu uzivatdl sluzeb| kraje (krajského tadu), zejména aani, ale i firem a dalich klietitkraje
kraje (krajského tadu)

Diky realizaci projektu dojde k Usfmcasu na stran uzivateti sluzeb

a jeho organizaci.

Tabulka 20: Specifikace ocenitelnych naklad — Gjem

Ujma (naklad) Specifikace Gjmy (ndkladu)

Naklady na administrativni | Kvili realizaci projektu a zaji8hi jeho provozu a nasledné udrzitelnosti

zajiseni projektu dojde ke zvySeni administrativni 22a¢ na stratikraje.

12.2.2 Neocenitelné §inosy a naklady

V nasledujicich fehledech jsou uvedeny neocenitelné nebo jen vehtitr@ ocenitelné finosy (benefity)
a naklady (ujmy) vyvolané projektem.

Neocenitelné inosy

Zvyseni kvality a rychlosti sluzeb poskytovanychjiem.

Pristup k jednotlivym dostupnym aplikacim a progtemz koncovych mist (z jednotlivych
organizaci kraje).

Efektivr¢jSi vzajemna komunikace mezi organizacemi (krahojorganizace) i uzivateli.

VySSi trové bezpénosti genosu dat a informaci.

Sjednoceni datovych z&kladen.

Umozreni piistupu k dalSim ICTFeSenim budovanym krajem.

ZvySeni bezp@osti a spolehlivosti vyti@nim a provozovanim robustni platformy - snizujfizéa
vypadki, nepfichodnosti¢i nedostupnosti dat a aplikaci, které by jinak Kahiganizace musela
reSit sama.

Neocenitelné naklady (Gjmy)

VysSi organizéni a administrativni natmost na dohled nad realizaci a udrzitelnosti ptajek

12.3 V\islitelné celospoléenské grinosy a ujmy a jejich kvantifikace

V nésledujicich podkapitolach jsou uvedeny jedmétlpinosy a uzitky u beneficieinta nosited Gjmy
s jejich kvantifikaci.
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12.3.1 Uspory statu v dsledku now vzniklych nebo udrzenych pracovnich mist

Kvantifikace benefitu: Na zaklad vypocti Ministerstva prace a socialnicktor ¢ini naklady statu na
jednoho nezagstnaného 170 000 d&ok wetre usSlého daového pijmu statu. Efekt tohoto benefitu je
pocitdn jako tatocastka nasobena @em now vzniklych nebo udrzenych pracovnich mist a dobou
udrzitelnosti pracovnich mist.

Po dobu realizace projektu (investi faze) vzniknou nebo budou udrZzena minimd@rpracovni mista, resp.
Gvazky u dodavatele zafigjiciho komplexni realizaci projektu. Tento benéfide zapéten pouze v obdobi
realizace projektu, tedy v obdobi 2011-2012.

Uspory statu — realizai faze: 4 * 170 000 80 000,- K ro¢né.

DalSi no¥ nepimo vznikla nebo udrZzend pracovni mista Ize idéaviat s ohledem na vyuziti
outsourcingu servisu, spravy a dohledu nad redlipagjektu — vznik, resp. udrZzeni pracovnich mist
u dodavatelesthto sluzeb.

V rdmci vypatu jsou zapdtena vSechna néwznikla nebo udrzen& pracovni mista (resp. Gvamkpimo
vznikla nebo udrZzena v navaznosti na realizacigktaj Jedna se celkem o 2 pracovni mista, resgkyva
po dobu udrzitelnosti projektu.

Uspory statu — néfmo vytvaren&d/udrzena mista: 2 * 170 00B40 000,- K ro¢né.

13.3.2 Usporatasu zanéstnanai kraje a jeho organizaci
Diky realizaci projektu dojde ke zrychleni pracemzstnand kraje i jeho organizaci a Usgocasu
u vyznamné&asti jejich aktivit.

Pri vypoctu hodnoty benefitu vychazel zpracovatel z nasiledtl) udai:

Vstupni parametr pgffmng:?u Jednotka
Potet zangstnand 1 000| osob
Casovy fond prace celkem 1 680 0bG@d.
Z toho % fondu d@eného pinosy projektu 50%
Casovy fond dateny ginosy projektu 840 00(hod.
Primérna uspora&asového fondu diky realizaci projekiu 20
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Primérné celkové naklady zafstnance/hod. 30X ¢/hod.

*

Usporagasu zamistnand kraje a jeho organizaci 50 408k, K¢

Celkova Usporgasu zamsstnand kraje a jeho organizach0 400 tis. K roéné.

V nésledujicich letech je u tohoto benefitu pokdificient 1,02.

12.3.3 Usporatasu uzivatefi sluzeb kraje a jeho organizaci

Diky realizaci projektu dojde k Usfméasu na stranuZzivateli sluzeb kraje a jeho organizaci, které budou
do projektu zapojeny, a to zejménaalm, ale i firem a dalSich kliefit

Pri vypoctu hodnoty benefitu vychazel zpracovatel z nasieétlj Gdaij:

Vstupni parametr pgfa?mng:?u Jednotka
Patet poskytnutych sluzeb, na které bude mit projékt|v 500 000
Primérna doba poskytovanych sluzeb Mrinut
Zrychleni poskytovanych sluzeb diky realizace pkije 30| %
Celkové Usporéasu v hodinach 112 5080d
Primérna hodnota jedné usené hodiny 200K ¢/hod.
Usporacasu uzivatel sluzeb 22 500is. Ké&

Celkova usporgasu uzivatdl sluzeb kraje a jeho organizaci: 22 500 tis. K& ro¢né.

V nésledujicich letech je u tohoto benefitu pokdificient 1,02.

v w s

12.3.4 VySSi naklady na administrativni zaji&ni projektu
V dusledku realizace projektu dojde ke zvySeni admtishi zatZe na strafkrajského tadu:

Narist naklad na administrativni zaji&hi projektu:300 tis. K& ro¢né.

V nasledujicich letech je u tohoto benefitu poudeficient 1,02.

140



INTEGQpYAN?
OPERACNI
PROGRAM

*

EVROPSKA UNIE

SANCE PRO VAS ROZVOJ

* X x
* *
* f -
xS EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
*

12.4 Analyza ekonomické (celospatenské) navratnosti projektu

12.4.1 Kvantifikace celospol&nskych dopadi v ¢ase

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

V ramci nasledujicich tabulek jsoudigleny ginosy a Ujmy uvedené v kapitole 11.5.1; je uvedsitl]
pievod na finatni tok v jednotlivych letech realizai a provozni

horizontem 5 let.

Tabulka 21: Ocereni benefit a naklada (tis. K¢&)

faze suvazovanym sledovanym

Benefit/Naklad" 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Celkem
Vznikiudrzeni novych | ga  ggg 340 340 340 340 340| 3060
pracovnich mist
Usporacasu
zantstnand kraje 50400 51400 52400 53400 54500 55600 317 700
a jeho organizaci
Usporacasu uzivatel
sluzeb kraje a jeho 22500 23000 23500 24000 24500 25000 142500
organizaci
VysSi naklady na
administrativni -300 -306 -312 -318 -325 -331 -1 892
zajiskeni projektu
Celkem 680 73280 74434 75928 77422 79015 80609 461 368

12.4.2 Podklady pro ekonomické hodnoceni

Jako prvni krok byl provedenigvod udaj o cash-flow z finaéni ¢asti analyzy a byly do&h zahrnuty
ocerené @inosy a naklady:

Tabulka 22: Nediskontované ekonomické cash-flow piektu (tis. K €)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |Celkem
Investini néklady /zG 2800 96850 58350 0 0 0 0| 42009
Provozni naklady 15000 15500 16000 16500 17000 63 000
Prinosy a naklady 680| 73280 74434 75928 77422 79015 301 744
Celkové DCF projekty -2 800-96 850 -57 670 58 280 58 934 59 928 60 922 104 015 80 744
Eﬁ;ﬂ%ﬂ&vaﬂé DCR 2 800 -99 650 -157 320 -99 040 -40 106 19822 80 744 184 759

! Pro odliSeni od benefijsou néklady, resp. Gjmy ozfeny kurzivou @ervenym pismem.
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Nasledr bylo provedeno diskontovani vSech vstupnichc¢irelv jednotlivych letech pomoci diskontniho
faktoru.

*

Tabulka 23: Diskontni faktor

2010| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017
Diskontni faktor| 1,050 1,103| 1,158 1,216| 1,276| 1,340 1,407 1,477

Tabulka 24: Diskontované ekonomické cash-flow projeu (tis. K ¢)

2010 | 2011 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Celkové ekonomick

e
DCF projektu -2 667| -87 846 -49 818 47947 46176 44719 43296 70402

Kumulované
ekonomické DCKF -2 667 -90 512 -140 330 -92 383 -46 207, -1487 41808 112 210
projektu

Graficky je znazorén pribéh cash-flow v jednotlivych letech a kumulativni wycash-flow projektu.
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Graf 3: Diskontované ekonomické cash-flow projektw jednotlivych letech a kumulované diskontované ekmmické cash-
flow projektu (tis. K &)
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12.4.3 Vypdet kriterialnich ukazatela

Nasledr byl proveden vypeet jednotlivych kriterialnich ukazatelktery je uveden v souhrnné tabulce:

Tabulka 25: Kriterialni ukazatele ekonomického hodroceni projektu

Kriterialni ukazatel Hodnota Jednotka
Ekonomick&sista sodasna hodnota (ESH, ENPV) 112 210tis. K&
Index ekonomickeé rentability (IER) 0,71C
Ekonomické vnitni vynosové procento (EVVP, ERR) 23,21%
Diskontovana doba navratnosti (DDN) 5,08t

Cista ekonomicka sodasna hodnotagini 112 120 tis. K a predstavuje celkovyisty piinos projektu pro
spol&nost a zahrnuté beneficienty.

Index ziskovosti ENPV / | dosahuje s ohledem nastou kladnou ekonomickou hodnotu vy8e710
a prokazuje row jednoznané efektivnost projektu z hlediska socioekonomickyptinosi. Lze jej
interpretovat tak, zena kazdou jednu investovanou korunu pinese projekt 0,71 K v podokeé
socioekonomickychpiinogi.

Ukazatel ekonomické miry navratnostije vyznams vyssSi nez socioekonomicka diskontni sazh#na
23,21 %.

Doba navratnosti ¢ini 5,034 roku a demonstruje taomérné rychlou realizaci pfinosi plynoucich
Z projektu.

12.4.5 Komparace vysledi ekonomické analyzy s vysledky finaéni analyzy

Vyhodnoceni efektivity projektu bylo provedeno prosiednictvim kriterialnich ukazateld finanéni
analyzy, které jsou uvedené v nasledujici tabulc@¢gmz finagni analyza projektu byla provedena
v horizontu 5 let s pouzitou diskontni sazbou v&i By%.

Tabulka 26: Finan¢éni hodnoceni projektu - finaréni analyza

Ukazatel Jednotka Hodnota
NPV tis. K¢ -172 147
NPV/I - -1,090
IRR % nelze ukit
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Doba navratnosti|  roky nelze ukit

*

Vzhledem k charakteru projektu je dosazéad@inota NPV ve vySi — 172 147 tis. Kdana investinimi
vydaji projektu a takéiedpokladanymi provoznimi naklady vipghu provozu projektu (sledované obdobi
5 let).

Ze stejného @ivodu vychazi hodnota indexu NPV/I zaporrgé a ¢ini — 1,090.

Ukazatele vniiniho vynosového procenta a doby navratnosti neln@ddno vzhledem k zaporné hodéot
vypccitat a z hlediskaiste financniho pohledu nelze navratnosti projektu dosahnout.

VySe uvedené skutrosti v komparaci s vysledky ekonomické analyzypaiji nekomeréni charakter
projektu, ve kterém jehdnlavni p¥inosy vychézeji z jeho socioekonomickychimosi pro definované
beneficienty.

Na zakladé vysledki kriterialnich ukazatela finanéni i ekonomické analyzy je mozno konstatovat, ze
projekt ,Technologické centrum kraje I. - VI.” je j ednozna&né efektivni a dosahuje vyznamnych
socioekonomickych ginosi a Ize ho proto doporiit k financovani z Integrovaného oper&niho

programu.
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13 Analyza rizik

*

Tato kapitola zahrnujet#tladnou analyzu vSech rizik projektu, kdy u vSettikrbyla provedena jejich
kvantifikace z hlediska pra¥godobnosti vyskytu rizika a jeho dopadu a také rexwva opdeni na jejich
eliminaci nebo omezeni jejich dopadu.

13.1 Analyza rizik — metodicka vychodiska

Priprava, realizace a nasleédprovoz projektu byla, je a po celou dobu realizhode provazena riziky,
jejichz miru fisobeni Ize minimalizovat jejich definovanim, soustan vyhodnocovanim affpadnym
koncegnim nebo operativnim zdsahem reagujicim na skuteyskyt rizika nebo moznost jeho vzniku.

Rizika jsou konkrétni hrozby, které mohou ohrozit Projakjeho uspgsnost z hlediska mnozstvi kvality
i vysledki a dopad vyslednych projekt, dodrzeni dlezitych milniki Projektu, nefekroteni planovanych
nakladi Projektu a dosaZzenéekavanych finogi.

Analyza rizikje pak standardnim nastrojem pipeni a eliminaci rizik Projektu vifpravné i realizéni fazi.
Nova rizika se vSak mohou objevit i v dalSich etdpBrojektu, fedevsim v udrzitelnosti dich aktivit.

Obrazek 4: Schéma zakladniho postupu analyzy rizik
1. Identifikace rizik

Klasifikace rizik

Hodnocenf rizik

Mapa rizik

2. Eliminace rizik

. |

3. Citlivostni analyza

Cilem tizeni rizik je podchytit rizika Projektu, vyhodnofpravdpodobnost jejich vzniku a zavaznost
dopadi, naplanovat akce stjici ke snizeni prawghodobnosti vzniku rizikové udalosti a akcesnjici ke
zmirnéni negativnich dopaidrizikové udalosti, pokud uz nastane.
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V nékterych gipadech je mozné, na identifikovaneé rizikégdeome reagovat rozhodnutim o akceptaci rizika
bez r¢jakych protiopateni, nebé ta jsou bd’ nemozna neboris ¢asow ¢i financné nakladna.

VSechny aktivity zahrnuté ifpraw i realizaci Projektu svym charakterem riagi poZadavky kladené na
definici projektovych rizik spojenych s navrhem mpiementaci déich aktivit, které budou v ramci
Projektu realizovany. Implementace Projektu budebitrat v rizikovém progedi, s nimZ jsou spojené
vydaje na realizaci Projektu a jeho nasledny prdvpinéni schvalenych za#ni a cili Projektu.

Prvnim krokem procesu sniZzovani rizik je protodgejianalyza. Analyza rizik pro geby implementace
Projektu je chapana jako proces definovani hropedydpodobnosti jejich vyskytu a dopadu na aktivity,
tedy stanoveni rizika jejich zavaznosti.

Analyza zahrnuje nasledujici kroky:

1. rozbor vzajemnych vztdlh kontextu a souvislosti prodespojenych sifjpravou a realizaci Projektu,

2. vytvoieni zakladniho souboru potencialnich rizik v precks operacich &innostech v souladu
s legislativnimi normami,ipadré dal$imi normami a dokumen@R a EU,

3. vybér souboru rizik, ktera jsouttezita z hlediska implementace Projektu,

sestaveni padi rizik podle uteného stuphivyznamnosti pro stanoveni priorit rizik,

5. zpracovani navrhieSeni eliminace nebo zmémi rizik v pribéhu pripravy a realizace Programu.

»

Obrazek 5: Schéma podrobného postupu analyzy rizik

Eskalace nzika

3" ‘i‘is"‘ Gt
O rizika
nzika?

Zpracovani nzika

=Kroky
=MNaklady
Analyza nzika =Pravdépodob.
uspéchu
=Doba trvani

2 i ot o Vysoka nebo
Identifikované Urci kategoni stiednitiroven

nziko nzika a jeho
aroven

Nizka Groven

Kvantifikace rizika
+ Organizaéni dopad

« Finanéni dopad

= Technicky dopad

* Dopad na cile

- Externi dopad

= Dopad na harmonogram

Ewvidence nizika

Zdroj: Zpracovatel
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13.2 Klasifikace rizik a jejich dopadi

Jednim z vyznamnych aspékizeni rizik je identifikace (definice) potencialhiazik, ktera Ize na Grovni
projektu dle svého charakteru refitldo predem definovanych klasifikaich skupin:

*

A. pravni rizika;

B. finanéni rizika;

C. technicka rizika;

D. personalni rizika;

E. provozni rizika;

F. rizika ,vySSi moci®;

G.rizika spojena se spolufinancovanim ze SF EU.

Nasledujici tabulky fedstavuji vysledny seznam identifikovanych potdnéih rizik, kterd mohou nastat
v prabéhu pripravyci realizace pedkladaného projektu, ale i vijpéhu kEZného provozu celkového
projektu. Pro zvySeniiphlednosti byla jednotliva rizika oztena kédem (napA.1, B.3, apod.).

o itk

Kod Riziko Dopad
A.1 |NedodrZeni zavaznych pravidel piéadatel by musel fiiélenou dotaci nebo jejtast
zadavani viejnych zakazek. vratit. Projekt by nemohl byt rézovan s pipévkem
ze SF EU.

A.2 | Nedodrzeni podminek |IOPZéadost o dotaci by nebyla hodnocena nebdipagt,
Provadciho dokumentu IOPZe by gijemce jiz dotaci obdrzel, musel by¢aste&ne
a konkrétni vyzvy na iedkladan|{nebo v plné vySi vratit. Projekt by nemohl byt
projekii. realizovan s fisptvkem ze SF EU.

A.3 |NewyeSené  vlastnické  vztahirojekt by nemohl byt realizovarpiispivkem ze SH
k mistim realizace projektu (tamiEU.
kde je to relevantni).

A.4 |NedodrZeni pravnich norentR,|Zadatel by muselijiélenou dotaci vratit. Projekt ky

EU. nemohl byt realizovan.
Kod Riziko Dopad
B.1 | Nepidéleni dotace ze SF EU. Zvyseni néroka financovani projektu z vlastnich

zdroja Zadatele.

B.2 |Nedostatek finatnich prostedki | Projekt by nebylo mozné realizovat.
Vv piipravné, realizéeni a provozn
fazi.
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B.3 | Navyseni cen technologjiZzvySeni celkovych naklad projektu a zarowe

stavebnich praci a dalSich vsiup

zvySeni narok na financovani projektu v realiaa
fazi projektu.

v provozni fazi projektu.

B.4 | Rust provoznich nakladv provozni ZvySeni provozni natmosti daného projektu.
fazi projektu.
B.5 | Nedostatek finatnich prostedki|Ohrozeni udrzitelnosti vysledk projektu. Rizikg

vraceni dotace ze SF EU.

L Tedidkrizka

Kad

Riziko

Dopad

Cil

Nedostatky v projektové Zadosti.

piedkladateli vracen k dopracovani.
k celkovému zpozthi schvaleni a realizace.

Projekt buderargn z dalSiho hodnocenibade
Tim ddqgjde

Cc.2

Dodate&né zngny v projektu.

Dodatmé znény by mohly vyznamé ovlivnit dobu

vyznamna zrna projektu obech administrativi
naranou procedurou.

realizace projektu a ohrozit jeho realizaci. liJe-
projekt jiz schvalen a dopaten k financovani, jg

C

C3

Spatna koordinace dodavatelsky
praci.

@mozdni zahajeni provozu. Riziko snizeni kva
dodanych praci/sluzeb/technologii.

lity

c4

Spatna koordinace

technologii.

instalacgpozdni zahajeni provozu. Riziko sniZeni kva

provedeni instalace technologii.

lity

C5

Vybér nekvalitniho dodavatele.

doby realizace. Riziko zvySenych
(dodat€nych) na ndpravu stavu.

OhroZeni kvality vystuguojektu a prodlouzeni
nakig

C.6

Nedodrzeni terminu realizace.

Zpoud zahgjeni provozu. Nutnost argumen
nedodrzeni termin realizace
spolufinancovani projektu ze SF EUfifp zmena

projektu) a statniho rozptu.

Vv proceg

ce
u

o persondnitigka

Kod Riziko Dopad

D.1 | Nedostatend delegace kompetendieefektivni fungovani projektového tymu. OhroZeni
v projektovém tymu. ptipravy a realizace projektdi béZného provoz

projektu.

D.2 |Nedostateny vnittni  kontrolnif Neefektivni fungovani projektového tymu. OhrozZeni
systém. realizace projektdi béZného provozu projektu.

D.3 | Nedostatek kvalifikované a kvalitpDhrozeni Bzného provozu a udrzitelnosti projektu
pracovni sily v provozni fazi.

D.4 |Fluktuace zamstnan@ zapojenychNedostat&né kvalitni personalni zaji&hi fungovani.
do provozu projektu.
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Kod Riziko Dopad

E.1 |Nedostatek poptavky po vystupgdRealizace projektu by ztratila smyslpeojekt by
projektu. nebyl udrzitelny. Riziko ztraty (vraceni) dota

a uhrazeni projektu z vlastnich zdrdpdatele.

E.2 | Nedodrzeni monitorovacigi®hrozeni obdrzené dotace a jeji nasledné vracen|.
ukazatet.

E.3 |[Nenaplgni dodavatelskych smlu¥hrozeni bzného provozu.
v provozni fazi projektu.

E.4 |Vypadek elektrické energj®hrozenii znemozini bdzného provozu projektu.
v provozni fazi projektu.

o mekaaSims

Kod Riziko Dopad

F.1 |Zivelna pohroma v realizai fazi|OhroZzeni nebo zpoZdi realizace projektu, @xtrémnin
projektu. piipact uplné zastaveni realizace.

F.2 |ZivelndA pohroma v provozni fazDhrozeni Bzného provozu, zvySeni nafoka zajistni
projektu. BOZP. MoZné ohroZeni z hlediska udrzitelnosti pktaje

F.3 |Kradez technologii nebo jejicZnemozrni provozovani dané technologie, resp. nut
poniceni. jeji opravy.

F.4 |Teroristicky atok (¢etre | OhroZzeni BZzného provozu. Nebezgie ponieni
kybernetického utoku). technologii a systému. MoZné ohroZeni z hled

udrzitelnosti projektu.

nost

_ rkaspojenasespolfinancovénimze SFEV

=

Kod Riziko Dopad

G.1 |Odchyleni se i realizaci projektuV piipac, Ze by Zadatel neprojednigdre pripadné
od schvalené verze. zmeny projektu poskytovatelem dotace, musel

piidélenou dotaci nebo jejcést vratit. V pipac
navySeni naklad nebo jejich nezjsobilosti navysi
objem spolufinancovani.

G.2 [Znana casova narénost etapyZvysSeni naklad na projektovou fipravu (gFimé
projektové pipravy (rozsahnéklady Zadatele i ndklady na outsoog rekterych
dokumentace povirn predkladanecinnosti).

k Zadosti o dotaci).

G.3 [Mozné Kkursové ztraty plynoucZvySeni celkovych néklad projektu a zarowve
z faktu, Ze alokace na aktivitu |jevySeni narok na financovani projektu z viastnich
indikovana v EUR, nikolivv CZK. |zdroja Zadatele (mimo prasdky strukturalnic

fonda EU).
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G.4 |Riziko nezpisobilosti rekterych| Zadatel by musel filélenou dotaci nebo jejéast
nakladi ze zdroji strukturalnichvratit nebo by byla dotace ze SF EU zkrag
fonda EU. a Zadatel by musel navySit objem spolufinancoyani
z vlastnich progedki.

Z identifikovanych problémovych oblasti a bariéz to projektovych rizik dale gadit:
- Nedostatek informaci o navazujicich projektech #&akim stavu navazujicich projékt
(projevi se v technickych a finamich rizicich, ozn&no jako B6 a C7),
- Problematicka interpretace a naginindikatof (projevi se v technickych a finamich rizicich,
ozna&eno jako B7 a C8).

Kod Riziko Dopad

B.6/ | Nedostatek informaci o navazujiciddejsou k dispozici dostatré podklady, zejmérna
C.7 projektech a  aktualni  staytechnického charakteru. U jinych projéktochaz
" | navazuijicich projekt k jejich posunu ¥ase a u dalSich neni dostai&
informovanost u Zadatelo jejich aktualnim stav
Hrozi riziko vytv&eni projekii, které nebudop
schopny delné a efektivie komunikovat, vyuZivg
a spolupracovat avazujicimi projekty. Zarowe
hrozi vytv&eni nadbyténych sluzeb a duplicirljy
funkcionality. To vSe sebou fipasi neefektivnj
nakladani s dostupnymi finamimi prostedky.

B.7/ | Problematick& interpreta¢®zhledem knejednoznénosti definice indikatar

a naplrni indikatof dojde Kk jejich Spatnému vyhodnoceni. Obdobn
C.8 : il P Nt
negativik maze byt Zadatel hodnocen u indikatgru,
jehoz naplani neni schopen ovlivnit (n&pvazba n:
centralni registry, u nichz jiz dnes dochéazi k pogu
v ¢ase). Nasledkem Spatného vyhodnoceni pebo
nizkého ohodnoceni v ramci indikaionaplréni cili
bude Zadatel krdcen na fireuich prostedcich, coz
muze ohrozit kvalitu vyslednéhéeSeni a celkovo
udrzitelnost projektu.
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13.3 Hodnoceni rizik

Druhou fazi analyzy rizik je jejich vyhodnoceni,ei¢ spoiva v ukeni miry dopadu ,D“ rizika
apravdépodobnosti vyskytu ,P* rizika. Ok veliciny jsou hodnoceny v kvalitativnich bodovych Skélac
(stupnicich) s definovanym vyznamem jednotlivychdiboskaly. Mira dopadu (vlivu) rizika ,D*
a prav@podobnost vyskytu rizika ,,P“ jsou hodnoceny dlepstice uvedené v nasleduijici tabulce.

Tabulka 27: Stupnice miry dopadu ,D* a pravdépodobnosti vyskytu rizika ,P*

Hodnota e Pravd?podobnost Mirai dopadu/ .
vyskytu pravdépodobnosti
1 Témt neznatelny Tért nemozna Velmi mala
2 Drobny Vyjime&né mozna Mala
3 Vyznamny BZné moZzna Sedni
4 Velmi vyznamny Pravghbodobna Vysoka
5 Negijatelny Hrantici s jistotou Velmi vysoka

Z hlediska efektivityiizeni rizik bylo nutné pro kazdé riziko stanovihgevyznam (interpretovatelny
jednou konkrétni hodnotou), ktery zahrnuje jak mdnpadu rizika, tak i pravgodobnost jeho vyskytu.
Z tohoto divodu byl pro kazdé riziko stanoven stipeyznamnosti rizika ,V*, ktery je definovan jako
souwin bodového ohodnoceni dopadu rizika ,D“ a prgpabobnosti vyskytu rizika ,,P*:

V=DxP

Vyznamnost rizika ,V* Ize na z&klgddosaZitelnych hodnot klasifikovat do 3 skupin (vésledujici
tabulka).

Tabulka 28: Stupnice vyznamnosti rizika ,V*

Stupei vyznamnosti Hodnota
B&zny 1-4

Zavazny 5-11

Kriticky 12 -25

Mriviw s

.Kriticka rizika“), ktera je nutné co nejt/e eliminovat nebo alespaninimalizovat.

Cilem této podkapitoly tedy bylo vytieni tzv.katalogu rizik, ve kterém jsou uvedeny hodnoty pro miru
dopadu, pravgpodobnost vyskytu a vyznamnost rizik. Nasledujahiutka predstavuje vysledny katalog
rizik — souhrn potencialnich rizik, ktera mohou taasv pibéhu pipravy a realizace rpdkladaného
projektu, ale i v pibéhu kEZného provozu projektu.

152



INTEGROVANY

OPERACNI
PROGRAM

EVROPSKA UNIE

*

Tabulka 29: Katalog rizik
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C. - Mira | Mirapravdép.|  Stupei
. Riziko : . :
rizika dopadu vyskytu vyznamnosti

Pravni rizika
A1l Nedodrzeni  zavaznych pravidel pro 3 1 3
' zadavani viejnych zakézek.
NedodrZzeni podminek IOP, Provétho
A.2 |dokumentu IOP akonkrétni vyzvy ha 4 1 4
piredkladani projeki
NevyieSené vlastnické vztahy k mist

A.3 |realizace projektu (tam, kde je 2 1 2

relevantni).

A.4 | Nedodrzeni pravnich norefir, EU. 3 1 3

Finanéni rizika
B.1 | Nepridéleni dotace ze SF EU. 4 2 8
Nedostatek finatnich prostedki
B.2 e . L P 4 1 4
Vv piipravné, realizéni a provozni fazi.

B3 Navysem wcen technologii, stavebnig 4 3 12

praci a dalSich vstup.

B4 Ru;t provoznich nakladv provozni faz 5 3 6

projektu.

B5 Nedostatgk o flr_ladfnlch prostedki 4 1 4

Vv provozni fazi projektu.
Technicka rizika

C.1 | Nedostatky v projektové dokumentaci. 2 2 4
C.2 | Dodaténé zngny v projektu. 2 3 4
C.3 | Spatna koordinace dodavatelskych praci. 1 4
C.4 | Spatna koordinace instalace technologii. 1 4
C.5 | Vybir nekvalitniho dodavatele. 4 1 4
C.6 | NedodrZeni terminu realizace. 2 3 6

Personalni rizika
D.1 Nedo_staténfi ) delegace kompeter| 3 1 3
Vv projektovém tymu.

D.2 | Nedostatény vnitini kontrolni systém. 3 1 3
D3 Nedosta,telf kvallflk(,)vgne a kvalit 4 1 4

pracovni sily v provozni fazi.

D.4 | Nevhodny vybr personalu pro provd 2 1 2
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¢ - Mira |Mirapravdép.| stupei
L Riziko . ]
rizika dopadu vyskytu vyznamnosti
projektu.
D5 Fluktuace _zamstnanﬁ zapojenych do 1 3 3
provozu projektu.
Provozni rizika
E1 Neqlostatek poptavky  po  vystupegch 4 5 8
projektu.
E.2 | NedodrZeni monitorovacich ukazatel 4 1 4
E3 Nenaplrén! o doqlavatelskych smiyv 3 2 6
v provozni fazi projektu.
Ea Vypadek elektrické energie v provozni fazi 1 3 3
projektu.
Rizika ,vysSi moci
F.1 | Zivelnd pohroma v investii fazi projektu. 4 1 4
F.2 | Zivelnd pohroma v provozni fazi projekty. 4 1 4
F.3 | Kradez technologii nebo jejich p&eni. 3 1 3
E4 Terorlstlcky atok (¢etrd kybernetického > 1 >
atoku).
Rizika spojena se spolufinancovanim ze SF EU
G1 Odch,ylen,| se i realizaci projektu od 4 2 8
schvalené verze.
Znana ¢asova narénost etapy projektove
G.2 |pripravy (rozsah dokumentace pownn 2 2 4
piedkladané k zadosti o dotaci).
Mozné kursové ztraty plynouci z faktu,
G.3 |Ze alokace na aktivitu je indikovana 3 3 9
v EUR, nikoliv v CZK.
G4 Riziko nezpisobilosti kterych naklad ze 4 2 8
' zdroju strukturalnich fond EU.
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13.4 Mapa rizik

Mapa rizik slouzi ke grafickému znazémi katalogu rizik — miry dopadu ,D*, pragpodobnosti vyskytu ,P“ a stugnvyznamnosti ,V*
identifikovanych rizik. Za timto ¢&elem bylo sestaveno schéma, ve kterém bylo zoboazatozeni jednotlivych rizik do definovanych kgdeii
vyznamnosti rizik. Nejvice identifikovanych rizikpadd do kategorie &na rizika“. Resto bude kladenudaz na eliminaci vSech
identifikovanych rizik, protoze mohou Wipad vzajemného sowbu negativi ovlivnit projekt.
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Tabulka 30: Grafickd podoba mapy rizik

TéméF nemozna Vyjime éné mozna
1 2
A2,B.2,B.5,
C.3,C4, C.5,
D.3 E.2 F.1, B.1,E1, G.1,G4
F.2

Al A3, D.1,

D.2, F.3 E.3
A3,D4,FA4 C.1,G.2 B.4,C.2,C.6

D5 EA4
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13.5 Eliminace rizik

Na analyzu rizik navazuji ogeni, jejichz cilem je Uplna eliminace potencialnidik nebo
alespa jejich minimalizace do podoby, ktera jiz projekisadg neovlivni a neohrozi jeho
prabeh.
Taktika fizeni rizik spdiva ve vykru nejvhodwgjsSiho postupu pro zvladanitiplusného
rizika. Zvladani rizika spiva obecs ve snizovani jeho dopadu anebo prgatiobnosti jeho
vyskytu. Pro kriticka rizika se stanovuji tzv. geokeé taktiky k jejich zvladnuti vyrem
jedné z dale uvedenych metod:

* vylouéeni rizika — zdkaz vybranych rizikovych aktivit a proées

* snizeni rizika— snizeni velikosti dopadu naojis€nim rizika;

» prenos rizika— redukce rizika snizenim prajpbdobnosti nezaddoucich udalosti;

» prijeti rizika — akceptace rizika na stavajici urovni bez dalakdivit;

Volba z&kladni taktiky vych&zi z disponibilnich mokti, jakymi vibec Ize v principu snizit
dopad a pravipodobnost konkrétniho rizika.

Smyslem zakladnich taktik jegdevSim uvdomeni si zakladniho siému (resp. moznosti) pro
snizovani vyznamnosti rizika (tj. $mu zamysleného posunu pozice rizika v apik, a to
prostednictvim snizovani jeho pragplodobnosti anebo dopadu s cilem posunout ,pozici®
rizika v maj rizik co nejvice k ptétku).

Pro eliminaci identifikovanych rizik byla vzdy zwia vhodna taktika zvladani rizika, ktera
vedla ke stanoveni konkrétniho ajesi.

Tabulka 31: Opatieni navrzend pro eliminaci rizik projektu

C. rizika Riziko Opatieni vedouci k eliminaci
Pravni rizika
Zadatel m&etné zkuSenosti s prowiim vyksrovychfizeni.
A1l Nedodrzeni zavaznych pravidel gida jejich provedeni budou zodpmini zkuSeni pracovnigi
' zadavani viezjnych zakazek. Zadatele. Existuje metodicky pokyn Ministerstva paéstni
rozvoj k zadavani wejnych zakazek.
Dohled nad dodrzenim podminek programu IOP hude
Nedodrzeni podminek programzajiét’ovat projektovy tym Zadatele, ktery ma bohaté
ot Zkusenosti s realizaci projékt(zahrnujici didi aktivity
IOP, Provadciho dokumentu IOP . . ) X . L
A.2 L » . -1 predkladaného  projektu)  financovanych  *ejaych
a konkrétni vyzvy na fedkladan . p A !
roieki. prostedk. ?u,dou prc_>b|hat konzultace a uzka spgluprace se
pro) zprostedkujicim subjektem 10P (odbor strukturalni fénd
Ministerstva vnitra).
NewvyreSené  vlastnické  vztahyrojektem datené nemovitosti & vSech pisluSenstvi budol
A.3 k mistim realizace projektu (tampted zahajenim realizace projektu ve vlastnictvi feda
kde je to relevantni). nebo bude zaji§h jejich pronjem.
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C. rizika Riziko Opatieni vedouci k eliminaci
NedodrZeni pravnich norentR,|Dohled nad dodrZenim pravnich norem bude préad
A4 Py ) o . . .
EU. pravnik projektu jakoztélen projektového tymu.
Finanéni rizika
Zadatel pedlozi Zadost o dotaci v co nejkvadifsi podols,
B.1 Negid¢leni dotace ze SF EU. ktera maximalizuje vysledné hodnoceni projektu. R
zpracovani vyuzije zkuSeného externiho zpracovatele
Nedostatek finamich prostedki | Zadatel disponuje dost&teu vysi finaginich zdrof (viastni
B.2 v piedinvestni, investéni zdroje), které mu umozni financovat spdast narodnich
a provozni fazi. zdroji i nezpisobilé vydaje projektu.
Navyseni cen technolog I,Zvysene _’r]gklady I;p;obene, fipadnym ] nva?istem_ cer
B.3 stavebnich praci a dalsich vsiu technologii¢i stavebnich praci a vstaps pribéhu realizace
P P projektu budou pokryty z vlastnich zdiigjadatele.
B4 Rist provoznich nakladv provoznil ZvySené néklady na vstupyéhem provozni faze budqu
' fazi projektu. pokryty z vlastnich zdrdjzadatele.
B5 Nedostatek finamich prostedki | Zadatel disponuje dost&t@u vysi finaginich zdrof (viastni
' v provozni fazi projektu. zdroje) pro Bzny provoz.
Technicka rizika
c1 Nedostatky v projektovgZpracovatel projektové dokumentace byl vybran nidazié
' dokumentaci. zkusenosti s rozsahlymi investimi projekty.
Pred zadanim vypracovani projektové dokumentace &Hdat
. . dikladrg zvazil rozsah zaému. Ve spolupraci s ostatnimi
C2 Dodaténé znny Sy ¢leny projektového tymu déle {ezné dodefinoval
investini zangr do kon€né podoby.
Za koordinaci dodavatelskych praci bude zodpaoy
< £ . eneralni dodavatel, fijpadné poruseni dojednandgho
Spatna koordinace dodavatelsky « ; .
C3 . armonogramu budé&eSeno smluvni pokutou v uzané
praci. . P
smlou o dilo. Kontrolni ¢innost vtomto smyslu bude
provadt stavebni dozor.
Za koordinaci instalace technologii bude zodjuwy
= . . . eneralni dodavatel, fipadné poruSeni dojednangho
Spatna koordinace mstalat% < . .
CA4 o armonogramu budé&eSeno smluvni pokutou v uzawné
technologii. . .y
smlou¥ o dilo. Kontrolni ¢innost vtomto smyslu bude
provadt technicky dozor investora.
Pri vybérovémftizeni bude kladenidaz na kvalitu uchazé
C5 Vyber nekvalitniho dodavatele (realizované projekty, reference qd zakaﬂ,mlapoq.) _
a navrhovanou cenu. Zadatel ma bohaté zkuSgnosti
s provadnim vybsrovychiizeni.
Za dodrZovani terminu projektu bude zodgny generaln
o . . dodavatel a fipadné poruSeni dojednaného harmonogramu
C.6 Nedodrzeni terminu realizace. o ox . . .
budeteSeno smluvni pokutou na zaldadzawené smlouvy
o dilo.
Personalni rizika
Nedostaténa delegace kompeter CKlaz_dy clen projektového tymu ma fesre  stanoveng
D.1 : P povinnosti a kompetence. Existuje plan projektuhojg
v projektovém tymu. foe L . . .
souwdsti je organizai struktura projektu s vymezenim rpli
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C. rizika Riziko Opatieni vedouci k eliminaci

a Ukoli. Koordinaci vztahh vramci tymi bude zajiSovat
projektovy manazer, ktery ma s realizaci invsth akci
dlouholeté zkuSenosti.

Nedostatény  vnittni  kontrolni| Zadatel setidi internimi sndrnicemi, které jash definuji

D.2 systém. provadni kontrol acetnost kontrolnich dn
D3 Nedostatek kvalifikované a kvalithProvoz projektu budou zajivat zan§stnanci Zzadatele, ktie
' pracovni sily v provozni fazi. maji dlouholetou praxi v oboru.
Zadatel standaren provadi dsledna vybrova fizeni pi
Nevhodny vylr personalu prpobsazovani pracovnich pozic. Nejinak tomu budi n@boru
D.4 . y ; ‘2 S
provoz projektu. zanestnané pro provoz projektuCast provozu riize byt
zajiS€na v fFipadt potreby prostednictvim outsourcingu.
Zadatel dlouhodab nezaznamenava nadmou fluktuaci
Fluktuace zasstnand zapoienvch personalu. Zadatel disponuje kvalifikovanou i kirdl
D.5 pojeny pracovni silou, kterd zakuje zastupitelnost jednotlivygh

do provozu projektu. pracovnik. Zamgstnanci a fisluSnici budou dal

odnenovani iznymi benefity.

(9]

Provozni rizika

E.1l glr%(jdglztjtek poptavky po VyS'tljperl'?xistuje prokazatelna poptavka po vystupech prajekt
Monitorovaci ukazatele Zadatele vychazeji zredinyc
E2 Nedodrzeni monitorovacigipredpoklad, které byly disledré zvazovany v fedinvesténi
' ukazateb. fazi. Vedouci projektového tymu bude mit plnou
odpowvdnost za jejich spkni v souladu se Zadosti o dotaci
V piipac neplréni dodavatelskych smluv Zadatel uplatni
E3 Nenaplrni dodavatelskych smiluwankni podminky, které budou w@dhto smlouvéach
' v provozni fazi projektu. zakotveny. V pipads hrubého poruSeni dodavatelskych
smluv Zadatel vyvola soudkizeni.
S bZnym vypadkem elektrické energie se u projektu
E4 Vypadek elektrické energlerzhledem k jeho povaze muselo¢fiat a byl technickym
' v provozni fazi projektu. feSenim projektu zabezf®n tak, aby nedoslo ke ztratdm fat
a znteni technologii.
Rizika ,vyssSi moci*
OhroZeni projektu zivelnou pohromou je nepgpatobné
ivelna pohroma. v invesini fazi Veskery pdizeny majetek bude poj&t i proti nasledkm
F.1 ; P Zivelnych pohrom. VeSkeré dovezené materialy budale
projektu. e . . PN o
zajiseny proti znehodnocenim népnivymi powtrnostnimi
podminkami.
Projekt se nenachazi v lokalit ktera je nadrrné
Jivelna pohroma v provozni fézclexponovéna i zivelnym pohromam. VesSkery faeny
F.2 roiektu b b majetek bude pojish i proti nasledkm Zzivelnych pohrom
pro) ' Jednotlivé technologie budou za}isy proti znehodnoceni
negiznivymi powtrnostnimi podminkami.
Krades technologii nebo ieiic hZaji§tén|’ maximalni  Grové ostrahy jak z hlediska
F.3 - 9 1€ personalniho zabezfeni, tak i modernich zabezfwyacich
ponkeni. .
systentd.
F4 Teroristicky utok (¢etre | Fyzickému teroristickému Gtoku jefqalchdzeno zaji&him
' kybernetického Gtoku). maximalni Urovd ostrahy z personalniho hledigka
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C. rizika Riziko Opatieni vedouci k eliminaci

i zajiS&nim modernich zabezpevacich systéfh Hrozba
kybernetického Utoku je eliminovana technickymigiedky
zabezpéeni systému a to hardwarovymi i softwarovymi.

Rizika projektu spojena se spolufinancovanim ze stikturalnich fonda EU

Dakladny monitoring realizace projektu¢etrt moznych
Odchyleni se # realizaci projektyzmeén projektu oproti verzi schvalené vramci Zzadagsti.

G.1 od schvalené verze. Projednani vSech zmn v pledstihu se zprosdkujicim
subjektem.

Zrnoqcenkzj[\ovcéasov?m rn;\/rmOSt (r(?;zZ? Projekt byl dlouhodob planovanym a do jehoripravy bylo

G.2 broj pravy investovano dostateé mnozstvicasu potebné k zajidni

dokumentace povirn predkladang

k 7adosti o dotaci). kvalitni projektové pipravy.

Odhady ekonomické n&fmosti projektu byly vypracovavany
Mozné kursové ztraty plynougkvalitnimi ekonomy se zkuSenostmi v dané oblasti.
G.3 z faktu, Ze alokace na aktivitu ||¥ projektu je p@itana rezerva proifpad zvyseni finami
indikovana v EUR, nikoliv v CZK. | nara:nosti projektu v pipravné fazi. Ve fazi realizai je
piipadna kurzova ztrataei dodavatele.

Riziko nezfisobilosti rekterych|V piipravné fazi projektu bylo ikladré zhodnoceno, které
G4 nakladi ze zdroji strukturalnich naklady mohou byt neuznatelné a na jejich kryti Zzadate
fonda EU. dostaténé mnozstvi finatnich prostedki.

Zdroj: Zpracovatel

13.6 Citlivostni analyza

13.6.1 Metodické vymezeni citlivostni analyzy

Analyza citlivosti je postup, ktery zkouma prémivé a nejisté pedpoklady investniho
zant®ru a zejmeéna pak vliv jejich zin na utity vysledny ukazatel. Vipadt tohoto projektu
byl s ohledem na jeho nekomiei charakter zkouméan vliv na rozhodujici (kritemidl
ukazatele:

* ekonomickouwistou sodasnou hodnotu,

» index ekonomické rentability,

» ekonomickou miru navratnosti,

* dobu ekonomické névratnosti.

Smysl analyzy citlivosti Ize spatvat v identifikaci zasadnichigdpoklad a proménnych
a ukazuje, kde by bylafipadré dodaténa (ugesiujici) informace nejuzitanéjSi a pomaha
odhalit robustnost (,spolehlivost”) progndézy.

Postup analyzy byl nasledujici:
1. V analyze rizik byly identifikovany vyznamné fakyorizika.
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2. Postupg se kazdy zé&chto gedpoklad (rizik) zmenil o 1 % a pro kazdou tuto zmu
byla zvlag spaitdna znova hodnota rozhodujicich ukazated pouziti pravidla
,ceteris paribus®.

3. Pro kazdy takto gnény predpoklad byla spitdna procentni z#ma vyslednych
kriteridlnich ukazatét

procentni zména ukazatele = (hodnota ukazatele po Zn¢ predpokladu — hodnota'ed
zmenou) / hodnota ukazateléed zmenou gedpokladi

V ramci citlivostni analyzy byla provedena analyra rizikovy faktor ,znéna investtnich
nakladi béhem realizace projektu”.

13.6.2 Citlivostni analyza - Znéna investénich nakladi béhem realizace projektu

Toto riziko bylo testovano na procentni &m vySe investinich ndklad b¢hem realizace
projektu v rozmezi -5% az +5%. Prvni tabulka uvAdény kriteridlnich ukazatél (ENPV,
ENPV/I, EIRR a doby navratnosti).

Tabulka 32: Analyza citlivosti — hodnoty kriteridlnich ukazateli po zméné investiénich nakladi

ENPV ENPV/I EIRR DN

% tis. K¢ - % roky
506 106 586 0,642 21,65% 5,197
4% 107 710 0,655 21,95% 5,165
39 108 835 0,669 22,26% 5,132
204, 109 960 0,682 22,57% 5,099
1% 111 085 0,696 22,89% 5,067
0 112 210 0,710 23,21% 5,034
1% 113 335 0,725 23,53% 5,002
204 114 460 0,739 23,86% 4,969
-3% 115 585 0,754 24,20% 4,937
4% 116 710 0,769 24,54% 4,904
5% 117 835 0,785 24,89% 4,872

Zdroj: Zpracovatel

% Tedy ,za jinak nezenénych podminek* — #ni se pouze jeden zg@poklad, ostatni veliiny se nensni.
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Tabulka 33: Analyza citlivosti — zneny kriterialnich ukazateltd po zmgéné investiénich nakladi

ENPV ENPV/I EIRR DN

% tis. K¢ - % roky
5% -5 625 -0,068 -1,55% 0,163
4% -4 500 -0,055 -1,25% 0,130
3% -3 375 -0,041 -0,95% 0,098
2% -2 250 -0,028 -0,64% 0,065
1% -1 125 -0,014 -0,32% 0,033
0 0 0 0% 0
-1% 1125 0,014 0,33% -0,033
-2% 2 250 0,029 0,66% -0,065
-3% 3375 0,044 0,99% -0,098
-4% 4 500 0,059 1,33% -0,130
-5% 5625 0,075 1,68% -0,163

Zdroj: Zpracovatel

Tabulka 34: Analyza citlivosti — procentni znény kriterialnich ukazateli po zméné investiénich nakladi

ENPV ENPV/I EIRR DN

% tis. K¢ - % roky
5% -5,01% -9,54% -6,69% 3,23%
4% -4,01% -7,70% -5,39% 2,59%
3% -3,01% -5,83% -4,08% 1,94%
2% -2,00% -3,93% -2,74% 1,29%
1% -1,00% -1,98% -1,38% 0,65%
0 0% 0% 0% 0%
-1% 1,00% 2,02% 1,40% -0,65%
-2% 2,00% 4,09% 2,83% -1,29%
-3% 3,019% 6,19% 4,28% -1,94%
-4% 4,01% 8,34% 5,75% -2,59%
-5% 5,01% 10,54% 7,24% -3,23%

Zdroj: Zpracovatel

Relativni zména vétSiny sledovanych ukazatal pii procentnich zénach vysSe investhich
nékladi je citlivd (1% zneéna investtnich naklad vyvola u vSech ukazatelmimo doby
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navratnosti ¥tSi nez 1% zrnmu), u ukazatele ENPV je citlivost v podstabvna 1 pro ndist

investeénich néklad i jejich pokles, v pipad ukazatele ENPV/I je pak je citlivost vySSi
v pifpads poklesu investinich naklad ne? i jejich rastu’.

S ohledem na fakt, Ze riziku lIzeteplchazet vymezenimigsnych podminek vzniku
vicenaklad, resp. stanovenim limitu pro zvySeni naklag smlou¥ o dilo uzavené mezi

investorem a dodavatelem (fiape vySi max. 5 %), Ize povazovat odhadované iteis

naklady za odpovidajici. Navic Zadatel disponujgtaté&nou rezervou na pokrytipadnych

vicenaklad a bude si pro tytodgly vytvaet rezervy.

Graficky jsou vysledky citlivostni analyzy zachygew grafech zachycujicich pro srovnani
zmeny jednotlivych kriterialnich ukazatel

Graf 4: Citlivostni analyza — zmény ENPV, ENPV/I a EIRR p¥i zméné investiénich nakladi

Citlivostni analyza — zmény ENPV, ENPV/I a EIRR pi#i zméné
nakladi narealizaci projektu

12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%
-2,00%
-4,00%
-6,00% ——
-8,00%
-10,00%

Zména kriteridlnich ukazatela

566 4% 3% 2% 1% 0 1% 2% -3% 4% 5%

Zména nakladia na

=—ENPV ENPV/I -#-EIRR realizaci projektu

Zdroj: Zpracovatel

% To je dano konstrukci ukazatele ENPV/I jako pooného ukazatele.
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Graf 5: Citlivostni analyza — zmény doby navratnosti pfi zméné investiénich nakladi

Citlivostni analyza — znmény doby navratnosti pii zméné
naklada na realizaci projektu

4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

-1,00%

-2,00%

-3,00% ~g

-4,00%

Zména doby navratnosti

560 4% 3% 2% 1% 0 1% 2% -3% -4% -5%

Zména nakladi
na realizaci projektu

Zdroj: Zpracovatel
Celkové grafické zobrazeni analyzy citlivosti pnménu investénich ndklad demonstruje

stupei citlivosti jednotlivych ukazatél v pavieinovém grafu, kdy faktory s velkou citlivosti
maji WtSi rozptyl hodnot procentualnich #m(a tim i \&tSi rozestupy mezi spojnicemi higd
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Graf 6: Citlivostni analyza — mira citlivosti krite ridlnich ukazateli na zménu investiénich nakladi

Mira citlivosti kriterialnich ukazatel @ na zménu nakladua
na realizaci projektu

—5%
4%
—3%
—2%
—1%

-1%
-2%
-3%
-4%
-5%

EIRR

Zdroj: Zpracovatel

Z grafu je Zetelny nejetSi vliv zmény investénich naklad na ukazatel ENPV/I a nasletin
EIRR, u kterych je citlivost vySSi nez 1. V graf €z demonstrovana citlivost ukazatele
ENPV rovna 1 a aZz jako posledni ukazatel doby rawsdi, u kterého je citlivost mensi nez
1.

Ani pfi pomérné vyznamnych zrnach investinich ndklad neni ohroZzena efektivhost
projektu — detailni analyza citlivosti ukazuje, tBprve pFi 99,75% nanistu investiénich
naklada by projekt dosahoval nulovégisté ekonomické sotiasné hodnoty.S ohledem na
fakt, Ze riziku Ize pedchazet vymezenimigsnych podminek vzniku vicenakiadresp.
stanovenim limitu pro zvySeni nakfadve smlou¢ o dilo uzavené mezi investorem
a dodavatelem (ve vySi max. 5 %), lze povaZovataddiiané invesini naklady za
odpovidajici.
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13.7 Navrh aktivit snizujicich riziko nezadouci znény hodnot nejcitlivéjSich
proménnych modelu

Provedena analyza citlivosti prokazala, Bhednota ENPV ani dalSich kriterialnich
ukazatehi neni vyznamré citliva na zmény celkovych investénich naklada projektu ani
provoznich naklada projektu.

V analyze rizika i v citlivostni analyze jsou pakedeny postupy k eliminacifipadré co
nejvetSimu omezeni vliviethto rizikovych faktoli, zejména lze uvést nasledujici:

« Dukladns nastavené podminkyR/

* Nastaveni cen jako maximélpripustnych.

» Vytvoreni investini rezervy pro fipad vicepraci.

« Dukladna kontrola realizace ze strany nositele ptajekejména manazera projekty
a finartniho manazera projektu.

V souasné dob vSaknejsou zndma Zadna rizika nebo oc&@ nakladyéi prinosy, jejichz
béZzna zn#na by mohla vést k zastavetiipireruseni realizace projektnebo k ohrozZeni jeho
efektivnosti, proto tentprojekt Ize zhodnotit jako ifiméi‘ené rizikovy.
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14 Udrzitelnost projektu

Udrzitelnost je doba, po kterou mudiijpmce podpory udrzet vystupy projektu. V tomto
piipact se jednd o dobué¢p let od ukoreni realizani etapy, respektive efekty projektu
budou udrzeny v nez¥tnéné podob po dobu 60 msiali od pa@atku provozni etapy.
NedodrZzeni zavazku udrzitelnosti je povaZzovano meugeni podminek pro poskytnuti
piispivku, coz niize vést i k pozadavku na jeho vraceni.

Projekt neni realizovan zat€lem tvorby zisku a negeneruje Zadri§npy. Jeho provozni
naklady budou hrazeny z vlastnich zdrdpadatele¢imz bude zaji$ha udrzitelnost vysledk
a vystum projektu. Projekt ma vyznam diky svym ekonomickpiinosim, které zné&n¢
pievysuji hodnotu fvodni investice.

Projektovy tym bude dle vyvoje a sktmeho stavu projektu zpracovavat #gegkladat
vyhlaSovateli vyzvy monitorovaci zpravy o udrzitedti projektu za kazdy rok.

14.1 Institucionalni rovina

Podle¢lanku 99 UstavyCeské republiky je kraj tzemni jednotka vykonavagiamospravu
a statni spravu. Kraj vznikl na zaktadstavniho zdkon& 347/1997.

Déale podle § 18 odst. 1 &dnského zadkoniku ma &gobilost mit prava a povinnosti fyzické
a pravnické osoby, kdy podle § 18 odst. 2 pismolanského zakoniku je pravnickou
osobou jako jednotka Uzemni samospravy. Pravniekimdfa kraje je tedy dana vyse
uvedenymi pravnimi normami. Kraj vznikl ze zdkonaeaapisuje se do obchodniho réjat.

Samostatnaysobnost (8§ 2 odst. 1 a dale § 14 a nasl. z&kod29/2000 Sb., o krajich, ve
zreéni pozajSich gredpis, dale jen zdkon o krajich™), je opr&vihkraje spravovat vlastnimi
rozhodnutimi ¥ci tykajici se dispozic s jeho majetkem a jeho wpréozpatu kraje, rozvoje
kraje, spoluprace kraje s obcemi, ostatnimi kjajiymi pravnickymi a fyzickymi osobami
a Uzemnimi samospravnimi celky jinych &taa Upravy prav povinnosti pravnickych
a fyzickych osob na Uzemi kraje ob&cmavaznymi vyhlaSkami. iP vykonu samostatné
pusobnosti je kraj vazan zakony a jinymi pravninédpisy vydanymi na zakladzakona.
Samostatnou sobnost kraje vykonava zastupitelstvo krajgp.prada (8 35 a 36 a § 59
zadkona o krajich). Krajsky fad plni uUkoly v samostatnéugobnosti ulozené mu
zastupitelstvem a radou a napomadt@nosti vyboiti zitizenych zastupitelstvem a komisi
ztizenych radou (8 66 zakona o krajich).

Z tohoto pohledu je kraj organem zodpdmym za vybudovani TCK. Jeho vybudovanim se
kraj zavazuje minimath po dobu udrzitelnosti projektu (stanovena na 3, lge bude
poskytovat sluzby Technologického centra svym zalka@m. Po celou dobu udrZitelnosti
bude vlastnikem projektu.

14.2 Finareni rovina

Provoz projektu bude po dobu udrzitelnosti vyZzadguavozni naklady spojenéguevsim
S udrzbou, opravami a personalnimi nakladyimani projektu. Tyto naklady budou hrazeny
z rozpa@tu kraje, kde budou pretbné projekty vyhrazeny.

167



, , e of
OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ eooese000 (ESKE REPUBLIKY
* % % < e eec0ccoee
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ eecccccee

Finartni analyza prokazalafimérenost investinich i provoznich nakladprojektu a jeho
udrzitelnost po dobu 5 let.

14.3 Provozni rovina
Udrzitelnost projektu z provozniho hlediska se tgk&devsim zajighi:
- Udrzby a obnovy pigzenych technologii,

- Vyclereéni a udrzeni kvalitniho projektového tymu.

Z technologického hlediska bude nutné zajistit laimou obnovu a upgrade ifiwenych
technologii tak, aby Technologické centrum bylo ggoio poskytovat planované sluzby.
UdrzZitelnost projektu po celou dobu projektu zajigchnicka architektura specifikovana
v bod 7. Obnova a upgrade se tykaji takéipbhych softwarovych licenci. Na konciitl
udrzitelnosti projektu bude veSkery HW i SW na rséej¢i vySSi Grovni, nez jvodne
nakoupeny. Veskeré vybaveni T@Gstane v majetku Zzadatele po celou dobu udrziteélnost
projektu. Udrzitelnost projektu bude zajisa také pravidelnym servisem a udrzbéchto
zarizeni. VeSkeré naklady spojené s provozem tohattradudou financovany z roz{ia
kraje. Ri pofizovani nového hardwaroveho i softwarového vybabewiou dodrZzeny vSechny
podminky pro zadavani kgnych zakazek dle I0P a dle podminek pro zadavémjnych
zakazek.

Zakladem udrzitelnosti projektu z provozni roving yylenéni dostaténého mnozstvi
kvalifikovanych pracovnik jak ze strany kraje, tak ze strany dodavatefeni pro zajighi
provozu TC.

Krajsky (ad ma sestaveny kvalitni projektovy a realidatym, ktery ma s realizaci
obdobnych projekt dlouhodobé zkuSenosti. Podrobny popis jednotlivitehlifikovanych
pracovniki projektového a realizaiho tymu je uveden v kap. 9.
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15 Zawr
15.1 Shrnuti vysledki

Provedena analyza nakfaa ginosi (CBA) projektu prokazala v uvedeném ekonomickém
okruhu hodnoceni jeho plnou opodstainst a logiku. Realizace ma celosgelesky smysl

a pozitivni statni, regionalni i skupinovy dopadaralyzy naklad a ginosi nevyplyvaji
Z&dna omezeni pro realizaci projektu.

Studie proveditelnosti spolu s ostatnimi techniekonomickymi podklady doklada
technickou realizovatelnost investice i jeji fidaha ekonomickou Zivotaschopnost.

Vysoky stupé@ souladu se zajmy ostatnich ¢kriych @astniki, stejré jako dosavadni pilotni
provoz afada odbornych posouzeni a analyz davaji doligdgmklad realizace velice
piinosného projektu, ktery je stasti komplexni statni strategie elektronizackeye spravy

v CR.

15.2 Vyjadreni k realizovatelnosti a rentabili€ projektu

Celkové naklady projektdini 158 mil. K&, provozni naklady pak v prvnim roce plného
provozu 15 mil. K.

Dosazen&odnota NPV je ukovana charakterem projektu a jeji vy®ei -172 147 tis. K.
Je dana investnimi vydaji projektu a takéipdpokladanymi provoznimi naklady wvipehu
provozu projektu (sledované obdobi 5 let). Ze stendivodu vychézi ihodnota indexu
NPV/I zaporné a ¢ini -1,09Q

Ukazatele vniniho vynosového procenta a doby navratnosti nebylizno vzhledem
k zaporné hodnétvypccitat. Z hledisk&isté finantniho pohledu nelze névratnosti projektu
dosahnout.

Tabulka 35: Finanéni hodnoceni projektu - finanéni analyza

Ukazatel Jednotka Hodnota
NPV tis. K& -172 147
NPV/I - -1,090
IRR % nelze utit
Doba navratnosti|  roky nelze ukit

Dosazené hodnoty kriteridlnich ukazatekonomické analyzy (ENPV a EIRR, NPV/I i doby
ekonomické navratnosti), které jsou pro hodnocenjegtu relevantni, jsou ale vice nez
dostaténé a pekraiuji limitni srovnavaci hodnoty.
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Tabulka 36: Kriterialni ukazatele ekonomického hodroceni projektu

Kriterialni ukazatel Hodnota Jednotka
Ekonomick&ista sodasna hodnota (ESH, ENPV) 112 210tis. K¢
Index ekonomické rentability (IER) 0,710
Ekonomické vnitni vynosové procento (EVVP, EIRR) 23,21% %
Diskontovana doba navratnosti (DDN) 5,08t

Cista ekonomicka sodasna hodnotagini 112 120 tis. K a predstavuje celkovyisty prinos
projektu pro spoknost a zahrnuté beneficienty.

Index ziskovosti ENPV / Idosahuje s ohledem #sstou kladnou ekonomickou hodnotu vySe
0,710 a prokazuje rowt jednoznané efektivnost projektu z hlediska socioekonomickych
piinodi. Lze jej interpretovat tak, Zea kazdou jednu investovanou korunu pinese
projekt 0,71 K¢ v podoke socioekonomickychpiinosi.

Ukazatel ekonomické miry navratnostije vyznams vySSi nez socioekonomicka diskontni
sazba &ini 23,21 %.

Doba néavratnosti ¢ini 5,034 roku a demonstruje tapomérné rychlou realizaci prinosi
plynoucich z projektu.

Na zaklad vysledki analyzy nékladl a pinosi Ize konstatovat, Ze generované
socioekonomické toky projektu jsou vice nez dostetepro spol&enskou navratnost
investice v hodnoceném obdobi.

15.3 Zawry a doporuceni

Projekt je sotiasti rozvoje eGovernmentu v Uzemi atipabvnéZz do strategie Smart
Administration — vize VIadyCeské republiky, jak uspadat véejnou spravu. Zjednoduseni
a zefektivieni vztahu oban/firma — statni sprava je logickym cilem tétoeviProjekt je
dulezity predevSim jako podpora centralnim projekt CMS — KIVS, ISDS a projekin
zakladnich regisir.

Projekt je v souladu se strategickymi dokumentyiravni kraje iCR, zejména je v plném
souladu se strategii Smart Administration, kterapliuje ve vSech stanovenych oblastech
(vrcholech Hexagonu).

Projekt nevykazuje Zadna rizika, ktera by mohlaoalirjeho realizaci, f@sto vSak byly
v kapitole 13 - ,Analyza rizik a citlivostni analgz vymezeny oblasti, kterym by da byt
v ramci gipravy a realizace projektuénovana maximalni pozornost. Vijkhu realizace
a nasledného provozu projektu dopije zpracovatel studie projektovému manaZerovi dale
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dasledré pracovat s katalogem rizik, sledovat jeho aktualni stavéetrg naphovani
jednotlivych rizik a pipadré revidovat navrhovana ogani k osaeni rizik). Sodasti tohoto
procesu by réla byt i neustala aktualizace katalogu rizik a tifédaace piipadnych novych
rizik.

Na zaklad vySe uvedeného v analyze nakiad pinodi, vysledki financni analyzy,

hodnoceni Studie proveditelnosti, s oporou o metadpostupy a politiky IOP konstatujeme,
Ze projekt mé smysl, celospdénsky pozitivni vliv, a proto

DOPORUCUJEME

jeho realizaci a poskytnuti podpory z Integrovanémer&niho programu 2007-2013,
kapitoly 2.1.
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ll. ZAVAZNA OSNOVA STUDIE PROVEDITELNOSTI PRO PROJEKTY /KAPITOLY OSNOVY
STUDIE PROVEDITELNOSTI/, KTERE ZAHRNUJI ELEKTRONICK OU SPISOVOU SLUZBU

1: Uvod
- identifika¢ni tdaje pedkladatele projektu, kontaktni osoby
- cilova skupiny projektu (Zadatel, organizace zddat#hce, organizace Zadatele) — bude uvedesny
a detailni soupis jednotlivych subjéktapojenych do projektu
2: Sowasny stav a historie projektu:
- zvazované variantieSeni (z hlediska jednotlivych organizaci a celku)
- etapy projektu — vydr, implementace, zkuSebni provoz, provoz

3: Funkéni pozadavky na vybrané spisové sluzby (minimalnigzadavky — viz dale)
- definice dalSich pozadovanych funkci

4: Poptavka a nabidka, analyza trhu — nabidka sluze
- varianty poptavanéhieseni
- doporiena variantdeseni
- orient&ni nabidka na trhu
5: Organizace a rezijni naklady:
- organiz&ni model
- provozni model
- role vSech organizaci v projektu
- organizace vy&rovychtizeni
- smluvni ujednani (ndvrh SLA) pro provozované kormgup
6: Lidské zdroje, vlastnici a zangstnanci:
- specifikace funkci a pozic projektového tymu v istéani a provozni fazi projektu
- struktura mzdovych naklad
7: Realizace projektu,éasovy plan:
- harmonograndinnosti projektu ve faziffipravy a realizace projektu
8: Finanéni analyza projektu, finanéni plan:
- prehled celkovych naklddv investéni fazi
- prehled celkovych nakldidv provozni fazi (problematika servisnich podmireskortizace)
- prijmy provozni faze
- zawry finareni analyzy
9: Analyza rizik v investiéni a v provozni fazi a opateni pro jejich ¥eSeni¢i zmirnéni
10: Udrzitelnost projektu:
- institucionalni rovina
- finaréni rovina
- provozni rovina
11: Zawvér:
- vyjadreni k realizovatelnosti a finani rentabilit projektu
- zawry a dopordeni
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ZAKLADNI FUNKCE SYSTEMU (ELEKTRONICKE) SPISOVE SLUZ BY VYHOVUJICi AKTUALNI
NOVELE ZAKONA 499/2004 SB., O ARCHIVNICTVi A SPISOV E SLUZBE A ZAKONU 300/2008
SB., O ELEKTRONICKYCH UKONECH A AUTORIZOVANE KONVER ZI DOKUMENTU.
» Prijem a evidence dotenych i vlastnich listinnych dokumént
Evidence doréenych i vlastnich elektronickych dokumént
Zobrazeni zprav dotenych do datové schranky a elektronické podatelny
Vytvotreni dokumentu ze zpravy déené do datové schranky nebo elektronické podatelny
Oznaeni dokumerit evidergnim ¢islem atislem jednacim
Vedeni podaciho deniku
e Obeh a vytizovani dokumerit
o Evidence pedani a pevzeti
o0 Sledovani stavu wzeni dokumerit
0 Prace se spisy a uzavirani spis
e Prace s elektronickymi dokumenty
o0 Vlozeni, zobrazeni a editace elektronickych dokughen
o Ukladéani elektronickych dokumenzpisobem zaréujicim wrohodnost pvodu dokumentu,
neporusitelnost jeho obsahditelnost dokumentu,
o Automatick& kontrola a dojpbvani¢asovych razitek a elektronickych el dle pozadavk
zakona
o Elektronické podpisy (podepséani souborwsteni podpisu)
0 Prevadni dokumentu v analogové podoa dokument v digitalni podsta naopak
0 Automaticka konverze dokuméntlo ukladaciho nebo vystupniho datového formatu
e Odesilani listinnych i elektronickych dokument
0 Odesilani dokumetitpoStou, elektronickou poStou a datovou schrankou
o Evidence dor&eni dokumentu
0 Automaticka evidence dodejky z datové schranky
* Vytizeni a uzakeni
e Ukladani a skartace - evidence skamtah znak a Ihit
o Ukladéani spia a dokumenit
o Podpora skartmihotizeni pro papirové i elektronické dokumenty
o Predavéani spisa uzavenych dokumeritdo elektronické spisovny
e Pozadavky na integraci s Datovymi schrankami -a pitegrace s datovymi schrankami (dopad zékona
300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorimévkonverzi dokumenta zakona. 301/2008 Sb.,
kterym se mini nékteré zakony v souvislosti gifetim zakona o elektronickych Ukonech a autorirgva
konverzi dokumerit - projekt MV CR ,Datové schranky*)
e Shoda s platnou legislativou, naroky kladené n#esyg zadavatele, a jejich s@sna i budouci Udrzba,
zejména respektovani vydanych narodnich stafidardzhrani zadelem ukladani dokumeint
»  Souwésti musi byt i dokumentace a kompletni popis dgcla@P| rozhrani pro integraci s dalSimi
systémy.

O O O0OO0Oo
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eGOVERNMENT STRATEGIE KRAJE - OSNOVA

Povinnym obsahem této strategie musi byt:

Analyza pozadawvkna zajisni sluzeb eGON centra kraje ze strany sulyjekistni
samospravy a jejichiizovanych a zakladanych organizaci

Analyza sodgasného stavu rozvoje sluzeb eGovermentu na Uzexel kr
Definice priorit dalSiho rozvoje sluzeb eGovernnoenkraji

Navrh postupu realizace dalsich sluZeb s ohledestamalard schvaleny AR, piislusnou
vyzvu IOP a poZadavky z Gzemi

Navaznost jednotlivych sluzeb na aktivity v Gzenceatralni sluzby

Definice uZivatelskych skupin jednotlivych sluzep@minek jejich poskytovani
Casovy harmonogram realizace dalich krok

Organiz&ni zajiS€ni realizace

Finaréni analyza
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