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Trendy posledni doby

T
0 21. stoleti pfineslo obrat ve vyuzivdni ICT
0 Zrodily se zcela nové pristupy k podnikdni a
spoluprdci
0 Community-driven-development
o Social-Collaboration-tools
o Crowd-sourcing
o0 Crowd-funding

0 Drtivd vétsina (+80%) informaci na Internetu
O Je tvorena lidmi

O Je v nestrukturované podobé
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Verejné socidlni sité
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Kategorizace verejnych siti
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Zména struktury firem — Social Business

Pevné (liniové) organizaéni struktury jsou nahrazovény internimi sitémi.




Gartner: Social Business - 2011
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Interni (Podnikové) socidlni sité




3 roviny podnikové sité
N

1. Primary core business processes
O Vysokd priorita, podrobnd pravidla, striktni rezim
O Vysokd hodnota (business value delivery)
2. Secondary supporting processes
O Stredni priorita, zakladni pravidla, omezeny rezim
O Velky pfinos pro vzdélavani a interni komunikaci
3. Other activities
O Nizkd priorita, ,,bez pravidel”, volny rezim

O Prostor pro seberealizaci a inovace



Rizeni projektu, koordinace prdce
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Interni komunikace
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Nové pfristupy, socidlni sit' hrou

Domovska stranka VSE ~ Profily ~ Komunity ~ Aplikace ~
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+ uceni Michal Corba Pracovni e-mail: demo06@vse.cz
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Socidlni sit' na vlastni kozi
!
Kde si vyzkouset podnikovou sit?

0 Sutol o.s. (www.sutol.cz)

o Ceskd komunita expertt v oblasti Social Business

0 Greenhouse (greenhouse.lotus.com)

0 Verejnd experimentdlni platforma IBM

. “

b s
f'i
W ' 'v"ut
\ P \g' i"/ \f: Y /

ag iy,



A4

(V)
-
0
e
O
)
C
-
O
O
LL]
)
>




Pro¢ Connections na VSE?
B 5

O

Chybi efektivni zpUsob pro interni sdileni informaci a
uchovavani znalosti (dokumenty, obrdzky, videaq)

Castd prace v tymech, ale bez podpurnych ICT
ndastroju.
Stejné véci jsou FeSeny opakované znovu a znovu.

Liskané znalosti a vytvorené materidly se ztraci v
case.

Mladi lidé jsou ,,sdilejici‘ generace

Pro studenty je prirozené spolupracovat ‘ :



Jednotny pfristup pres univerzitni ID

: \GE : Vysoka §kola ekonomicka

University of Economics, Welcome to the social network VSE
Prague
Have a question? User name-
Try the IBM Connections product ‘xfe|t[]3 ‘
documentation
Password:
Logn TE=s

Copyright (C) 2012 - University of Economics
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- Analyza socidlnich siti

Analyza obsahu, mapovani trends

Social Network Analysis, identifikace expertl




Mdme sit'... Codale O o
B 5

0 Socidlni sit’ neni ,,jen dalsi informacdni zdroj“, je to
cely svét, ,,zivy organismus*

0 V rdmci analyzy se muzeme zamérit na:
0 Obsah

® Tvorba ,,Topic maps”, identifikace trendd
o Klima

® Sentiment analysis, vefejné minéni
o Lidi

B Hleddni nositeld znalosti a klicovych influenceru




Social Network Analysis (SNA)

N I —
0 Zaméreni na primdrniho nositele znalosti - clovéka
0 ,Vse je o lidech”
0 Vyuziti principU a metod Teorie grafu k:
O Zmapovdni struktury sité
0 Uréeni vyznamu jednotlivych ¢lend sité

00 Nalezeni klicovych aktéro v siti oy




SNA — Role jedince v siti
—

0 Konektor (Connector)
O Vysoky pocet (vstupnich) vazeb s okolim
0 Ovlivihovatel (Influencer)
O Vlivny clovék s vysokym poctem vystupnich vazeb
0 Pozorovatel (Monitor)
O Nejvétsi prehled o déni v siti — md ,,nejblize ke vsem*
0 Zprostredkovatel (Broker)
o Single-point-of-failure

O (Innovator) " tdy
0 Hvézda sité ;.’w/

0 Okrajovy hrac (Peripheral player) “ ‘ f:

o Potencidlni ,,brdna* do dalsi sité
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Vizualizace budovdni znalosti v Case
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CS: Vyvoj slovniku VK (pokr.)

o  Piehled nejé¢astéjSich -ismd

O komunismus 300
O mechanismus 72
O  socialismus 50
O nacismus 42
O  optimismus 39
o kapitalismus 33
O  terorismus 31
O  protekcionismus 20
O  environmentalismus 18
o liberalismus 18
O nacionalismus 16
O evropeismus 13
O socidldemokratismus 13
O  konstruktivismus 12
O  kolektivismus 10
o  multikulturalismus 10
O realismus 10
O aktivismus 8
o dirigismus 8
o fasismus 8
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Kam dal¢
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0 Jeff Jonas @IBM — Corporate Amnesia
O http: //www.metatv.cz /channel.php2video=24727160

0 Topsy API
O http:/ /otter.topsy.com

0 StatusBin
O http: //status.idolbin.com/

0 Klout
O http: //www.klout.com/

o XKCD
O hitp://xkcd.com /978 /
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Kontaktni informace

N 1 ——
0 Kompetencni centrum Collaboration Solutions
o Centrum zfizené pfi FIS VSE za podpory IBM

o Aplikovany vyzkum v oblasti podnikovych socidlnich siti

0 Web: hitp: //centrumCS.vse.cz

0 Email: centrumCS(@vse.cz

Collaboration

COMPETENCE CENTRE

Copyright © 2013, Kompetenéni centrum Collaboration Solutions
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