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1 Kryci list nabidky

1.1 Nazev verejné zakazky:
,Integrace CRM systémU eWay a Vtiger”
1.2 Zakladni identifikacni udaje:

1.2.1 Zadavatel:
Nazev: NoName s.r.o.

Sidlo: Polni 1, Plzerd

IC: CZ123456789

DIC: CZ123456789

Kontaktni osoba pro toto vybérové fizeni: Ing. Jan Novak
Email: novak@email.com

1.2.2 Zajemce:
nazev: Pixbox Systems s.r.o.

sidlo/misto podnikani: Strakonice
tel./fax: 723 345 123

e-mail: reditel @ pixboxsystems.cz
bankovni spojeni: CSOB

¢. uctu: 212341241-0800

IC: 123456789

DIC: CZ0910120102
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2 Nabidkova cena

Nazev verejné zakazky: ,Integrace CRM systému eWay a vtiger”
Zadavatel: NoName s.r.o., Polni 1, Plzen
CESTNE PROHLASENI Pixbox Systems s.r.o.. Dodavatel na vy$e uvedenou zakazku prohlasuje, 7e

nabizi provést tuto zakazku za podminek stanovenych v zadani verejné zakazky, vlastnim jménem, na
své nebezpeci a naklady, v navrzenych terminech, rozsahu a kvalité, za nasledujicich podminek:
Nabidkova cena v K¢ bez DPH za cely pfedmét plnéni

Samostatné DPH za cely pfedmét plnéni

Nabidkova cena v K¢ a bez DPH za predmét 54 000
plnéni
Samostatné DPH za cely predmét plnéni 11 340

Celkova nabidkova cena v K¢ vcetné DPH za cely 65 340
predmét plnéni

e peclivé prostudoval veskeré dokumenty a technickou specifikaci a porozumél plné predmétu
plnéni a v cené predmétu plnéni zohlednil vSe potfebné pro nasledné nalezité dodani
kompletniho predmétu plnéni. Uchazec ddle prohlasuje, Ze se seznamil s dokumenty pro
plnéni zakazky, Ze je pfrezkoumal z hlediska jejich technické spravnosti a dokonalosti a
konstatuje, Ze tato dokumentace je Uplna a nepoZaduje Zadné dalsi doplnéni a nezjistil v ni
podstatné nejasnosti ani zavady.

e Ceny uvedené v nabidkové cené jsou povazovany za smluvni ceny nejvysSe pfipustné po celou
dobu predmétu plnéni vefejné zakazky. VSechny jednotkové ceny jsou pevné po celou dobu
plnéni predmétu plnéni verejné zakazky. Pripadné pocetni chyby v nabidce jdou k jeho tizi.

* Uchazec predlozi na samostatném listu/listech maximalné podrobné tdaje ke kazdému parametru,
ktery ma byt predmétem hodnoceni

V Strakonicich dne 1.5.2014.

Podpis osoby opravnéné jednat jménem uchazece: ......... cgatﬁ'm 3téc7mm’;€ ........
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4 Uvod

Tento nabidkovy dokument je vytvoren na zakladé zaddvaci dokumentace ze 31. 4. 2014 vytvorenou
spole¢nosti NoName s.r.o., Polni 1, 326 00, Plzen a v souladu se studii proveditelnosti vytvorenou Bc.
Davidem Pejfimovskym dne 19. bfezna 2014.

Uvodni strana tohoto dokumentu je kryci list nabidky a nabidkové cena projektu, tak jak bylo
uvedeno v zaddvaci dokumentaci.

4.1 Historie dokumentu

28.4.2014 Bc. Radim Stépanik Vytvofeno

4.2 Uchazec projektu

Uchazecem projektu je firma Pixbox Systems s.r.o., zaloZzend v roce 2002 se sidlem ve Strakonicich.
Tato firma se zaméfuje na nasazovani databazovych systém( a webovych aplikaci napfi¢ spektrem
firem v Ceské republice. Firma se zaméFuje na nasazovani komplexnich IT fe$eni smétujici k
optimalizaci procesa probihajici uvnitt firmy.

Mimo jiné se firma Pixbox Systems s.r.o. zaméfuje na tvorbu datovych skladd, ve kterych jsou velmi
Cetné transformace dat mezi vstupnimi relacnimi databazemi do cilového datového skladu. Zarukou

kvalitni prace jsou nejen Uspésné dokoncené projekty, ale i certifikovani pracovnici v oblasti produkt(
Miscrosoft SQL server.

Dalsim dllezitym smérem, kterym se firma Pixbox Systems s.r.o. zabyva je i nasazovani CRM systému
Vtiger cilovym zakaznikim. Na zadkladé mnozZstvi Uspésnych nasazeni tohoto systému ziskala firma
Pixbox Systems s.r.o. exkluzivni smlouvu s firmou Vtiger, kterd dovoluje tento systém nasazovat za
mnohem pfiznivéjSich podminek.

DuleZité reference, které souviseji s timto nabidkovym dokumentem, jsou uvedeny v sekci
Reference.

Kvalifikace zapojenych pracovnik( firmy jsou uvedeny v sekci Kvalifikace.

5 O projektu

Projekt integrace systémU eWay a Vtiger by mél vést k plynulému prechodu vyuZiti jednoho CRM
systému na druhy CRM systém Vtiger, ktery se firma Noname rozhodla vyuzivat. Za urcitych okolnosti
mUZe dojit k rozhodnuti o zachovani stavajiciho systému. Tato situace mUZe nastat pfi nesplnéni
ocekavani vyuzivani systému Vtiger.

V prechodném obdobi, kdy firma bude vyuzivat oba systémy, je zapotiebi zajistit predevsim plynuly
chod CRM systém(. Dle studie proveditelnosti, provedené Bc. Davidem Pejfimovskym, to bude
provedeno za pomoci synchronizace stavajici databaze systému eWay s nové vytvorenou databazi
Vtiger. Tyto synchronizace mohou byt provedeny dle studie na zdkladé automatickych akci nebo
rucné vyvolané.
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6 Predmét nabidky

6.1 Predmét
Predmétem nabidky je:

Zajisténi diskové kapacity na serveru
Licence na CRM Vtiger
3. Vyvoj webové aplikace na prenos dat mezi CRM eWay a CRM Vtiger

6.1.1 Popis funk¢nosti systému

Zajisténi diskové kapacity na firemnim disku bude provedeno nasi vlastni cloudovou sluzbou pro
hostovani firemnich server(l. Toto feSeni je zvoleno na zakladé ekonomické vyhodnosti, kdy by
nebylo vyhodné rozsifovat stdvajici serverové zafizeni s ohledem na ¢asové omezenou dobu nasazeni
obou systém0 naraz. Pfi rozhodnuti firmy Noname s. r. 0. o zachovani stavajiciho systému by pak
nedoslo k predimenzovani stavajiciho serveru a nova, nevyuZita aplikace by mohla byt odpojena bez
dopadu na stavajici systém. Pfi budoucim rozhodnutim o nasazeni nového systému by pak doslo
pouze k presunu databaze na firemni server firmy Noname s.r.o.

Firma Pixbox Systems s.r.o. zaroven zajisti licence na CRM systém Vtiger, které diky exkluzivni
smlouvé s firmou Vtiger miZe nabidnout v cené uvedenou v sekci Rozpocet.

Vyvoj webové aplikace bude predevsim na aktudlnost dat mezi obéma systémy, proto se bude snazit
veskeré transformace dat mezi systémy provadét v redlném case. Ve webové aplikaci vsak bude
moznost nastaveni synchronizace, ktera umozni i manualni synchronizaci. Datova vrstva této webové
aplikace bude samostatny MS SQL server, ktery bude jakysi mezistupen mezi preddvanymi daty a
budou se v ném shromazdovat informace o synchronizacich, provedenych zménach a transformacich
mezi jednotlivymi CRM systémy. Tyto informace pak bude webova aplikace schopna reprezentovat.

6.1.2 Shrnuti funk¢nosti systému
e automatickd synchronizace dat mezi systémy
e manuadlni nastaveni synchronizace dat
e reporty o provedenych zménach
e reporty o provedenych transformacich
e reporty o nastaly chybovych hlaseni
e poskytnuti cloudové sluzby pro hostovani firemniho serveru
e poskytnuti licence CRM Vtiger

6.2 Doba plnéni

Doba plnéni probéhne dle vizualizace v sekci Harmonogram projektu. Predpoklddand doba
implementace a nasazeni celého systému jsou 4 mésice, kdy den podpisu smlouvy mezi obéma
subjekty se pocita jako zahajenim projektu. Blizsi doba plnéni je uvedena v sekci Harmonogram.
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6.3 Misto plnéni
Misto plnéni implementace projektu bude probihat v sidle firmy Pixbox Systems s.r.o. ve Strakonicich
Na Ohradé 291, Strakonice, 38601.

6.4 Soucinnost
Na projektu bude pracovat ze spolecnosti Pixbox Systems s.r.o. nasledujici pracovni tym:

Jméno Funkce

Bc. Radim Stépanik Projektovy manazer, analytik
Ing. Milan Masat Databdzovy specialista

Ing. Radek Kolman Programator

Firma Pixbox Systems s.r.o. vyzaduje v rdmci implementace systému soucinnost pracovniki
spole¢nosti Noname s.r.o. a to v maximalni vySi 40 clovéko-hodin. Celkovy hodinovy rozpis
soucinnosti viz. tabulka niZe.

Funkce Hodinové vytizeni v clovéko-hodinach
Administrator systému ¢i osoba znala 20
Vyssi management 10
Stfredni management 10
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7 Priloha 1 - Harmonogram projektu
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8 Priloha 2 - Rozpocet

Cena bez DPH DPH (21%) Cena s DPH
Navyseni  diskového 7 500 K¢ 1575 K¢ 9 075 K¢
prostoru na firemnim
disku
Licence 4500 K¢ 945 K¢ 5 445 K¢
Vtiger(neomezené
uZivatel(i/4 mésice)
Webové aplikace 32 000 K¢ 6 720 K¢ 38 720 K¢
Testovani 10 000 K¢ 2 100 K¢ 12 100 K¢

9 Priloha 3 - Reference

Nazev projektu

Datovy sklad pro Ceské aerolinie a. s.

Cas plnéni
Zadavatel
Popis projektu

Rozpocet
Kontakt

2010

Ceské aerolinie a. s.

Vytvoreni datového skladu a Bussines
inteligence pro Ceské aerolinie. Celé feseni bylo
vystaveno na produktech Microsoft SQL server.
Do 10 mil. K¢

Mgr. Jaroslav Kosaty,

Reditel@aerolinie.cz

Nazev projektu

Nasazeni CRM systému Vtiger

Cas plnéni
Zadavatel
Popis projektu

Rozpocet
Kontakt

2012

Arienshop.cz

Tento internetovy obchod se rozhodl vice
zamérit na sluzby zdkaznik(im a proto byl
nasazen CRM systém Vtiger.

Do 100 tis. K¢

Adriana Korkusova
Korkusova@arienshop.cz
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Nazev projektu

Nasazeni CRM systému Vtiger

Cas plnéni
Zadavatel
Popis projektu

Rozpocet
Kontakt

2014

CZa.s.

Nasazeni systému Vtiger pro CZ Strakonice a.s.,
ktery dlouhodobé vede ke zlepseni styku se
zakazniky

Do 100 tis. K¢

Otakar Brezy

Brezy@czas.cz

10
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10 Priloha 4 - Kvalifikace

10.1 Kvalifikace pracovniki
Ing. Milan Masat

10 L

if

44 mE (R

=t

Sty

CERTIFIED | =

\ Technical Education

.*. :.11 ﬁ’ Cpnler ; _{J
-2 T

i'
.
il

i 1y Tl VGG

=]
L I= )
=
4= ]
o
hed
P

= |
ES
=]
L
- —

—

et

Ok Gl RTIKII:.I.) 'm HNICAL EDUGATION hmﬂ

om —n

10.2 Cestné prohlaseni uchazece o splnéni zakladnich kvalifika¢nich
piredpokladi

Prohlasuji timto, Ze

jsme nebyli pravomocné odsouzeni pro trestny ¢in spachany ve prospéch organizované zloc¢inecké
skupiny, trestny Cin Gcasti na organizované zlocinecké skupiné, legalizace vynosu z trestné Cinnosti,
podilnictvi, pfijimani aplatku, podplaceni, nepfimého uUplatkarstvi, podvodu, Uvérového podvodu,
véetné pripadU, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo tUcéastenstvi na takovém trestném cinu, nebo
doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného ¢inu; tento predpoklad spliuje téz
statutdrni orgdn, resp. kazdy ¢len statutdrniho organu;uvedeny predpoklad splfiuje téz statutarni
organ, resp. kazdy clen statutdrniho orgdnu kazdé pravnické osoby, ktera je statutdrnim organem ¢i
¢lenem statutarniho orgdnu uchazece; uvedeny predpoklad splfiuje rovnéz vedouci organizacni
slozky; tento zakladni kvalifikaéni predpoklad splfiuji vyse uvedeni jak ve vztahu k tzemi Ceské
republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i bydlisté,

11
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a) jsme nebyli pravomocné odsouzeni pro trestny ¢in, jehozZ skutkova podstata souvisi s
predmétem podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich pfedpist nebo doslo k zahlazeni
odsouzeni za spachani takového trestného cinu;

tento predpoklad spliiuje téZ statutdrni organ, resp. kazdy ¢len statutdrniho organu;

uvedeny predpoklad splfiuje téz statutarni organ, resp. kazdy ¢len statutdrniho organu kazdé
pravnické osoby, kterd je statutarnim orgdnem ¢i ¢lenem statutdrniho orgdnu uchazece;

uvedeny predpoklad splfiuje rovnéz vedouci organizacni slozky;

tento zakladni kvalifika¢ni predpoklad splfiuji vye uvedeni jak ve vztahu k tzemi Ceské republiky, tak
k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i bydlisté,

b) jsme nenaplnili skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZze formou podplaceni podle
zvlastniho pravniho predpisu,

c) vicéi naSemu majetku neprobiha insolvencéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku
nebo insolvencni ndvrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé naklad
insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo
zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpis(,

d) nejsme v likvidaci,

e) nemame v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

f) nemame nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni poji$téni, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

g) nemame nedoplatek na pojistném a na penale na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢ bydligté
dodavatele,

j) uchazec o verejnou zakazku neni veden v rejstiiku osob se zakazem plnéni vetrejnych zakazek.

V Strakonicich dne 1. 5. 2014

za uchazece ...

podpis

12
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10.3 Cestné prohlaseni k prokazani profesnich kvalifika¢nich predpokladii
Nazev verejné zakazky: , Integrace CRM systém( eWay a vtiger ”

Zadavatel: NoName s.r.o., Polni 1, Plzen

Cestné prohlasujeme, e jako uchaze¢ o vyse uvedenou zakazku spliiujeme profesni kvalifikacni
predpoklady dle § 54 pism. a) a b) dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpist (déle jen ,,zakon“):

Jako uchazec disponujeme:
Dle § 54 pism. a) zakona vypisem z obchodniho rejstfiku.
Dle § 54 pism. b) zdkona dokladem o opravnéni k podnikani v oboru:

e Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat,
hostingové a souvisejici ¢innosti a webové portaly
e Zprostfedkovani obchodu a sluzeb

Ve Strakonicich dne 1.5. 2014.

Podpis osoby opravnéné jednat jménem uchazece:

......... &tﬂmﬁtéjmmf

13
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10.4 Cestné prohlaseni o splnéni ekonomické a finané¢ni zpisobilosti
Nazev verejné zakazky: , Integrace CRM systém( eWay a vtiger ”

Zadavatel: NoName s.r.o., Polni 1, Plzen

Cestné prohlaseni o spInéni ekonomické a finanéni zpdsobilosti Uchazeée dle § 50, odst. 1 pism. c)
Zakona

obchodni firma Pixbox Systems s.r.o.

se sidlem ve Strakonicich

IC: 123456789

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném ve Strakonicich

jejimz jménem jedna: Bc. Radim Stépanik

Cestné prohlasuje, Ze je ekonomicky a finan¢né zpUsobily splnit tuto verejnou zakazku.
V Strakonicich dne 1.5. 2014.

Podpis osoby opravnéné jednat jménem uchazece: ......Radim '5téfam’.€. ..................

14
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10.5 Seznam subdodavatelil

CESTNE PROHLASEN|

Pixbox Systems s.r.o., Dodavatel o vyse uvedenou zakdzku prohlasuje, Ze na této akci bude

spolupracovat s nasledujicimi subdodavateli. Popt. prohlasuje, Ze bude provadét vefejnou zakazku

pouze vlastnimi kapacitami (v tom pripadé tabulku proskrtnéte):

Obchodni sidlo a jméno
subdodavatele

>

IC

Vymezeni rozsahu kvalifikace

(Dodavatel miZe pridat libovolny pocet radkd, dle poc¢tu Subdodavateli a ke kazdému Subdodavateli
doloZi Smlouvu o subdoddvce s vymezenim, co bude Subdodavatel Dodavateli poskytovat, vypis z

obchodniho rejstriku a Cestné prohldseni — neni veden v rejstriku osob se zakazem plnéni verejnych

zakdzek)

V Strakonicich dne 1.5. 2014

Podpis osoby opravnéné jednat jménem uchazece: ...

- &tﬁ'm ﬁtéfanzf ...................
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11 Priloha 5 - Navrh smlouvy

Smiouva o dilo
na zakladé vybérového fizeni o zaddni verejné zakazky malého rozsahu, po predchozim projednani a

dohodé uzaviraji smluvni strany:

Noname s.r.o.
Polni 1,

Plzen,

IC: CZ123456789
DIC: CZ123456789

JejimZz jménem jedna Ing. Jan Novdk

Pixbox Systems s.r.o.,

Dubského 388,

Strakonice

38601

zastoupeni:

zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném v Strakonicich soudem v Strakonicich oddil 6
vlozka 16

kontaktni osoba: Bc. Radim Stépanik

IC 123456789

DIC: CZ123456789

(dale jen dodavatel)
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uzaviraji tuto smlouvu o dilo:

I. Pfedmét smlouvy
Pfedmétem této Smlouvy je realizace verejné zakdzky ve smyslu ustanoveni § 6a § 12

odst. (1) Zakona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, nazvané:

,Integrace CRM systémi eWay a Vtiger*

Predmétem smlouvy je zajisSténi diskové kapacity firemniho serveru, zajisténi licenci CRM
systému Vtiger a vyvoj webové aplikace, ktera bude zabezpecovat pienos dat mezi aktualnim
systtmem eWay a systémem Vtiger. Blizs§i specifikace ptedmétu smlouvy je podrobné
popséana v nabidkovém dokumentu v sekci Popis funk¢énosti systému.

I1. Cena a zpiisob placeni

Celkova cena dila ¢ini 64 340 K¢ vcéetné DPH. Zadavatel po ptfedani prototypu finalni
aplikace zaplati zalohu ve vysi 10 000 K¢ na téet zhotovitele ¢. 212341241-0800. Zbyvajici
cast ceny dila (54 0340 K¢) zaplati do splatnosti dle dodané faktury. Pfi nedodrzeni termint
plateb je zadavatel opravnén pozadovat po zadavateli 1200 K¢ za kazdy den prodleni.

Za splnéni pfredmétu této smlouvy zaplati objednatel dodavateli dohodnutou cenu, a to ve vysi
nabidkové ceny, kterd byla dodavatelem nabidnuta pro ptislusné zbozi, podle piilohy €. 1 této

smlouvy. Tato ptiloha €. 1 je nedilnou soucésti této ramcové smlouvy.

Objednatel se stava vlastnikem aplika¢niho kodu integrace systémt jeho predanim.

II1. Termin provedeni a predani

Dilo bude zhotoveno do ........ccccccevvevveiieieennn, s maximalnim prodlenim 0 ...........c.........
K ptedani a pievzeti dila dojde do pfi splnéni pfedmétu smlouvy zhotovitelem. Pievzeti dila
bude potvrzeno pisemné. V piipadé nedodrZzeni terminu zhotoveni a piedani dila zaplati
zhotovitel smluvni pokutu ve vysi 12 000 K¢.
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IV. Zaruka, odstranéni vad

Zhotovitel se zarucuje ze pii ohlaSeni zdvady na systému do 24 mésici od predani dila
odstrani veSkeré zavady a to do do 7 dnii od doruceni presné specifikace daného chybového
hlaseni.

V. Moznost odstoupeni od smlouvy

U¢astnici smlouvy si ponechavaji otevienou moznost odstoupeni od smlouvy.

V pfipadé, Ze od smlouvy odstoupi zadavatel, propada zaplacend zadloha ve prospéch zhotovitele.
Zhotovitel je nasledné opravnén poZadovat po zadavateli financni kompenzaci do vyse vzniklych
nakladd presahujicich zaplacenou zalohu.
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V1. Ostatni ustanoveni

Zmény této smlouvy jsou mozné pouze po vzdjemné dohodé smluvnich stran, a to formou
pisemného dodatku.

Bez védomi a pisemného souhlasu objednatele neposkytne dodavatel Zadné informace s predmétem
smlouvy souvisejici Zadné treti osobé. Objednatel je vSak opravnén kdykoli zverejnit celé znéni této
smlouvy, dodavatel mu k tomu déva bezpodminecny souhlas.

Pravni vztahy ucastniki touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi prislusSnymi ustanovenimi
obchodniho zakoniku Obchodniho zakoniku, v platném znéni, zejména pak ustanoveni § 409 a nasl.,
upravujici smlouvu kupni.

Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu opravnénych zastupcl obou smluvnich

stran.

Na znameni bezvyhradného souhlasu s obsahem a znénim této smlouvy pfipojuji zastupci

Ucastnikd svdj podpis.

V Plzni dne 28.4.2014

(zadavatel)

““&tﬁm ﬁté{]ﬂﬂ?ﬂf‘ """"""

(zhotovitel)
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12 Priloha 6 - ¢estné prohlaseni o poctu listi
Cestné prohlasujeme, 7e celkovy pocet stran dokumentu je 20.

Dne 1.5. 2014 ve Strakonicich ......... Radim St panth...............
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