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Predmluva

Standard je urCen zejména pro spravce informacnich systému vefejné spravy a dale pro ostatni

subjekty, které se rozhodnou spravovat svoje informac¢ni systémy podle ustanoveni tohoto standardu.

Standard definuje zakladni postupy a naleZitosti procest zZivotniho cyklu informaéniho systému

nebo jeho ¢asti s hlavnimi cili:

Zajistit Tizeni a zejména kvalitni organizaci a kontrolu projektli rozvoje IS v ramci organizace
spravce ISVS.

Zajistit kvalitni fizeni vyvoje, provozu a udrzby informacniho systému jako celku.
Ptipravit vécny podklad pro atestace informac¢nich systémi nebo projekti jejich rozvoje.

Poskytnout spravcum informacénich systému vetfejné spravy moznost efektivnéji kontrolovat
dodavatele komplexnich feSeni (zejména externi subjekty) rozsifenim poctu a piesnou definici
kontrolnich bodt, ve kterych lze zpracovavany projekt ovlivnit nebo v krajnim pfipad¢ zastavit
tak, aby nedochazelo k dal§im zbyte¢nym finan¢nim a ¢asovym ztratam.

Vést jednotnou strukturovanou dokumentaci jednotlivych projektt tak, aby nebyly ohrozeny
personalnimi zménami v fesitelskych tymech.

Dale jsou standardem sledovany cile:

Definovat navaznosti jednotlivych projektd v organizaci spravce ISVS.

Vést evidenci o jednotlivych informacnich systémech, projektech jejich rozvoje a jejich
meziresortnich navaznostech pro potteby (a podle metodickych pozadavki) Utradu pro vefejné
informacni systémy.

Zajistit zakladni kontrolu u¢elnosti vynakladani finanénich prostiedkd na projekty ICT ze statniho
rozpoctu.

Soucasna verze standardu navazuje na jiz zvefejnénou verzi 01.02 (005/01.02) ana zakladé

zkuSenosti ziskanych pfi nasazeni v praxi ji rozSifuje a upravuje v nasledujicich oblastech:

Standard byl rozsifen o popis a pozadavky na strategické procesy fizeni informacniho systému
jako celku a jejich dokumenty (Informacni strategie, Bezpe¢nostni politika apod.).

Do standardu byly doplnény pozadavky, které¢ vymezuji podminky pro povinnost atestace IS jako
celku.

Z normativni ¢asti standardu byly z diivodu obtizné proveditelnosti pfipadné atestace vytrazeny
komplexni popisy ¢innosti, které musi spravce v pribéhu realiza¢nich projektt IS vykonavat. Tyto
¢innosti jsou nadale uvedeny pro informaci v Ptiloze A tohoto standardu.

Uvod

Standard piredepisuje zakladni kroky, které musi byt provedeny v prub&hu Zivotniho cyklu

informacniho systému a zejména zakladni strukturu dokumentt, které musi byt v prib&hu zivotniho
cyklu informacniho systému vypracovany a pravidelné aktualizovany.
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b)

1

1.1

Pii tvorbé standardu byla pouZita nasledujici vychodiska:

Kazdy informacni systém prochazi nasledujicimi fazemi svého zivotniho cyklu:
Ptiprava IS.

Vyvoj, provoz a udrzba IS.

Ukonceni ¢innosti IS.

V kazdé fazi zivotniho cyklu IS probihaji strategické procesy IS, které maji za cil koordinaci
pribéhu faze a definici zakladnich podminek a pozadavkt pro ¢innosti (a projekty) v dané fazi.

Ve fazi ,,Vyvoj, provoz audrzba IS“ probihaji kromé strategickych procest také Realizacni
projekty IS (akvizice, vyvoj, provoz a udrzba a kombinované), které vécné fesi rozvoj IS jako
celku nebo jeho jednotlivé casti.

Ve vSech fazich zivotniho cyklu IS musi byt zpracovany standardem definované dokumenty pro
strategické procesy nebo pro probihajici realiza¢ni projekty. Standard definuje strukturu téchto
dokumentti. Vzhledem krozdilnému rozsahu androcnosti riznych IS se ve standardu
nepfedepisuji metody pro vypracovani obsahu a pozadavky na rozsah a podrobnosti zpracovani
jednotlivych polozek struktury dokumentl poZadovanych standardem (pokud neni u polozky
dokumentu uvedeno jinak). Rozhodnuti o metodach zpracovani polozek dokumentace je plné
v odpovednosti spravce.

Dokumenty vytvorené podle pozadavkil standardu mohou byt na trovni resortu (spravce) pouzity
pro efektivngj$i fizeni informacniho systému. Standard také stanovuje povinnost spravce
archivovat dokumenty po dobu 5 let od ukonceni provozu systému, v jehoz ramci byly projekty
zpracovany, nestanovuje-li jiny pravni pfedpis pro vybrané dokumenty dobu delsi.

Standard je koncipovan tak, Ze plné respektuje prava a odpovédnosti spravcii za informacni
systém, proto nestanovuje konkrétni kvalitativni ani jiné vnitini charakteristiky informacnich
systémul.

Atestace probiha pouze na trovni informac¢niho systému jako celku v urCitych okamzicich jeho
zivotniho cyklu, jednotlivé realizacni projekty atestaci nepodléhaji.

Dale standard definuje skupinu pozadavkl na pribéh a vystupy realiza¢nich projektii akvizice,
vyvoje, provozu a udrzby:

Kazdy realiza¢ni projekt informacniho systému nebo jeho casti, ktery spada do plisobnosti
standardu, musi byt jednotné zahajen. To znamena, Ze musi byt zpracovan dokument (Projektovy
zamér), ve kterém budou shrnuty zakladni kvalitativni i kvantitativni pozadavky tykajici se
vysledku projektu, ktera budou slouzit jako akceptacni kriteria pro tento projekt.

Kazdy realiza¢ni projekt informacniho systému nebo jeho ¢asti, ktery spada do ptisobnosti tohoto
standardu, musi postupovat ve standardem definovanych krocich (postupy se lisi podle druhu
a narocnosti projektu). Dale musi byt zajiSténo zpracovani standardem pozadovanych dokumentt
v ramci jednotlivych postupi.

Spravce mlze zpracovat jeden dokument (napt. Uvodni studie nebo Systémové pozadavky) pro
vice projektd nebo informacénich systémd soucasné. O tomto vicenasobném pouziti musi
v identifika¢nich udajich dokumentu provést zapis.

Realiza¢ni projekty akvizice, jejichz pfedmét spada do pusobnosti zdkona ¢.199/1994 Sb.,
o zadavani vetfejnych zakazek musi probihat v souladu s timto zakonem. Standard tento zakon
a postup akvizi¢niho fizeni nijak nemodifikuje ani neupravuje, definuje podkladové dokumenty,
které by mély byt k vybérovému tizeni piilozeny, pouze z hlediska vécné problematiky.

Predmét standardu
Ucel

Standard vymezuje pozadavky na pribéh Zivotniho cyklu informacniho systému ana projekty

akvizice, vyvoje, provozu a udrzby informacéniho systému nebo jejich kombinace.
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1.2 Rozsah pusobnosti

Tento standard se vztahuje na informacni systémy verejné spravy a na projekty akvizice,
vyvoje, provozu a udrzby téchto systému.

V piipadég, Ze spravci informacniho systému pienesou smluvné svoje povinnosti na jiny subjekt,
musi byt podminka dodrZeni tohoto standardu soucasti smlouvy. Spravci vSak zlstavaji nadale
zodpovédni za plnéni vSech ustanoveni tohoto standardu.

1.3 Shoda se standardem

Informacni systém vyhovuje standardu, jestliZe soucasné spliiuje podminky uvedené
v kapitole 4, 5, 6, 7, a 8 tohoto standardu.

Projekty akvizice, vyvoje, provozu a udrzby informacniho systému nebo jejich kombinace
vyhovuji standardu, jestliZe soucasné spliuji vSechny podminky uvedené v ¢lanku 6.2
a v kapitole 8 tohoto standardu.

14 Omezeni

Standard uklada povinnost dokumentovat prubéh zivotniho cyklu informacniho systému a postup
projektti akvizice, vyvoje, provozu audrzby informacniho systému nebo jejich kombinace, ale
nespecifikuje podrobnosti toho, jak implementovat nebo vykonavat Cinnosti obsaZené v tomto
standardu.

Timto standardem se neptedepisuje specificky model Zivotniho cyklu informacniho systému nebo
specificka metodika jeho vyvoje. Stejné tak se zde neptedepisuji explicitni metody pro vypracovani
jednotlivych poloZzek dokumentace pozadované standardem.

Spravei IS pouZivajici tento standard jsou zodpovédni za vybér specifického modelu Zivotniho
cyklu informac¢niho systému a za zobrazeni procesti, ¢innosti a loh z tohoto standardu v modelu. Dale
jsou zodpovédni za vybér a pouziti metodiky pro provedeni Cinnosti a uloh pfiméfenych pro dany
projekt. Jsou také zodpovedni za vybér a pouziti dalSich metod (pokud nejsou soucasti metodiky) pro
vypracovani jednotlivych polozek dokumentace pozadované standardem.

V celém standardu je pouzivan termin ,,musi“ pro vyjadfeni zdvazného pouziti pfislusného
ustanoveni, termin ,,bude* vyjadifuje prohlaSeni o cili nebo umyslu, termin ,,mél by* vyjadiuje
doporuceni a termin ,,mize* vyjadiuje smér ¢innosti v ramci piipustnych limitd definovanych timto
standardem.

2 Odkazy

CSN ISO/IEC 12207:1997 Informacni technologie. Procesy v zivotnim cyklu software.

CSN ISO/IEC 14598-1:2000 Informaéni technologie. Hodnoceni softwarového produktu.
Cast 1: Vseobecny piehled.

CSN ISO/IEC 9126-1:1994 Informacni technika. Hodnoceni softwarového produktu.
Charakteristiky jakosti a navod pro jejich posuzovani.

CSN ISO/IEC 9126-1:2002 Softwarové inZenyrstvi. Jakost produktu. Cést 1: Model
jakosti.

CSN EN ISO 9001:2001 Systémy managementu jakosti. Pozadavky.

CSN EN ISO 9000-3:1999 Normy pro management jakosti. Cast 3: Smérnice pro pouziti
ISO 9001:1994 pii vyvoji, dodavce a udrzbé pocitacového
softwaru.

Zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a o zmén¢ nékterych
dalsich zakont.

Zakon ¢. 148/1998 Sb., o utajovanych skute¢nostech.

Zakon ¢. 199/1994 Sb., o zadavani vetejnych zakazek ve znéni pozdéjsich predpisi.
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. Vyhlaska Narodniho bezpecnostniho ufadu ¢. 56/1999 Sb., o bezpecnosti informac¢nich systémil
nakladajicich s utajovanymi skute¢nostmi, provadéni jejich certifikace a nalezitostech certifikatd.

. Vyhlaska ministerstva financi ¢. 40/2001 Sb., o Gcasti statniho rozpoctu na financovani programt
reprodukce majetku.

. Usneseni vlady CR ¢&. 624 z20. &ervna 2001, o Pravidlech, zasadach a zptisobu zabezpetovani
kontroly uzivani pocitacovych programu.

. Platné standardy ISVS.

. Standard ISVS 009/02.01 — Katalog jednoduchych datovych prvka (v aktualni verzi).

. Standard ISVS 010/01.02 — Katalog slozenych datovych prvki (v aktudlni verzi).

3 Vymezeni pojmu

3.1 akceptace systému — rozhodnuti spravce o piijeti systému.

3.2 akvizitér — subjekt, ktery ziskdva nebo si opatiuje systém, softwarovy produkt nebo
softwarovou sluzbu (provadi akvizici). Pro potteby tohoto standardu je akvizitérem spravce IS,
pokud neni uvedeno jinak. Pro tGcely tohoto standardu lze pouzit i terminu zadavatel ve stejném
vyznamu.

3.3 akvizice — proces ziskavani systému, softwarového produktu nebo softwarové sluzby.

3.4 atribut — métitelna fyzikalni nebo abstraktni vlastnost entity.

3.5 atestace — stanoveni zpusobilosti pro pouziti vinformac¢nich systémech vefejné spravy na
zakladé shody se stanovenymi standardy, technickymi normami pozadovanym stupném
bezpecnosti nebo na zaklad¢ dosazeni vy$si Urovné technickych a uzitnych vlastnosti, nez
pozaduji standardy a technické normy.

Komentar: Podle zdakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy stanovuje
tuto zpusobilost nezavislé atestacni stredisko.

3.6 dohoda — definice terminti a podminek, kterymi se budou fidit vzajemné vztahy spoluprace.

3.7 dodavatel — subjekt, ktery uzavira s akvizitérem smlouvu na dodavku systému, softwarového
nebo hardwarového produktu nebo informacni sluzby.

3.8 hodnoceni — systematické ur€ovani rozsahu, ve kterém entita uspokojuje specificka kritéria.

3.9 hodnoceni jakosti — systematické zkoumani rozsahu, v kterém je entita schopna splnit
specifikované pozadavky na jakost.

3.10 informacni systém — funkéni celek nebo jeho Cast zabezpecujici cilevédomou a systematickou
informacni ¢innost. Kazdy informacni systém zahrnuje data, kterd jsou usporadana tak, aby bylo
mozné jejich zpracovani a zpfistupnéni, adale nastroje umoznujici vykon informacnich
¢innosti.

3.11 integrace systému — proces spojovani jednotlivych komponent systému tak, aby tvofily jeden
konzistentni celek. Spojovani se realizuje pies rozhrani jednotlivych komponent.

3.12 jakost informacniho systému — souhrn vyzna¢nych charakteristik informacniho systému, které
se vztahuji na schopnost uspokojovat dané nebo stanovené potieby.

3.13 metodika tvorby informacniho systému — souhrn etap, pristupu, zasad, postupt, pravidel,
dokumentt, fizeni, metod, technik a nastrojii pro tvorbu informacnich systémti.

3.14 konfiguracni polozka — soucast konfigurace systému, kterd zabezpecuje jednu funkci jeho
konec¢ného uziti a mize byt jednoznacné identifikovana.

3.15 komercni konfekeni software — software vytvoreny pro zvolenou tfidu aplikaci u vétsiho poctu
zakaznikn. Vznika generalizaci uzivatelskych pozadavkl a standardizaci jejich feSeni.

3.16 kvalifikacni poZadavek — mnozina kritérii a podminek, které musi byt splnény, aby mohl byt
informacni systém, produkt nebo informacni sluzba kvalifikovdn jako shodny se svou
specifikaci a pfipraven pro pouziti v cilovém prostredi.
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3.17

3.18

3.19

3.20

3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

3.26

3.27

3.28

3.29

3.30

3.31

3.32

3.33

3.34

3.35

3.36

3.37

kvalifikaéni testovani — testovani fizené projektantem a osvédCené akvizitérem (podle
potteby), kterym se prokazuje, ze softwarovy produkt vyhovuje specifikacim a je pfipraven pro
pouziti v cilovém prostiedi.

metrika — vybér nebo urceni metody méteni a méfici stupnice.

méreni — uziti metriky k pfifazeni hodnoty (Cisla nebo kategorie) atributu entity podle dané
meéfici stupnice.

migrace — prenos systému, softwarového produktu nebo jeho dat ze starého do nového
operacniho prostfedi nebo pienos dat mezi verzemi aplika¢niho programu.

milnik — kontrolni bod projektu (naplanované misto v projektu), kde bude posouzen dosavadni
zamySleny postup ve srovnani se skuteCnym postupem projektu ana zéklad¢ zjiSténych
skutecnosti bude rozhodnuto o dal$im prubéhu projektu.

model jakosti — mnozina charakteristik, které tvoii zaklad pro specifikaci pozadavkl na jakost
a hodnoceni jakosti a vztahli mezi témito charakteristikami.

model Zivotniho cyklu informacniho systému — soustava procesl, Cinnosti a uloh, ktera
pokryva existenci informacniho systému od definovani pozadavki na né€j az po ukonceni jeho
uzivani.

ovéfFovani — potvrzeni zkouSkou a obstarani objektivniho dikazu, ze byly splnény
specifikované pozadavky; je to pfezkouSeni vysledku Cinnosti (v pribéhu procesu) za ucelem
urceni shody s pozadavky stanovenymi pro tuto ¢innost.

proces — mnozina navzajem propojenych ¢innosti, které transformuji vstupy do vystupt.
projekt informaéniho systému — fizeny proces akvizice, vyvoje, provozu audrzby
informacniho systému nebo jejich kombinace sméfujici k dosazeni predem uréenych cilt.
projektant — subjekt, ktery vykonava béhem Zivotniho cyklu IS vyvojové Cinnosti (zahrnujici
analyzu pozadavkt, navrh, testovani az do akceptace). Pro potfeby tohoto standardu je
projektantem spravce IS, pokud neni uvedeno jinak.

provozovatel ISVS — subjekt, ktery provadi alesponn n€které¢ informacni Cinnosti souvisejici
s informacnim systémem.

provérka (audit) — provedeni nezavislého hodnoceni softwarovych produkti a procest
fizeného autorizovanou osobou za t¢elem posouzeni, zda jsou ve shod¢ s pozadavky.

prejimka — pifedem definovany zptsob piedani vyvinutého nebo dodavaného informacniho
systému, produktu nebo informacni sluzby spravci IS.

smlouva — zdvazna dohoda mezi dvéma stranami, vymahatelna ptfedevsim pravné nebo podobna
interni dohoda ¢i direktiva v rdmci organizace, podle niz se dodava informacni sluzba nebo
podle niz se dodava, vyviji, vyrabi, provozuje nebo udrzuje informacni systém nebo jeho cast.
Pro tcely tohoto standardu lze pouzit i terminu kontrakt ve stejném vyznamu.

softwarova jednotka — samostatné upravovatelna ¢ast programového kdédu s definovanym
rozhranim.

softwarova komponenta — souhrn softwarovych jednotek tvorici funkéni celek s definovanym
rozhranim.

softwarova polozka — softwarova soucast architektury systému, ktera zabezpecuje jednu funkci
jeho konecného uziti a miize byt jednoznacné identifikovana.

spravce IS ISVS (dale jen spravce) — subjekt, ktery urcuje ucel a prostfedky zpracovani
informaci a za informacni systém odpovida.

standard ISVS — soubor pravidel pro vykon odbornych cinnosti spojenych s vytvarenim,
rozvojem a vyuzivanim informaénich systémi vefejné spravy uvetejnény ve Véstniku UVIS.
udrzba — modifikace systému nebo softwarového produktu a ptipojené dokumentace na zakladé
zjisténych problémi, potieby zdokonaleni nebo adaptace na zménu podminek.

Komentar: Ve standardu je udrzba resena dveéma postupy (v ramci projektu provozu a udrzby
a v ramci projektu vyvoje) v zavislosti na jejim predpokladaném rozsahu.
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3.38

3.39

3.40

3.41

uZivatel — osoba nebo organizace, ktera pouziva provozovany systém k vykonani specifické
funkce.

verze standardu ISVS — verze a modifikace standardi jsou oznaCovany dvojici Cisel x.y
oddélenych tekou, pficemz x znamena pofadové ¢islo vécné upravy standardu, ktera vyzaduje
meziresortni pfipominkové fizeni, schvaleni ptedsedou UVIS a publikaci ve véstniku UVIS, a'y
znamena pofadové ¢islo formalni modifikace, ktera neméni vécnou podstatu a zavazné
pozadavky jednotlivych ustanoveni standardu ISVS a nevyzaduje specialni schvalovaci fizeni.
Modifikaci lze zvefejnit i pouze na datovém médiu nebo prostiednictvim dalkového piistupu
bez publikace ve Vé&stniku UVIS.

vydani konfiguraéni polozky — zvlastni verze konfiguracni polozky, ktera je zpfistupnéna pro
specificky ucel (naptiklad vydani pro testovani).

Zadost o nabidku — dokument, kterym akvizitér vyhlaSuje pro potencidlni nabizejici svlij zameér
ziskat specifikovany systém, softwarovy produkt nebo softwarovou sluzbu. Pro tcely tohoto
standardu Ize pouZit i terminu poptavka ve stejném vyznamu.

Komentar: Ve smyslu zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani verejnych zakdzek jde o dokument
obsahujici podminky soutéze, kvalifikacni predpoklady a zaddavaci dokumentaci.

Vyznam pouZitych zkratek

4

HW hardware; technické vybaveni

ISVS informacni systémy vefejné spravy
ICT informacni a komunikac¢ni technologie
ISt Informacni strategie

IS Informacni systém

SW software; programové vybaveni

UVIS Utad pro vefejné informaéni systémy

Zivotni cyklus IS

Pro potieby tohoto standardu jsou definovany minimalni nélezitosti Zivotniho cyklu informa¢niho
systému. Pro jednotlivé faze informaéniho systému jako celku jsou v tomto cyklu definovany zakladni
(strategické) procesy. Pro fazi vyvoje, provozu audrzby IS jsou kromé strategickych procest
podrobn€ popsany i realizacni projekty, pomoci kterych probiha vlastni vyvoj, provoz a udrzba IS
nebo jeho ¢asti.

Vztah fazi zivotniho cyklu informac¢niho systému, strategickych procesi a realizacnich projekta IS
je uveden v nasledujici tabulce.

Faze zivotniho cyklu IS Strategické procesy IS Realiza¢ni projekty IS

Ptiprava IS . Definice potfeby IS

. Pfiprava na zpracovani nebo
aktualizaci informac¢ni
strategie IS

. Pfiprava nebo aktualizace
nastroju strategického fizeni
IS

Strana 9




Standard ISVS 005/02.01 pro nalezitosti zivotniho cyklu informaéniho systému

Faze zivotniho cyklu IS Strategické procesy IS Realiza€ni projekty IS
Vyvoj, provoz a udrzba IS . Tvorba a udrzba informacni |. Projekty akvizice
svtrategie . Projekty zakladniho postupu
. Rizeni bezpecnosti vyvoje
. Planovani a koordinace . Projekty redukovaného
projektt postupu vyvoje

. Planovani a fizeni jakosti
. Rizeni pozadavki a jejich
monitorovani

Projekty provozu a udrzby
Kombinované projekty

Ukonceni Cinnosti IS . Vyftazeni IS

Tab. 1. — Vztah fazi zivotniho cyklu IS, strategickych procesu a realizacnich projektl IS

V priibéhu Zivotniho cyklu IS musi spravce zajistit procesy a ¢innosti uvedené v tomto standardu
a soucasné musi zajistit vznik dokumentii poZzadovanych timto standardem.

V priubéhu realiza¢nich projekti IS musi spravce zajistit vykonavani ¢innosti uvedenych
v tomto standardu a soucasn¢ musi zajistit vznik dokumentti pozadovanych timto standardem.

5 Faze pripravy IS

Faze ptipravy IS obsahuje Cinnosti a tlohy spravce. Zahajuje se definici potieby vytvoreni
informacniho systému. Pokracuje ptfipravou a zpracovanim zaméru rozvoje a informacni strategie.

V piipad€, Ze v organizaci je provozovano vice IS, zahrnuje tato faze kroky spojené s aktualizaci
informaéni strategie anastroji strategického ftizeni tak, aby zahrnovaly ipozadavky na nove
pripravovany systém.

O zahajeni piipravy IS, ktery spada do pisobnosti tohoto standardu, musi spravce
informovat UVIS na formula¥i Zamér IS — Evidenéni list.

5.1 Strategické procesy
Pro potieby tohoto standardu je definovana mnozina strategickych procestt v Zivotnim cyklu

informacniho systému jako celku, pro které jsou v tomto standardu definovany minimalni pozadavky

na jejich prabeh a dokumentaci.
Spravci musi:

a) V ptipadé, Ze nemaji vnitinim predpisem definovanou metodiku pro vyvoj, provoz a udrzbu IS,
vést IS v souladu s pravidly, postupy a ¢innostmi uvedenymi v tomto standardu a zpracovavat
dokumenty pozadované timto standardem.

b) V ptipad¢, ze maji vnitinim piedpisem definovanou metodiku pro vyvoj, provoz a udrzbu IS, musi
ji upravit tak, aby zahrnovala i pravidla, postupy, ¢innosti a dokumenty uvedené v tomto standardu
a tidit IS v souladu s takto upravenym vnitfnim ptredpisem.

5.1.1 Definice potreby IS

Spravce musi popsat koncepci a zdtivodnit potfebu informacniho systému.

Koncepce musi byt v souladu s principy uvedenymi v aktualni verzi dokumentu Statni informacni
politika a Informacni politika resortu (resortu spravce) v organizacich. Tento poZzadavek plati pouze
pro organizace spravcu, ktefi jsou povinni se témito dokumenty fidit.

5.1.2 Priprava na zpracovani nebo aktualizaci informacni strategie IS

Spravce bude definovat a analyzovat systémové pozadavky IS. Do nich se zahrnuji obchodni,
organizani a uZzivatelské pozadavky, bezpecnost, ochrana a ostatni kritické pozadavky na informacni
systém jako celek.
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Spravce bude:
a) Definovat a analyzovat zdroje a vychodiska informa¢niho systému.
b) Definovat a analyzovat vychozi stav pro rozvoj IS.
c) Definovat cilovy stav IS.
d) Definovat prvotni navrh transformace z dosavadniho stavu do cilového stavu IS (realizacni
projekty IS).
Jestlize spravce zada dodavateli zpracovani analyz v této Cinnosti, musi jejich vysledky
odsouhlasit.
V piipadé, ze informacni strategie v organizaci spravce jiz existuje, bude ji spravce aktualizovat
o vysSe uvedené pozadavky na dany IS.
Spravce musi zpracovat nebo aktualizovat dokumenty:
a) Zamger IS — Evidencni list
b) Systémové pozadavky
¢) Informacni strategie
Spravce miuize zpracovat dokument Informacni strategie i pro vice informac¢nich systémii soucasneé.

5.1.3 Priprava nebo aktualizace nastroju strategického frizeni IS

Spravce pripravi zakladni nastroje strategického fizeni IS, bude definovat jejich zakladni principy
a pripravi uvodni verze dokumentt, ve kterych jsou tyto principy obsaZeny:

Spravce bude:
a) Definovat zékladni procedury fizeni bezpecnosti ICT.
b) Definovat principy planovani a fizeni projektt.
c) Definovat principy fizeni jakosti IS.
d) Definovat principy monitorovani a aktualizace pozadavki na IS.

V pripadé, Ze nastroje strategického fizeni jiz v organizaci spravce existuji, bude je spravce
aktualizovat o vyse uvedené pozadavky na dany IS.

Spravce musi zpracovat nebo aktualizovat dokumenty:
a) Bezpecnostni politika
b) Projektové postupy
c) Plan zajisténi jakosti
d) Principy monitorovani a aktualizace pozadavku

Spravce miize zpracovat vySe uvedené dokumenty i pro vice informacnich systému soucasné.

6 Faze vyvoje, provozu a udrzby IS

Procesy vyvoje, provozu a udrzby IS obsahuji ¢innosti a tlohy spravce a provozovatele (v riiznych
rolich). Strategické procesy probihaji periodicky po celou dobu vyvoje, provozu audrzby IS.
Jednotlivé instance realiza¢nich procest IS probihaji jednorazove.

V pripadé, Ze je v organizaci spravce rozliSovano vice nezavislych informacnich systémt, je na
jeho rozhodnuti, zda bude provadét strategické procesy (a zpracovavat dokumenty) souhrnné pro
vSechny systémy nebo pro kazdy systém zvlast.
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6.1 Strategické procesy

Procesy strategického fizeni IS jsou:

6.1.1  Tvorba a udrzba informacni strategie

Spravce musi informaéni strategii aktualizovat pravidelné (nejméné jednou za dva roky) a dale
v ptipadé€, ze vnéjsi okolnosti (zejména zmény legislativy) zplsobi vyznamnou zménu podminek pro
¢innost informacéniho systému.

Spravce musi zpracovat a aktualizovat dokument Informacni strategie.

Spravce muze zpracovat a aktualizovat vySe uvedeny dokument i pro vice informacnich systému
soucasné.
6.1.2 Rizeni bezpeénosti

Spravce musi Fidit bezpe¢nost informac¢niho systému podle postupti uvedenych v bezpecnostni
politice informac¢niho systému. O fizeni bezpe¢nosti musi vést evidenci priru¢kou poZadovanou.
Spravce musi aktualizovat bezpe€nostni politiku nejméné jednou za dva roky.

Spravce musi zpracovat a aktualizovat dokument Bezpecnostni politika.

Spravce miize zpracovat a aktualizovat vySe uvedeny dokument i pro vice informacnich systémi
soucasng¢.
6.1.3 Planovani a koordinace projektt

Spravece musi planovat a koordinovat projekty podle definovanych projektovych postupti
uvedenych v dokumentu Projektové postupy. O tomto fizeni musi vést evidenci dokumentem
pozadovanou.

Spravce musi zpracovat a aktualizovat dokument Projektové postupy.

Spravce miize zpracovat a aktualizovat vySe uvedeny dokument i pro vice informacnich systémi
soucasne¢.
6.1.4 Planovani a fizeni jakosti

Spravce musi planovat afridit jakost podle postupti uvedenych v dokumentu Plin zajiSténi
jakosti. O tomto fizeni musi vést evidenci dokumentem pozadovanou.

Spravce musi zpracovat a aktualizovat dokument Plan zajisténi jakosti.

Spravce muze zpracovat a aktualizovat vySe uvedeny dokument i pro vice informacnich systému
soucasne¢.
6.1.5 Rizeni pozadavk a jejich monitorovani

Spravece musi fidit, vyhodnocovat, monitorovat a aktualizovat pozadavky podle postupti
uvedenych v dokumentu Principy monitorovani a aktualizace pozadavki. O tomto fizeni musi vést
evidenci dokumentem pozadovanou. Spravce musi evidovat pozadavky na IS v dokumentu Systémové
pozadavky.

Spravce musi zpracovat a aktualizovat dokumenty:
a) Principy monitorovani a aktualizace pozadavki
b) Systémové pozadavky
Spravce muze zpracovat a aktualizovat vySe uvedené dokumenty i pro vice informacnich systému
soucasne¢.
6.2 Realizaéni projekty

Timto standardem se nepiedepisuje pouziti specifické metodiky vedeni realizaCnich projektd
informa¢niho systému. Spravci pouzivajici tento standard by proto méli definovat specifickou
metodiku vedeni realiza¢nich projektti informa¢niho systému (v ramci procesu strategického fizeni IS
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— Planovani a koordinace projekttl) a pouZzivat ji pro provedeni uloh a zpracovani dokumentl

piiméfenych pro dany druh projektu.
Spravci musi:

a) V pfipadé, Ze nemaji vnitinim piedpisem definovanou metodiku vedeni projektu IS, vést projekty
vsouladu s fazemi, pravidly, postupy aprovadét CcCinnosti uvedené vtomto standardu
a zpracovavat dokumenty pozadované standardem.

b) V piipad¢, Ze maji vnitinim pfedpisem definovanou metodiku vedeni projektii IS, musi ji upravit
tak, aby zahrnovala i faze, pravidla, postupy, ¢innosti a dokumenty uvedené v tomto standardu
a vést projekty v souladu s timto upravenym vnitfnim piedpisem.

Povinné dokumenty jsou uvedeny u jednotlivych projekti.

Komentar: Cinnosti provadéné v pritbéhu jednotlivych fazi realizacnich projekti IS jsou popsdany

v priloze A tohoto standardu.

Pro potieby tohoto standardu jsou definovany nasledujici druhy projekti. Spravce musi ve fazi
pripravy projektu vybrat jeden znich, jako druh tohoto projektu. V jeho pribéhu musi spravce
provadeét procesy, ¢innosti a tllohy piedepsané standardem, vybranou metodikou a zivotnim cyklem IS
a zpracovavat standardem pozadované dokumenty pro tento druh projektu.

Projekty akvizice

Jde o projekty, ve kterych se od externiho dodavatele ziskava informacéni systém, jeho cast,
softwarovy produkt nebo sluzba. Projekt akvizice zahrnuje 1 vyvoj IS na zakazku.

Projekty vyvoje

Jde o projekty, ve kterych se vyviji IS, jeho ¢ast nebo softwarovy produkt ¢i sluzba. Dale jde
o projekty ve kterych je IS, jeho ¢ast nebo softwarovy produkt ¢i sluzba modifikovan nad ramec
bézné udrzby v projektu provozu.

V ramci projektl vyvoje se provadéji Cinnosti analyzy pozadavkil, navrh, kédovani, integraci,
testovani, instalaci a akceptaci. Vzhledem k rozdilné slozitosti a rozsahu projektd vyvoje jsou v tomto
standardu definovany dva druhy projektt vyvoje a to zdkladni a redukovany postup vyvoje.

Projekty zakladniho postupu vyvoje

Zakladni postup vyvoje se pouzije v pfipadé, kdy nejsou splnény podminky pro pouziti postupu
redukovaného. Zakladni postup vyvoje se pouzije zejména pro projekty zpracovavané pracovniky
spravce. Projekty vyvoje zpracovavané externim dodavatelem jsou fizeny v radmci Projektii akvizice,
jejichz soucasti musi byt navic Projekt zdkladniho vyvoje.

Projekty redukovaného postupu vyvoje
Jde o projekty, ve kterych se vyviji IS, jeho ¢ast nebo softwarovy produkt ¢i sluzba. Jde zejména
o projekty vyvoje, u kterych jsou soucasn¢ splnény nasledujici podminky:
a) Projekt nebo jeho vysledek nevyzaduje zménu pravniho predpisu.
b) Vysledek projektu mé jednoduchou strukturu a omezené vazby na jiné IS nebo je zcela izolovany.
Redukovany postup vyvoje se pouZzije zejména pro projekty zpracovavané pracovniky spravce.
Projekty vyvoje zpracovavané externim dodavatelem jsou feSeny v ramci Projektl akvizice.

Projekty provozu a udrzby

Jde o projekty, v ramci kterych se provozuje informacni systém nebo jeho ¢ast nebo se poskytuje
provozni podpora uzivatelim. Projekty provozu a udrzby zahrnuji také drobné opravy systému, které
zasadné neméni jeho funkénost nebo datové rozhrani a které jsou feSeny v ramci provoznich ¢innosti
IS (v ramci rozpoctu provozu IS). Déle projekty provozu a udrzby zahrnuji ¢innosti spojené s migraci
systému nebo jeho Casti na novou verzi, které¢ zasadn¢ nemeéni jeho funkcnost nebo datové rozhrani
a které jsou feSeny v ramci provoznich ¢innosti IS (v ramci rozpoctu provozu IS).
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Kombinované projekty

Jde o projekty, ve kterych je pro dosazeni vysledku tfeba kombinovat dva ¢i vice zvyse
uvedenych projektt.

Do této kategorie patii (mimo jiné) projekty, ve kterych je proces akvizice kombinovan napt. se
soub&zné probihajicim procesem vyvoje realizovanym vlastnimi silami spravce.

6.2.1  Zahajeni projektu

Kazdy projekt akvizice, vyvoje, provozu a udrzby IS nebo jejich kombinace, ktery spada do
pusobnosti tohoto standardu musi byt zahajen ve shod¢ s timto standardem.

Zahajeni projektu predchazi faze ptipravy, ve které spravce podrobné analyzuje rizika projektu,
definuje jeho naklady a pfinosy ana jejich zakladé se rozhoduje o alternativach realizace. Faze
ptipravy projektu neni ve standardu explicitné definovana a vyzadovana, protoze jeji prab¢h je
vyznamn¢ zavisly na zkusenostech a pracovnich postupech spravce.

Spravce musi pred zahajenim projektu definovat o jaky druh projektu ve smyslu tohoto standardu jde.

Komentar: Druhy projektit jsou uvedeny v clanku 6.2  Realizacni projekty|

Pfed zahajenim projektu musi spravce definovat a analyzovat zdkladni funk¢ni, kvalitativni,
bezpecnostni, casové a objemové charakteristiky ptipravovaného projektu.

Spravce musi identifikovat podklad (zakon, vyhlaska) pro vznik projektu. SoubéZzn€é musi
identifikovat a analyzovat pravni pfedpisy a vnitini smérnice, které budou nebo by mohly byt
projektem nebo vysledkem projektu ovlivnény a pfipadn€é navrhnout ptedpokladany zplisob feSeni
vzniklych problémi. Jde zejména o:

Navrh zmén pravnich piedpist nezbytnych k zajisténi pribéhu projektu.

a) Navrh zmén pravnich pfedpist nezbytnych pro zajisténi funkce IS.

b) Navrh zmén vnitinich smérnic spravce nezbytnych k zajisténi prubehu projektu.
¢) Navrh zmén vnitinich smérnic spravce nezbytnych pro zajisténi funkce IS.

Dale musi spravce identifikovat a analyzovat ostatni IS, jejichz ¢innost piedpokladany projekt
nebo jeho vysledek ovlivni, zrusi nebo se kterymi bude vysledek projektu koordinovan. Pro kazdy
takovy IS uvede spravce predpokladany zplsob feSeni vzniklé situace.

Spravce musi u projektii vyvoje a akvizice definovat vazbu projektu na Systémové pozadavky IS
a na Informacni strategii.

Spravce musi u projektd vyvoje aakvizice definovat moznost a zplisob pfistupu vefejnosti
k vysledku ptedpokladaného projektu.

V pfipad¢, ze jde o projekt spadajici do piisobnosti zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani vetejnych
zakazek, musi spravce definovat metodu vybéru zpracovatele. V ptipadé€, ze se jedna o projekt, jehoz
pfedmét ma charakter stavby (napf. pokladani optickych kabeltl), musi spravce pred jeho zahajenim
a v jeho prub&hu zajistit splnéni povinnosti danych zvlastnimi predpisy.

V ptipad¢é, ze jde o kombinovany projekt, musi spravce vramci pfipravy projektu (krome
identifikovani a definovani vySe uvedenych charakteristik spolecnych pro vSechny projekty) jesté
provést a dokumentovat tyto ¢innosti:

a) Spravce musi definovat seznam subprojektt, ze kterych je kombinovany projekt slozen.

b) Dale spravce musi pro kazdy z téchto subprojektii zpracovat charakteristiky uvedené tomto ¢lanku
tak, jako by se jednalo o samostatny projekt. Projektovy zdmér kombinovaného projektu je tedy
souhrnem zamért vsech jeho subprojekti.

¢) Spravce musi definovat plan néavaznosti jednotlivych subprojekti na zakladni funkéni,
kvalitativni, bezpec¢nostni, Casové a objemové urovni.
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d) Spravce musi definovat postup integrace vysledkd jednotlivych projektt do vysledku
kombinovaného projektu.

e) Spravce musi definovat metody pro sledovani postupu kombinovaného projektu na zakladé
vyhodnocovani postupu jednotlivych subprojektd.

O predpokladaném zahajeni projektu, ktery spada do pisobnosti tohoto standardu, musi
spravce informovat UVIS na formulaii Projektovy zamér — Evidencni list.
6.2.2 Prabéh projektu

Pribéh jednotlivych druhti projektd se od sebe vyznamné odlisuje.

Prubéh projektu urcitého druhu je dale uveden v tabulce, kde jednotlivé fadky znamenaji faze
projektu. U vybranych fazi jsou uvedeny nazvy dokumentti pozadovanych standardem. Nalezitosti
dokumenti jsou uvedeny v kapitole 8 Dokumenty IS|

Pokud neni ve standardu uvedeno jinak, jednotlivé faze na sebe navazuji a neni povoleno jejich
vynechani nebo provedeni v jiném potadi (s vyjimkou pied¢asného ukoncéeni projektu).

Spravce musi v zavéru kazdé faze rozhodnout o zpiisobu dalSiho postupu projektu. Spravce musi
vybrat jednu z nasledujicich variant postupu a své rozhodnuti dokumentovat:

a) Prechod do faze nésledujici.

b) Doplnéni vystupu faze a ptechod do faze nésledujici.
c) Opakovani faze.

d) Ukonceni projektu.

Komentar: Pro vyse uvedené rozhodnuti mize spravce vyzadovat oponentni vizeni s pripadnym
prizvanim externiho konzultanta. Spravce vsak ma zodpovédnost za toto rozhodnuti.

Spravce mize ukoncit projekt v libovolné fazi, aniz by bylo dosazeno vysledku projektu. Piesto
v8ak musi vZdy provést fazi ukonéeni projektu, ktera je definovana v ¢lanku .2.3  Ukonceni |

Obsah c¢innosti provadénych v jednotlivych fazich realiza¢niho projektu je uveden v piiloze
A tohoto standardu a neni predmétem atestace shody se standardem. Pfedmétem atestace jsou pouze
vystupni dokumenty jednotlivych fazi realizacniho procesu

6.2.2.1 Prubéh projektu akvizice

Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty
Zahajeni projektu Projektovy zamér — Evidencni list
2. Zahajeni akvizice Plén akvizice

Systémové pozadavky IS
Projektova bezpecnostni dokumentace IS
Uvodni studie IS

Priprava zadosti o nabidku Zadost o nabidku

Ptiprava smlouvy a aktualizace | Smlouva

Monitorovani dodavatele Protokol o kvalifikaénim testovani systému

Dokumentace vyzadovana smlouvou

Akceptace a kompletace Protokol o prevzeti

Ukonceni projektu Ukonceni projektu — Evidencni list

Tab. 2. — Prabéh projektu akvizice
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Realizacni projekty akvizice, jejichz predmét spada do plsobnosti zdkona ¢. 199/1994 Sb.,
o zadavani vetfejnych zakazek musi probihat v souladu s timto zdkonem.

Komentar: Standard tento zdkon nijak nemodifikuje ani neupravuje, definuje pouze podkladové
dokumenty z vécné problematiky, které by méely byt k vybérovéemu rizeni prilozeny.
V prubéhu kazdého projektu akvizice musi akvizitér zpracovat dokumenty uvedené v
Akvizitér musi zajistit, aby v kazdé fazi projektu byla splnéna bezpecnostni opatieni definovana
pro danou fazi v dokumentu Projektova bezpecnostni dokumentace IS.
Akvizitér musi zajistit v jednotlivych fazich projektu splnéni nasledujicich pozadavku:
Ve fazi 2. (Pahajeni akvizice):
Akvizitér musi zpracovat dokument Systémové pozadavky IS adokument Projektova
bezpeénostni dokumentace IS. Dokument Systémové pozadavky IS mulze akvizitér u projektl
vétsiho rozsahu doplnit dokumentem Uvodni studie IS. Zpracovani dokumentu Uvodni studie

mize akvizitér pozadovat na dodavateli. V tomto pfipadé¢ musi akvizitér zpracovanou studii
prezkoumat a odsouhlasit.

Ve fazi 3. (Ptiprava zadosti o nabidku):

Akvizitér by mél urcit pracovniky zodpovédné za akvizici a vytvofit soustavu kritérii pro
hodnoceni nabidek. Tito pracovnici by méli pfipravit dokument Zadost o nabidku a zahrnout do
n¢j zejména podrobnou funkéni specifikaci téch casti systému, které jsou predmétem soutéze. Dale
by tento dokument mél obsahovat pozadovanou strukturu vlastni nabidky tak, aby nabidky byly
srovnatelné a dobie hodnotitelné. Dale tento dokument musi zahrnovat povinnost dodavatele fidit
se nafizenimi tohoto standardu.

V ptipadé, Ze predmét projektu spada do plisobnosti zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani vetejnych
zakazek, je dokument Zadost o nabidku nahrazen dokumenty podle tohoto zikona. Tyto
dokumenty musi vSak ve své vécné Casti specifikace obsahovat informace pozadované timto
standardem pro dokument Zadost o nabidku.

Ve fazi 4. (Pfiprava smlouvy a aktualizace):
Akvizitér musi zahajit akvizi¢ni fizeni v souladu s vybranou variantou akvizice.

Akvizitér musi v akvizi¢nim fizeni postupovat pfesn¢ podle definovanych podminek akvizi¢niho
fizeni a zaruCit vSem uchaze¢im shodné podminky pro pfistup k informacim. Pokud predmét
akvizice spada do pusobnosti zdkona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, musi vybér
dodavatele probihat v souladu s timto zakonem.

Akvizitér musi hodnotit nabidky uchazecii jak z hlediska splnéni formalnich, tak i obsahovych
kritérii. Hodnotici kriteria a metody uvedené v podminkach fizeni musi byt pouzity.

Akvizitér musi zahmout do smlouvy povinnost dodavatele ftidit se pii dodavce obecné
ustanovenimi tohoto standardu.

Akvizitér musi zahrnout do smlouvy povinnost dodavatele zpracovat pii dodavce dokumenty
vyzadované timto standardem:

a) v ¢lancich p.2.2.2 Priib&h projektu zakladniho postupu vyvojela §.2.2.3  Priibéh  projektu

redukovaného postupu vyvoje|pro projekty, soucasti jejichz predmétu je akvizice zakladniho
a redukovaného vyvoje,

b) vélankup.2.2.4  Prib&h projektu provozu a udrzby|pro projekty, soudasti jejichz predmétu
je akvizice sluzby provozu.

Dale by mél akvizitér zahrnout a prosadit do smlouvy rozdéleni praci dodavatele na jednotlivé
¢asti. Ty by mély odpovidat ukonceni a vzajemnému odsouhlaseni vysledkid jednotlivych fazi
definovanych standardem pro druhy projektti odpovidajicich predmétu akvizice (tj. vyvoj, provoz
a udrzba).

Ve fazi 5. (Monitorovani dodavatele):

Akvizitér musi monitorovat ¢innost dodavatele minimalné v rozsahu pozadavki tohoto standardu
pro ¢innosti uvedené v predchozi fazi (4. Pfiprava smlouvy a aktualizace).
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Akvizitér musi kontrolovat vypracovani dokumentace minimalné v rozsahu uvedeném ve

smlouvé.

V piipadé, ze predmétem projektu akvizice je dodavka existujiciho systému, ktery je pouze
prizptisobovan a nastavovan, musi akvizitér v této fazi:

a) Vybrat a fidit pracovni tymy kliCovych uzivateli spolupracujicich na projektu.

b) Koordinovat vedeni projektu podle fazi uvedenych v ¢.2.2.2 Pribéh

projektu

zékladniho |

postupu vyvoje| Dale musi spole¢né s dodavatelem neodkladné fesit a dokumentovat vzniklé

problémy.

6.2.2.2 Prubéh projektu zakladniho postupu vyvoje

Faze projektu

Standardem pozadované povinné dokumenty

1. Zahéjeni projektu Projektovy zamér — Evidencni list
2. Zahajeni vyvoje Plan vyvoje IS
Projektova bezpecnostni dokumentace IS
3. Analyza systémovych Systémové pozadavky IS
pozadavki
4. Navrh architektury systému Uvodni studie
Analyza softwarovych —
pozadavki
6. Navrh architektury softwaru Globalni navrh IS
7. Detailni navrh softwaru Detailni navrh IS
8. Kodovani a testovani softwaru | —
9. Integrace softwaru —
10. Kvalifikaéni testovani softwaru | Protokol o kvalifika¢nim testovani softwaru
11. Integrace systému —
12. Kvalifikac¢ni testovani systému | Protokol o kvalifikaénim testovani systému
13. Instalace —
14. Podpora akceptace systému Systémova piirucka IS
UZivatelska prirucka IS
Skolici a uéebni texty
Provozni bezpe¢nostni dokumentace
Plan zavadéni IS
Protokol o prevzeti IS
15. Ukonceni projektu Ukonceni projektu — Evidencni list

Tab. 3. — Pribéh projektu vyvoje IS pfi pouziti zakladniho postupu

V prib¢hu projektu zakladniho postupu vyvoje musi projektant zpracovat dokumenty uvedené
v
V ptipadech, kdy je existujici IS, jeho cCast nebo softwarovy produkt ¢i sluzba v projektu
zakladniho postupu vyvoje modifikovan nad ramec bézné udrzby v projektu provozu, musi projektant
v priib&hu projektu aktualizovat stavajici dokumenty IS uvedené v oblastech:

a) Analyza zékladnich pozadavkl na systém.

b) Koncepéni funkéni model (zejména specifikace funkEnich ¢asti, které budou soucasti modifikace).

Strana 17



Standard ISVS 005/02.01 pro nalezitosti zivotniho cyklu informaéniho systému

c) Datovy (logicky) model IS (zejména model modifikace).
d) Technologicky model.
e) Organizacni opatfeni (jsou-li tieba).
f) Specifikace technické infrastruktury (je-li tfeba).
g) Specifikace SW.
V ptipadé, ze jde pouze ovyvoj nového technologického feSeni bez upravy stavajiciho
programového feseni, nejsou faze 5 az 10 podle rovédény.
Dale musi projektant zajistit, aby v kazdé fazi projektu byla splnéna bezpecnostni opatfeni
definovana pro danou fazi v dokumentu Projektova bezpecnostni dokumentace IS.

Pro vSechny projekty vyvoje musi projektant kromée vyse uvedenych Cinnosti zajistit pro jednotlivé
faze projektu splnéni nasledujiciho pozadavku:

Ve fazi 5. (Analyza softwarovych pozadavki):

Projektant by mél po ukonCeni této faze zpétné ovéfit a aktualizovat vysledek Faze 4 zejména
v oblasti pozadavkli na hardwarové vybaveni.

Pro projekty vyvoje, jejichz pfedmétem je prizpusobeni a nastaveni existujiciho systému, musi
projektant krom¢ vySe uvedenych ¢innosti zajistit splnéni nasledujicich pozadavk:
Ve fazi 6. (Navrh architektury softwaru):

Projektant musi instalovat systém pro ucely Skoleni. Projektant musi vysSkolit projekéni tym
spravce IS. Projektant musi vytvotit hruby model procest organizace spravce IS.

Projektant musi vytvofit prototyp systému a definovat, které¢ funkce systému bude mozné prevzit
beze zmén, které budou muset byt zménény a které nebudou pouzivany. Toto rozhodnuti musi byt
dokumentovano a odsouhlaseno spravcem IS.

Projektant by mél po ukonéeni této faze zpétné ovéfit a aktualizovat vysledek Faze 4 zejména
v oblasti pozadavkd na hardwarové vybaveni.

Ve fazi 7. (Detailni navrh softwarul):

Projektant musi vytvofit detailni model podnikovych procest a podnikové organizacni struktury.
Projektant musi ur¢it kmenova data a navrhnout parametry nastaveni véetné harmonogramu jejich
nastavovani. Projektant musi navrhnout vstupni a vystupni obrazovky, vystupni sestavy,
pristupova prava, a datova rozhrani na ostatni aplikace.

Ve fazi 8.a 9. (Kodovani a testovani softwarua Integrace softwaru):

Projektant musi vytvofit uzivatelskou dokumentaci a pravidla provozu aplikace a vygenerovat
provozni prostiedi systému.

6.2.2.3 Prubéh projektu redukovaného postupu vyvoje

Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty
1. Zahéjeni projektu Projektovy zamér — Evidencni list
2. Zahdjeni vyvoje Plan vyvoje IS
Projektova bezpecnostni dokumentace IS
3. Analyza systémovych Systémové pozadavky IS
pozadavki

4. Navrh architektury systému Navrh IS — redukovany postup
a softwaru

5. Vyvoj a integrace systému —

6. Kyvalifika¢ni testovani systému | Protokol o kvalifika¢nim testovani systému

7. Instalace —
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Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty

8. Podpora akceptace systému Systémova piirucka IS

Provozni bezpe¢nostni dokumentace
Uzivatelska ptirucka IS

Skolici a uéebni texty

Plan zavadéni IS

Protokol o pfevzeti IS

9. Ukonceni projektu Ukonceni projektu — Evidencni list

Tab. 4. — Prlibéh projektu vyvoje IS pfi pouziti redukovaného postupu
V prubéhu projektu redukovaného postupu vyvoje musi projektant zpracovat dokumenty uvedené

v

V pripadech ve kterych je existujici IS, jeho ¢ast nebo softwarovy produkt ¢i sluzba v projektu
redukovaného postupu vyvoje modifikovan nad ramec bézné udrzby v projektu provozu, musi
projektant v pribéhu projektu aktualizovat stavajici dokumenty IS uvedené v zejména
v nasledujicich oblastech:

a) Analyza zakladnich pozadavkl na systém.

b) Koncepcni funkéni model (zejména specifikace funkénich ¢asti, které budou soucasti modifikace).
c) Datovy (logicky) model IS (zejména model modifikace).

d) Technologicky model.

e) Organizacni opatieni (jsou-li tieba).

f) Specifikace technické infrastruktury (je-li tfeba).

g) Specifikace SW.

Projektant musi zajistit, aby v kazdé fazi projektu byla splnéna bezpecnostni opatieni definovana
pro danou fazi v dokumentu Projektova bezpecnostni dokumentace IS.

Komentar: V zajmu urychleni jednodussich projektii neni v tomto druhu projektu vyzadovano tolik
dokumentui, jako v projektech zakladniho postupu vyvoje.

Projektant musi dale zajistit splnéni nasledujiciho pozadavku.

Ve fazi 3. (Analyza systémovych pozadavki):

Projektant nevytvaii dokument Uvodni studie, provadi pouze tpravu dokumentu Plan vyvoje IS.

6.2.2.4 Prubéh projektu provozu a udrzby

Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty
1. Zahéjeni projektu Projektovy zamér — Evidenéni list
2. Zahéjeni provozu Plan provozu IS

Plan zavadeéni IS
Plan udrzby IS

3. Provozni testovani Systémova prirucka IS

UZivatelska piirucka IS

Provozni bezpe¢nostni dokumentace
Skolici a uéebni texty

Zprava o zavedeni IS a konverzi dat

Protokol o prevzeti IS do provozniho uzivani — Evidencni list
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Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty

4. Provoz systému Provozni statistika

Evidence poruch a mimotadnych udalosti

5. Udrzba systému Navrh migrace
Zprava o provedeni migrace

Navrh modifikace

Podpora uzivatele Prehled pfipominek a pozadavkid uzivatelt

Ukonceni projektu Ukonceni projektu — Evidenéni list

Tab. 5. — Prabéh projektu provozu
V pritbéhu projektu provozu musi provozovatel zpracovat dokumenty uvedené v Tab. 5]

Provozovatel musi zajistit, aby vkazdé fazi projektu byla splnéna bezpecnostni opatieni
definovana pro danou fazi v dokumentu Projektova bezpecnostni dokumentace IS nebo v dokumentu
Provozni bezpe¢nostni dokumentace informa¢niho systému.

Provozovatel musi dale zajistit spInéni nasledujicich pozadavki:

Ve fazi 2. (Zahajeni provozu):

Provozovatel musi aktualizovat existujici dokument Plan zavadéni (ktery by mél byt vysledkem
projektt zékladniho a redukovaného vyvoje). V pfipad¢, ze tento dokument neexistuje, musi ho
provozovatel vytvofit.

Ve fazi 3. (Provozni testovani):

V zavéru faze musi provozovatel aktualizovat existujici dokumenty Systémova piirucka IS
a Uzivatelska ptirucka IS podle vysledkl zavadéni a implementace. V ptipad¢, ze tyto dokumenty
neexistuji, musi je provozovatel vytvorit.

O pi‘evzeti IS do provozniho uZivani musi spravce informovat UVIS na formulafi Protokol
o pi‘evzeti IS do provozniho uZivani— Eviden¢ni list.

Ve fazi 5. (Udrzba systému):
Tato faze probiha soubézné s fazi 4. Provoz systému v ptipadé:

a) Provadéni drobnych oprav atprav systému nebo jeho casti, které zasadné neméni jeho
funkcnost nebo datové rozhrani a které jsou feSeny v ramci provoznich €innosti IS (v ramci
rozpoctu provozu IS)

b) Migrace systému nebo jeho ¢asti na novou verzi, kterd zasadné nemeéni jeho funkénost nebo
datové rozhrani a ktera je feSena v ramci provoznich ¢innosti IS (v ramci rozpocétu provozu IS)

Dokumenty této fiaze jsou zpracovavany vrozsahu av zavislosti na druhu provadéné

udrzby. Provozovatel musi promitnout provedené zmény (pokud to jejich povaha vyZaduje)

do dokumentace IS (nap¥. do Systémova piirucka IS, UZivatelska prirucka IS, Provozni
bezpecnostni dokumentace apod.).

Komentar: Ostatni cinnosti udrzby provadeénée nad vySe definovany ramec probihaji v ramci

samostatného vyvoje, akvizice nebo kombinovaného projektu.

6.2.2.5 Pribéh kombinovaného projektu

Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty
1. Zahéjeni projektu Projektovy zamér — Evidenéni list
2. Zahajeni koordinace Plén koordinace subprojektt

subprojekti Projektova bezpe¢nostni dokumentace IS
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Faze projektu Standardem pozadované povinné dokumenty

3. Monitorovani subprojektt Protokol o kvalifikaénim testovani systému
Dokumentace subprojektd vyzadovana standardem

4. Akceptace a kompletace Protokol o pfevzeti IS

5. Ukonéeni projektu Ukonceni projektu — Evidencni list

Tab. 6. — Prubéh kombinovaného projektu

V pribéhu kombinovaného projektu musi spravce vykonat Cinnosti a zpracovat dokumenty
uvedené v Spravce musi zajistit, aby v kazdé fazi projektu byla splnéna bezpecnostni opatieni
definovana pro danou fazi v dokumentu Projektova bezpe¢nostni dokumentace IS.

Dale musi spravce zajistit v jednotlivych fazich projektu splnéni nasledujicich pozadavk:

Ve fazi 2. (Zah4jeni koordinace subprojektii):

Spravce musi upravit a dokumentovat plan koordinace (uvedeny v Projektovém zaméru) podle
aktualni situace. Zejména musi definovat a zah4jit jednotlivé subprojekty podle pozadavka tohoto
standardu.

Ve fazi 3. (Monitorovani subprojekti):

Spravce musi monitorovat prub&h subprojektd, dokumentovat a schvalovat jejich postup
anavaznosti. Ktomu pouzivd metody definované v Projektovém zaméru pro kombinované
projekty. Dale musi spravce dokumentovat subprojekty podle poZadavki tohoto standardu
(pro dany typ subprojektu)

Ve fazi 4. (Akceptace a kompletace):

Spravce musi podporovat akceptaci systému jako celku.

V kazdé fazi projektu musi zajistit splnéni bezpecnostnich opatfeni definovanych pro danou fazi
projektu v dokumentu Projektova bezpeénostni dokumentace IS.

6.2.3 Ukonceni projektu

Kazdy projekt akvizice, vyvoje, provozu a udrzby IS nebo jejich kombinace, ktery spada do
pusobnosti tohoto standardu, musi byt ukonfen ve shod¢ stimto standardem. Jde zejména
o vyhodnoceni usp&snosti projektu a jeho dopadii do existujiciho IS vefejné spravy.

V zavéru projektu musi spravce uvést, oveéfit a analyzovat funkéni, kvalitativni a bezpecnostni
charakteristiky vysledku projektu. Kromé¢ toho musi vyhodnotit splnéni ¢asovych a objemovych
charakteristik projektu.

Soubézné musi definovat pravni predpisy a vnitini smérnice, které byly projektem ovlivnény nebo
zmeénény.

Dale musi spravce definovat ostatni IS, jejichz ¢innost vysledek projektu ovlivnil, zrusil nebo se
kterymi byla provedena koordinace a to véetné zptisobu a charakteristik tohoto feSeni.

V piipad¢ tspésného ukonceni projektu akvizice a vyvoje musi spravce ovefit soulad ukonéeného
projektu s dokumentem ,,Informacni strategie”. Toto ovéfeni neni pozadovano, pokud byl projekt
ukoncen predcasné.

Spravce musi presné definovat a ovétit moznost, zptisob a pravidla pristupu vefejnosti k vysledku
projektu.

V piipadé, Ze se jednd o kombinovany projekt musi spravce provést vSechna vyse uvedena
hodnoceni pro subprojekty, které jsou jeho soucasti a vysledky shrnout do zavérecné zpravy.

V piipadé, Ze projekt nebyl dokoncen nebo byl zrusen, musi spravce uvést a analyzovat divody
tohoto feSeni. Ostatni charakteristiky, které jsou zpracovavany v zavéru kazdého projektu musi
spravce zpracovat v tom rozsahu, jaky nedokonceny projekt umoznuje.

O ukonceni projektu, ktery spada do ptisobnosti tohoto standardu, musi spravce informovat
UVIS na formulaii Ukon¢eni projektu — Evidencni list.
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7 Faze ukonc¢eni ¢innosti IS

71 Strategické procesy
711 Vyrazeni IS

Komentar: Jde o konecné vyrazeni IS z provozu bez nahrady. Pokud se ukoncuje cinnost IS, ktery
je nahrazovan novou verzi (migrace), jde o soucast procesu provozu.

Na zéakladé pisemného rozhodnuti spravce musi byt zpracovan plan ukonceni Cinnosti IS. Do
planovacich ¢innosti se musi zapojit uzivatelé. Plan musi obsahovat tyto polozky:

a) Zastaveni uplné nebo ¢astecné podpory po uplynuti uré¢eného obdobi.
b) Archivovani informacniho systému, dat a pfipojené dokumentace.
¢) Odpovédnost za jakoukoliv budouci zbyvajici spornou otazku podpory.
d) Zpisob piistupu k archivnim kopiim dat.
Uzivatelim musi byt pfedano oznameni o planu a ¢innostech vyfazeni. Oznameni musi obsahovat
tyto polozky:
a) ProhlaSeni o tom, pro¢ bude ¢innost informac¢niho systému ukoncena.
b) Datum, do kdy bude informacni systém podporovan.
Vyvojova dokumentace, protokoly a kody by se mély podle moznosti spravce archivovat.

Data pouzita nebo spojena s ukoncenym informacnim systémem musi byt pristupna v souladu
s pozadavky smlouvy a platnych pravnich ptedpisi a v souladu s potfebami ochrany dat a proveérek
dat.

O vyiazeni IS musi spravce informovat UVIS na formula¥i Protokol o vyiazeni IS z provozu
— Evidenéni list.

Povinny dokument faze Ukonceni ¢innosti IS je:

Protokol o vytazeni IS z provozu — Eviden¢ni list

8 Dokumenty IS

V této kapitole jsou stanoveny minimalni nalezitosti dokumentd, jejichz vypracovani je
pozadovano standardem.

Neptedepisuji se zde explicitni metody pro vypracovani jednotlivych polozek dokumentace
pozadované standardem (pokud neni u polozky dokumentu uvedeno jinak). Je proto povinnosti
spravce pred zahajenim projektu, ktery spada do pisobnosti tohoto standardu, takové metody
definovat a dokumentovat. Tyto metody by mély byt soucésti metodiky, kterd je spravcem vybrana
a pouZzivana pro fizeni IS nebo pro akvizici, vyvoj, provoz a tdrzbu IS nebo jeho ¢asti (a je v souladu
s pozadavky standardu) nebo by do ni m¢ly byt doplnény.

Spravce miize zpracovat jeden dokument (napf. Uvodni studie nebo Systémové pozadavky) pro
vice projekti nebo informac¢nich systémt soucasné. O tomto vicendsobném pouziti musi
v identifikacnich tidajich dokumentu provést zapis.

Vsechny dokumenty musi schvalit spravce. Pro schvaleni dokumentu mize spravce vyzadovat
oponentni fizeni s pfipadnym pfizvanim externiho konzultanta. Spravce vSak zistava zodpovédny za
rozhodnuti o piijeti, nutnych upravach nebo o odmitnuti dokumentu.

O schvaleni dokumentu spravcem se provede zapis, ktery se stdva nedilnou soucasti dokumentu.
Zapis muze mit téz formu schvalovaci dolozky uvedené piimo v dokumentu.

Spravce musi archivovat dokumenty projektii po dobu 5 let od ukonéeni provozu systému v jehoz
ramci byly projekty zpracovany, nestanovuje-li jiny pravni predpis pro vybrané¢ dokumenty dobu delsi.

Pokud neni uvedeno jinak, jsou dokumenty uchovévany pouze u spravce. Vyjimku tvori
dokumenty, pro které tento standard uklada povinnost poskytnout je UVIS pro evidencni ucely. Tyto
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dokumenty jsou oznaCeny jako ,,Evidencni list“ a po jejich zpracovani a schvaleni musi spravce

o

odeslat na UVIS jejich elektronickou kopii. Formulaie ,Evidenénich lista“ UVIS zvefejni
v elektronické podobgé.

Dokumenty (véetné¢ Evidenénich listl) mize spravce zpracovavat a udrzovat jak v pisemné, tak

v elektronické podobé&, nestanovuje-li smlouva nebo relevantni pravni piedpis jinak.

a)

b)

d)

2

h)

)
8.1

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Kazdy dokument musi obsahovat:

identifikaci a nazev spravce,

identifikaci spravce se rozumi identifikace v soulady se standardy ISVS.

identifikaci (pfidéluje UVIS) a nazev informaé¢niho systému,

identifikaci informacniho systému se rozumi jednoznacny identifikator informacniho systému

pridélovany spravcem vramci jeho organizace. V pifipadé, Ze je dokument vztazen k vice
informacnim systémutim, je zde uvedeno identifikatord vice.

identifikaci a nazev projektu,

identifikaci projektu se rozumi jednoznacny identifikator projektu pridélovany spravcem v ramci
jeho organizace. V piipadé, ze je dokument vztazen kvice projektim, je zde uvedeno
identifikatordi vice. Spravce musi mit definovan postup pro piidélovani jednoznacnych
identifikatort projekttim.

identifikaci a ndzev druhu projektu,

identifikaci druhu projektu se rozumi druh projektu podle tohoto standardu. Vypliuje se pouze pro
dokumenty realiza¢nich projekti IS.

identifikaci a nazev faze projektu,

identifikaci faze projektu se rozumi potadové Cislo faze projektu urcitého druhu podle tohoto
standardu. Vypliuje se pouze pro dokumenty realiza¢nich projekta IS.

datum vypracovani,
identifikace zpracovatele,

identifikaci zpracovatele se rozumi jméno, funkce anazev organizace pracovnika, ktery je
zodpovédny za zpracovani dokumentu.

¢islo verze dokumentu,

spravce musi mit definovan postup pro pfidélovani poradovych cisel jednotlivym verzim
dokumentu.

schvéleni spravcem, datum.

Zamér IS — Eviden¢ni list
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
Informace o podkladu pro vznik IS (zakon, vyhlaska atd.).
Néavrh zmén dalsich pravnich a vnitinich ptredpist, nezbytnych k zajisténi funkce IS.
Informace o pldnovaném pfistupu vetejnosti k danému systému.
Cile vzniku IS.
Zakladni funkéni pozadavky na IS.

Seznam uvazovanych datovych prvki, které jsou uvedené ve Standardu ISVS — Katalog
jednoduchych datovych prvkl a ve Standardu ISVS — Katalog slozenych datovych prvk, a které
budou v systému uzity nebo systémem poskytovany.

Zakladni informace o propojeni sjinymi systémy (identifikace téchto systémi, vyménované
datové prvky).

Zékladni informace o planované irovni zabezpeceni IS.

Seznam informacnich systému, které budou timto systémem nahrazeny nebo ovlivnény.
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j) Zékladni casovy harmonogram rozvoje IS (datum zahéajeni pfipravy, datum zahéjeni provozu).

k) Piepokladané zdroje financovani (vlastni prostiedky, vér, prostiedky z vefejnych rozpoctd
a pod.). Harmonogram cerpani finan¢nich prostredkd.
Komentar: V pripade, Ze spravce predpoklada financovani IS z prostiedkii statniho rozpoctu, miize
soubézné vypracovat evidenci cerpani financnich prostiedkii ve formatu dle prilohy ¢.1 vyhlasky
¢. 40/2001 Sb.

8.2 Informacni strategie
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:

Zdroje a vychodiska

a) Prehled zdroju pouzitych pro tvorbu Informacni strategie (ISt).

b) Cile a charakteristika ISt.

c) Zavery ze strategie organizace spravce jako celku.

Vychozi stav

d) Analyza stavu IS spravce.

Cilovy stav

e) Vize a cile IS, zakladni pozadavky na IS, kriteria hodnoceni jejich dosazZeni.

f) Globalni architektura IS.

g) Funkeni a procesni architektura.

h) Datova architektura.

i) Technologicka architektura.

j)  Softwarova architektura.

k) Hardwarova architektura.

1) Organizacni a legislativni poZzadavky a omezeni.

m) Pozadavky na personalni strukturu.
Komentar: Zpracovani bodii f)—k) se predpoklada na urovni reflektujici aktualni miru podrobnosti
znalosti a zaméru spravce IS v dobé tvorby dokumentu nebo jeho aktualizace.

Transformace do cilového stavu

n) Principy fizeni vyvoje a provozu IS.

0) Specifikace projekti.

p) Harmonogram realizace ISt.

q) Ekonomicka analyza ISt.
Komentar: V pripade, Ze spravce predpoklada financovani IS z prostredkii stdatniho rozpoctu, miize

soubézné vypracovat harmonogram Ccerpani financnich prostiedkii ve formatu dle prilohy ¢.1
vyhlasky ¢.40/2001 Sb.

8.3 Bezpeé€nostni politika
Dokument musi minimalné obsahovat:

a) Definice, obsah a Gcel bezpeénostni politiky.

b) Zakladni bezpecnostni cile IS.

¢) Zakladni postupy fizeni bezpec¢nosti a postupy pro dosazeni bezpecnostnich cild IS.
d) Role a odpovédnosti v oblasti bezpe¢nosti.

e) Zakladni pozadavky na bezpecnost.

Dokument Bezpec¢nostni politika miize byt vypracovén i jako sou¢ast dokumentu
za piedpokladu, Ze tato bude obsahovat v§echny vySe uvedené informace.
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8.4 Projektové postupy
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
a) Specifikace roli a jejich pravomoci v systému fizeni projektu.
b) Zpisob sledovani feSeni projektu a zpravy o feseni.
¢) Zpusob predavani informaci o projektu mimo projekt.
d) Zpusob fizeni problémt a sporti projektu.
e) Zpusob kontroly fizeni rizik.
f) Prib&h zménového Fizeni.
g) Pravidla komunikace v projektu.
Komentar: Zpracovani bodi a)-g) se predpoklada na urovni reflektujici aktudlni miru
podrobnosti znalosti a zamerii spravce 1S v dobé tvorby dokumentu nebo jeho aktualizace.
8.5 Plan zajisténi jakosti
Dokument musi minimalné obsahovat:
a) Cile jakosti.
b) Specifikace roli a jejich pravomoci v systému jakosti.
c) Organizacni zajisténi jakosti.
. Statut tymu jakosti.
. Cinnosti tymt jakosti.
d) Seznam zakladnich dokumenti systému jakosti.
. Prirucka jakosti informa¢niho systému.
. Plany zajisténi jakosti projektii rozvoje informaéniho systému.
e) Procesy planovani, fizeni a realizace zajisténi jakosti.
Komentar: Zpracovani bodu a)—e) se predpoklida na urovni reflektujici aktudlni miru
podrobnosti znalosti a zameéri spravce IS v dobé tvorby dokumentu nebo jeho aktualizace.
8.6 Principy monitorovani a aktualizace pozadavk
Dokument musi minimalné obsahovat:
a) Procesy monitorovani a aktualizace pozadavkd.
. Procesy pro zatazeni pozadavku.
. Procesy pro ovéfeni splnéni pozadavk.
. Procesy pro pribézné monitorovani plnéni pozadavki.
b) Dokumenty systému monitorovani a aktualizace pozadavku.
¢) Zpusob evidence pozadavki (struktura, metriky).
d) Pouzita technologie.
Komentar: Zpracovani bodu a)—d) se predpoklada na urovni reflektujici aktudalni miru
podrobnosti znalosti a zameéri spravce IS v dobé tvorby dokumentu nebo jeho aktualizace.
8.7 Projektovy zamér — Evidencni list
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
a) Druh projektu (akvizice, vyvoj, provoz a udrzba, kombinovany).
b) Duvody pro vznik projektu.
¢) Informace o podkladu pro vznik projektu (zakon, vyhlaska, informacni strategie atd.).

d) Cile projektu (ptimé cile projektu a jiné cile spravce projektem ovlivnéné).
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e)

p)

8.8

a)

b)

Predmét projektu, ktery bude obsahovat:
el) pro projekty akvizice, vyvoje a kombinované projekty:
. Zakladni vymezeni pfedmétu projektu.

. Zakladni informace o zménach datového rozhrani IS (datovych prvcich) a metod pfistupu
k nému, pokud jsou planovany.

. Zakladni informace o planovanych zménach propojeni s jinymi systémy, pokud jsou planovany.

. Zakladni informace o zaClenéni do odpovidajicich informacnich systémt Evropského
spolecCenstvi, je-li planovano.

. Zakladni informace o zménach urovné zabezpeceni IS, pokud bude projektem ovlivnéna.

. Relevantni ¢ast datového obsahu IS fesena v projektu.

. Zakladni funkéni pozadavky na IS feSené v projektu.

. Cilové skupiny koncovych uzivateld vysledku projektu.

. Seznam a zakladni popis jednotlivych subprojektti (v piipad€, Ze se jedna o kombinovany projekt).
. Hruby plan navaznosti jednotlivych subprojektt (v piipadé, Ze se jedna o kombinovany projekt).
e2) pro projekty provozu a udrzby:

. Zakladni vymezeni pfedmétu projektu.

. Zakladni informace o zménach urovné zabezpeceni IS, pokud bude projektem ovlivnéna.
Hlavni vystupy projektu.

Kritické faktory projektu (potencionalni nebezpeci vztahujici se k projektu, silné stranky projektu,
slabé stranky projektu).

Omezeni projektu (technologickd, organizacni, ostatni).

Navrh zmén pravnich nebo vnitinich ptedpist vyvolanych projektem.

Informace o planovanych zménach pfistupu veiejnosti k IS vyvolanych projektem.
Seznam informaénich systému, které budou v tomto projektu nahrazeny.
Prohlaseni o souladu Projektového zaméru s dokumentem ,,Informacni strategie®.
Casovy harmonogram projektu.

Prepokladané zdroje financovani (vlastni prostiedky, uvér, prostfedky z vefejnych rozpodti
a pod.) a planovana vySe Cerpani z téchto zdroji. Harmonogram ¢erpani financnich prostredkd.

Komentar: V pripade, ze spravce predpokladd financovani akce z prostredkii statniho rozpoctu,
miize soubézné vypracovat evidenci cerpani financnich prostredkit ve formatu dle prilohy ¢. 2
vyhlasky ¢. 40/2001 Sb.

Planované nasazeni personalnich kapacit spravce (v clovékomésicich) v jednotlivych fazich
projektu.

Seznam cilovych hodnot, metod métfeni a hodnoceni charakteristik jakosti, zdkladni kriteria
akceptace vysledki projektu a zptisob jejich ovéreni.

Komentar: Pro definovani charakteristik jakosti a metod jejich méreni miiZe spravce pouZit
CSN ISO/IEC 9126 nebo mezinarodni normu ISO/IEC 9126-1.

Plan akvizice
Dokument musi minimalné obsahovat:

Harmonogram akvizi¢nich akci, zejména vypracovani Zadosti o nabidku a zptsobu jejiho
hodnoceni.

Nastroje pouzité pro fizeni akvizice.

Zodpovédnosti za jednotlivé akviziéni akce.
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d) Rozpocet akvizice.

Komentar: V pripade, ze spravce predpoklada financovani akce z prostiedkii statniho rozpoctu,
miize soubézné vypracovat rozpocet Cerpani financnich prostiedkii ve formatu dle prilohy ¢.2
vyhlasky ¢.40/2001 Sbh.

e) Potrebné a pouzitelné kapacity.

8.9 Plan koordinace subprojektt
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
a) Harmonogram projektu a vSech subprojekti.
b) Nastroje pouzité pro fizeni koordinace a pro sledovani a vyhodnocovani postupu subprojekta.
¢) Zodpovédnosti za jednotlivé koordina¢ni akce a jednotlivé subprojekty.
d) Rozpocet koordinace.

e) Potrebné a pouzitelné kapacity.

8.10 Plan provozu IS
Dokument musi minimalné obsahovat:
a) Harmonogram provozu.
b) Specifické provozni metody a normy.
c) Nastroje pouzité pro fizeni a sledovani provozu.
d) Zodpovédnosti za jednotlivé ¢innosti pii provozu.
e) Rozpocet provozu (na dalsi obdobi).
f) Potiebné a pouzitelné kapacity.

8.11  Plan udrzby
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
a) Specifické metody a normy pro sledovani zprav o problémech a Zadosti o modifikaci.
b) Nastroje pouzité pro fizeni udrzby (zejména sledovani konfiguraci).
¢) Zodpovédnosti za jednotlivé ¢innosti pii adrzbé.
d) Rozpocet udrzby.
e) Potrebné a pouzitelné kapacity.

8.12 Plan vyvoje IS
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
. Harmonogram vyvoje.
a) Specifické metody a normy.
b) Specifické vyvojové nastroje a programovaci jazyky.
¢) Nastroje pouzité pro fizeni vyvoje.
d) Zodpovédnosti za jednotlivé ¢asti vyvoje.
e) Rozpocet vyvoje.
f) Resitelské kapacity.
g) Zpusob organizacniho zajisténi vyvoje.
8.13 Plan zavadéni IS
Dokument musi minimalné obsahovat:

a) Plan instalace technického a programového vybaveni.

b) Plan Skoleni uzivatelli, osnovy ucebnich textd.
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¢)
d)

Harmonogram doprovodnych organiza¢nich opatfeni.

Plan zkusebniho provozu.

8.14 Systémové pozadavky IS

a)
b)

¢)

d)
e)
f)

Dokument musi minimalné obsahovat:
Zhodnoceni soucasného stavu IS a informacnich potieb.
Upftesnéni cilii, datového obsahu a rozhrani IS.

Upftesnéni funk¢nich pozadavki na systém (vCetné pozadavkl na sbér dat, na jejich zpracovani,
uchovavani, aktudlnost a spravnost, na uzivatelské rozhrani, na vykonnost, spolehlivost,
pozadavky organizacni, personalni, ekonomické, technické aj.).

Pozadavky na zabezpeceni a utajeni systému (bezpecnostni zdmer).
Charakteristiku soucasného stavu bezpecnosti IS.

Zakladni specifikaci bezpecnostnich cilt.

8.15 Uvodni studie IS

Dokument obsahuje minimaln¢:

Vlastni studie:
Zhodnoceni soucasného stavu IS a informacnich potieb.
Upftesnéni cilii, datového obsahu a rozhrani IS.

Upftesnéni funk¢nich pozadavki na systém (vCetné pozadavkl na sbér dat, na jejich zpracovani,
uchovavani, aktualnost a spravnost, na uzivatelské rozhrani, na vykonnost, spolehlivost,
pozadavky organizacni, personalni, ekonomické, technické aj.).

Pozadavky na zabezpeceni a utajeni systému (bezpecnostni zamér).

Predbézny navrh IS (okoli, hlavni procesy, hlavni funkce, vstupy, vystupy, hruby datovy model,
koncepce centralizace/distribuce dat, specifikace nutnych vlastnosi HW a SW, definice
subsystémt a jejich vazeb).

Alternativy pfistupti k realizaci systému a kritéria pro posuzovani alternativ (pfipadnad definice
hlavniho projektu a jeho subprojekti).

Odhad dtisledkti zavedeni systému do organizacni struktury.
Vybér garantli informacnich technologii v jednotlivych ttvarech.
Odhad vlivu informac¢niho systému na kvalifika¢ni rtst pracovniki.
Doporucené metody a techniky navrhu systému.
Odhad nakladi a pfinost. Definice zpisobu méfeni a vyhodnocovani piinost IS.
Uvodni plan postupu a vyvoje.
Uvodni bezpe¢nostni studie:
Charakteristika sou¢asného stavu bezpec¢nosti IS.
Zakladni specifikace bezpe¢nostnich cilu.
Néavrh koncepce fesSeni bezpecnosti.
Predbézny plan testovani a certifikace v oblasti bezpecnostnich opatfeni.
Koncepce zménového fizeni.

8.16  Projektova bezpeénostni dokumentace IS

a)
b)

Dokument musi minimalné obsahovat:
Navrh bezpecnostnich opatieni pro jednotlivé faze projektu.

Dokumentace k testim bezpec¢nosti vysledku projektu.
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8.17 Zadost o nabidku

a)
b)
¢)
d)

Dokument musi minimaln¢ obsahovat:

Zakladni charakteristiku spravce IS.

Cile, kterych by mélo byt pomoci dodavky dosazeno.

Organiza¢né ekonomické charakteristiky spravce IS.

Predmét akvizice.

Pro akvizici vyvoje nebo dodavky IS:

Predpokladanou architekturu komplexniho IS.

Specifikace poZzadovanych funkci poptavaného systému, jeho ¢asti nebo struktury poptavané
sluzby.

Datovou specifikaci.

Pozadavky na informacni technologie.

Pro ostatni akvizice.

Predpokladanou architekturu komplexniho IS.

Specifikaci predmétu akvizice.

Pozadovanou strukturu nabidky.

Shrnuti obligatornich podminek soutéze.

Terminy soutéze.

Podminky akvizi¢niho fizeni — instrukce pro nabizejici.

Komentar: Nekteré z vyse uvedenych udaju mohou byt definovany v doplitkovych dokumentech
Jjako je 8.7 Projektovy zamér — Evidencni listla §.14 __ Systémové pozadavky IS|(mozno pouZit
pouze éast dokumentu), 8.15  Uvodni studie IS|(pokud neni jeji vypracovani soucdsti poptavky).

V pripadeé, Ze predmét projektu spada do pusobnosti zakona ¢. 199/1994 Sb.,o zadavani verejnych
zakdzek, je dokument Zadost o nabidku nahrazen dokumenty dle tohoto zdkona. Tyto dokumenty
musi vSak ve své vécné casti specifikace obsahovat informace pozadované timto standardem pro
dokument Zddost o nabidku.

8.18 Smlouva

Dokument musi obsahovat povinné nalezitosti dané platnymi pravnimi piedpisy. Pro potieby

tohoto standardu musi soucasné obsahovat minimalné:

a)
b)
¢)
d)

e)
f)
)
h)
i)
j)
k)
1)

Identifikaci odbératele (spravce).
Identifikaci dodavatele.
Predmét dodavky.

Akviziéni pozadavky definované jako odkaz na jiny dokument (Uvodni studie, Systémové
pozadavky, Projektovy zamér nebo Nabidka dodavatele), ktery je uveden jako priloha smlouvy.

Cenu dodavky.

Casovy plan dodavky a terminy ve kterych bude dodavka provéfovana.

Casovy plan plateb dodavateli.

Zpisob stanoveni kritérii a provedeni akceptace.

Reseni vlastnickych, uZivatelskych, dritelskych, zaruénich a licenénich prav spojena s opétovnym
pouzitim softwarovych produktd.

Stanoveni zaru¢nich podminek.

Zpusob provadéni zarucniho a pozaru¢niho servisu.

Datum a podpis spravce.

m) Datum a podpis dodavatele.
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8.19  Navrh IS - redukovany postup
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
I Specifikace poZadavkii na systém (subsystémy):

Definice pozadavkid na koncepcni urovni a technologickych omezeni zvolené alternativy feseni,
pozadavky na logickou a fyzickou strukturu dat, na telekomunikace, na hardware, na provoz
a bezpec¢nost provozu, na fizeni a kontrolu IS.

1I. Koncep¢ni model systému:
a) Koncepcni funkéni model rozpracovany na trovei funkci poskytovanych systémem.
b) Podrobna definice pozadovanych vstupi a vystupl.
¢) Podrobny koncepéni datovy model.
d) Klasifikace dat z hlediska vymezeni piistupovych prav.
Komentar: Funkcni a datovy model miize byt nahrazen objektovym modelem.
1. Detailni technologicky model:

a) Kompletni popisy vSech pouZzivanych ¢iselnikil a seznam datovych prvki (pouze ty datové prvky,
které jsou uvedené ve Standardu ISVS — Katalog jednoduchych datovych prvkt a ve Standardu
ISVS — Katalog slozenych datovych prvki, akteré budou v systému uzity nebo systémem
poskytovany).

b) Navrh distribuce funkci a dat do ¢asti IS (s ohledem na lokality uzivateli).
¢) Vazby na stavajici idajovou zékladnu IS.
d) Specifikace HW architektury.
e) Specifikace SW architektury systému.
Iv. Plan nasledujicich fazi vyvoje IS:
a) Harmonogram realizace navrhu.
b) Plan kvalifika¢niho testovani systému a podpory akceptace.
Komentar: Ve vsech vyse uvedenych planech musi byt uvedeno predpokladané cerpani financnich
prostredkii.
8.20 Detailni navrh IS
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
L Detailni specifikace poZadavku na systém (subsystémy):

Podrobna definice vSech pozadavkd na koncepcni urovni ivSech technologickych omezeni
zvolené alternativy feSeni, pozadavky na logickou a fyzickou strukturu dat, na telekomunikace, na
hardware, na provoz a bezpe¢nost provozu, na fizeni a kontrolu IS.

1I. Detailni koncepéni model systému:

a) Podrobny koncepcni funkéni model rozpracovany na uroven elementarnich funkci ajejich
specifikace, resp. uzivatelskych postupt.

b) Detailni specifikace vazeb manualnich a automatizovanych ¢innosti.
¢) Podrobna definice pozadovanych vstupi a vystupl.
d) Podrobny koncepéni datovy model.
e) Klasifikace dat z hlediska vymezeni piistupovych prav.
Komentar: Funkcni a datovy model miize byt nahrazen objektovym modelem.
1. Detailni technologicky model:
a) Kompletni popis vnitfnich a vnéjSich rozhrani systémut nebo subsystémui.

b) Kompletni popisy logickych struktur dat (poloZky, jejich délky a typy).
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Kompletni popisy vSech pouzivanych c¢iselnikli a seznam datovych prvkl (pouze ty datové prvky,
které jsou uvedené ve Standardu ISVS — Katalog jednoduchych datovych prvki a ve Standardu
ISVS — Katalog slozenych datovych prvki, akteré budou v systému uzity nebo systémem
poskytovany).

Kompletni navrh distribuce funkci a dat do ¢asti IS (s ohledem na lokality uzivateli).
Popis fyzickych charakteristik vSech dat.
Vazby na stavajici udajovou zakladnu IS.

Podrobna specifikace HW architektury (detailni navrh konfigurace jednotlivych pocitacl, navrh na
jejich umisténi v jednotlivych mistnostech, navrh uprav budov a mistnosti véetn¢ specifikace
prenosovych cest).

Kompletni navrh SW architektury systému az na troven jednotlivych modult.
Zadani programtl, resp. pozadavky na zmény a dopliiky ve vybraném SW.

Komentar: Detailni navrh musi specifikovat nakupované softwarove prostiedky do té miry, zZe je
mozno je objednat bez dalsiho odborného vyjasnovani.

Podrobny plan nasledujicich fazi vyvoje IS:
Harmonogram realizace navrhu.

Plan na vytvoreni testovaciho prostfedi a databaze testovacich dat (véetn€ naplnéni) pro jednotlivé
typy testu.

Plan vyvoje programového vybaveni vcetné testovani jednotlivych modulli, vcetné urceni
odpovédnych pracovnikii.

Plan Skoleni.
Plan integracniho testovani, v€etn¢ urceni a zaskoleni odpovédnych pracovnikii.
Plan kvalifika¢niho testovani systému a podpory akceptace.

Komentar: Ve vsech vyse uvedenych planech musi byt uvedeno predpokladané cerpani financnich
prostredkii.

Navrh organizacniho zajiSténi provozu:

Specifikace vSech navrhovanych organizac¢nich zmén a prosttedk, jak téchto zmén dosahnout.
Rozd¢leni odpovédnosti a napli funkénich mist vztazenych k navrhovanému IS.

Definice skupin uzivatell a pristupovych prav (k funkcim i k skupinam dat).

Zpusob zalohovani dat a archivace.

8.21 Globalni navrh IS

Dokument musi minimalné obsahovat:
Vlastni navrh:

Analyza azpfesnéni zakladnich pozadavkli na systém, formulovanych v pfedchozich
dokumentech.

Uplna specifikace vSech hlavnich funk¢nich, procesnich, provadécich, datovych, organiza¢nich,
personalnich a dalSich pozadavkl a nalezeni odvozenych pozadavkii.

Uplna specifikace vSech znamych omezeni systému.

Globalni (koncepcni) funkéni model IS, dekompozice IS na jednotlivé subsystémy, specifikace
vazeb mezi jednotlivymi subsystémy.

Globalni (logicky) datovy model IS déleny podle subsystémi ajejich vazeb. V pripadé
nasazovani typového aplikacniho software — modifikace datového modelu podle narokti tohoto
software.

Strana 31



Standard ISVS 005/02.01 pro nalezitosti zivotniho cyklu informaéniho systému

g
h)
i)
k)
k)

D

Ciselniky pouZivané v subsystémech a seznam datovych prvkii (pouze ty datové prvky, které jsou
uvedené ve Standardu ISVS — Katalog jednoduchych datovych prvki a ve Standardu ISVS —
Katalog sloZzenych datovych prvkd, a které budou v systému uzity nebo systémem poskytovany).

Globalni procesni model IS zaméfeny zejména na analyzu udalosti a jejich vazeb. Navrh na
rozdéleni akci na manualni a automatizované.

Vychozi technologicky model IS (logicka struktura programového systému, podklady pro
distribuci funkci a dat, konvence pro uzivatelské rozhrani, pouzité vyvojové prostiedi atd.).

Navrh organizacnich opatfeni souvisejicich se zavedenim IS, véetné spole¢ného vyuzivani datové
zakladny. Organizacni pozadavky na archivace a obnoveni.

Vymezeni kategorii uzivateld aanalyza jejich charakteristik, celosystémovy koncept
ptistupovych prav.

Specifikace technické infrastruktury systému. Upfesnéni centralizace, decentralizace nebo
distribuce komponent. Kapacitni propocty nutného HW, navrh topologie sit¢.

Specifikace SW. Urceni vrstev systému a jejich skladby, technologické infrastruktury a ptipadné
1 vyvojového prostiedi.

m) Zptesnény plan vyvoje IS.

1L

a)

b)
c)
d)
e)

Zpi‘esnény plan vyvoje IS:
Navrh postupu tvorby jednotlivych subsystémil, vcetné termind dokoncéeni a dalSich nalezitosti
postupu.
Plan realizace systému, harmonogram praci.
Plan skoleni a rekvalifikace pracovnik.
Zptesnéni financnich narokl na ptipravu a realizaci IS, véetné narokt na fesitelské kapacity.
Podrobny plan faze Detailni navrh softwaru a faze Kodovani a testovani softwaru.

8.22 Evidence poruch a mimoradnych udalosti

a)
b)

¢)

d)

Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
Identifikaci obdobi za které je evidence provadéna.
Evidenci a statistiku poruch.

Popis udalosti, které zpiisobily ohroZeni bezpecnosti nebo plynulosti provozu, neplanované zmény
nebo zastaveni provozu IS (napf. zavazné technické zavady, ohroZeni konzistence a duvernosti
dat).

Skutecnosti, které maji vyznam pro dalsi vyvoj IS (napf. vyznamné odchylky od piedpokladanych
parametri IS).

Komentar: Evidenci mimorddnych uddlosti je nutno vest prubézné, slouzi jako podklad pro
planovani zmen IS.

8.23 Navrh migrace

a)
b)
¢)
d)

Dokument musi minimalné obsahovat:

Analyzu pozadavki a definovani zptisobu migrace.
Plan konverze IS a dat.

Plan realizace a ovéfeni migrace.

Plan organizacnich opatieni souvisejicich s migraci.

8.24 Navrh modifikace

a)
b)

¢)

Dokument musi minimalné€ obsahovat:
Popis problému.

Navrh feSeni modifikace.

Odhad casové a finan¢ni naro¢nosti feSeni.
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8.25 Protokol o kvalifikacnim testovani softwaru
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:

a) Pozadavky na kvalifika¢ni testovani softwarovych polozek.

b) Pokryti pozadavki na softwarovou polozku testem.

¢) Shodu s ocekdvanymi vysledky.

d) Proveditelnost integrace systému a testovani (je-li provadéno).

8.26 Protokol o kvalifika€nim testovani systému
Dokument musi minimalné obsahovat:

a) Systémové pozadavky na kvalifikacni testovani.

b) Pokryti systémovych pozadavki testem.

¢) Shodu s o¢ekavanymi vysledky.

d) Proveditelnost provozovani a drzby.

8.27 Systémova prirucka IS
Dokument musi minimalné obsahovat:
a) Popis implementovaného systému.
b) Systémovou a programatorskou dokumentaci HW a SW.
¢) Zpravu o provedenych testech a jejich vysledcich.

8.28 Uzivatelska prirucka IS
Dokument musi minimalné obsahovat:
a) Struény popis systému vcetné jeho bezpecnostnich funkci pro potfebu uzivateld.
Komentar: Podrobny popis téchto funkci je uveden v Provozni bezpecnostni dokumentaci IS.
b) Navody k obsluze.
¢) Dalsi dokumentaci k jednotlivym subsystémim.
d) Provozni tad IS obsahujici vymezeni prav a povinnosti uzivatelt.

8.29  Skolici a uéebni texty

Dokument musi minimalné obsahovat materidly nezbytné pro Skoleni uzivateli a obsluhy
systému.

Komentar: Soucdsti ucebnich textii miize byt dokumentace zakoupend od nekterého dodavatele
(napr. dokumentace k programu nebo SW baliku) nebo dokumenty vzniklé v pritbehu vyvoje IS
(napr. UzZivatelska prirucka nebo jeji cast).

8.30 Zprava o provedeni migrace — Eviden¢ni list
Dokument musi minimalné obsahovat:

a) Datum zahéjeni migrace.

b) Datum ukonceni migrace.

¢) Popis pribéhu migrace.

d) Informace o zplsobu konverze dat.

e) Informace o zplisobu zajisténi funkénosti vnéj$ich vazeb na migrovany IS.

8.31 Zprava o zavedeni IS a konverzi dat
Dokument musi minimalné obsahovat:

a) Popis postupu a vysledkii zavadéni a konverze dat.
b) Popis pozadovanych zmén.
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¢) Pozadavky na provozni testovani softwarovych polozek.
d) Pokryti pozadavki na provozni testovani testem.
e) Proveditelnost prevzeti systému do provozniho uzivani.

8.32 Protokol o prevzeti IS
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:
a) Identifikaci systému.
b) Datum pfevzeti systému.
¢) Specifikaci vSech ¢asti (komponent) systému.
d) Popis zjisténych zavad a zpusobu jejich odstranéni.
e) Stanovisko zastupce spravce.
f) Zavazky dodavatele (predavajiciho).
g) Dalsi skutecnosti vyznamné pro provoz systému (urci spravce).

8.33  Protokol o prevzeti IS do provozniho uzivani — Evidencni list
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:

a) Datum zahajeni provozniho pouzivani.

b) Informace o zménach pravnich piedpist, provedenych k zajisténi funkce IS.

¢) Informace o implementovaném piistupu vefejnosti k danému systému.

d) Podrobné informace o datovém rozhrani a metodach pfistupu k nému.

e) Seznam datovych prvki, které jsou uvedené ve Standardu ISVS — Katalog jednoduchych datovych
prvkl a ve Standardu ISVS — Katalog slozenych datovych prvki, akteré jsou v systému uzity
nebo systémem poskytovany.

f) Podrobné informace o propojeni sjinymi systémy (identifikace systému, metoda propojeni,
vymeéinované datové prvky).

g) Informace o implementované urovni zabezpeceni IS.

h) Seznam informacnich systémt, které byly timto systémem nahrazeny a informace o zplisobu

tohoto nahrazeni.
8.34  Provozni bezpeénostni dokumentace IS

Dokument musi minimalné obsahovat tfi Casti, které musi byt vydany ve tfech samostatnych
dilech.

I Systémova bezpecnostni prirucka:

a) Popis realizovanych bezpecnostnich opatteni.

b) Systémova a programatorskd dokumentace bezpecnostnich mechanismti, popis jejich navaznosti.
1L Bezpecnostni smérnice IS, ktera popisuje ¢innost bezpe¢nostniho spravce:

a) Popis bezpecnostnich funkei vztahujicich se k ¢innosti spravce.

b) Navod k vyuzivani bezpecnostnich vlastnosti systému.

¢) Instrukce pro instalaci a konfiguraci bezpe¢nostnich mechanismti.

III. Bezpecnostni smérnice IS pro jednotlivé typy uzivateli informaéniho systému.

a) Popis bezpecnostnich funkcei vztahujicich se k ¢innosti uzivatele.

b) Navod k vyuzivani bezpecnostnich vlastnosti systému ptistupnych danému uzivateli.

8.35 Provozni statistika
Dokument musi minimalné obsahovat:

a) Identifikaci obdobi, za kter¢ je statistika provadéna.
b) Kbvantitativni ptehled uzivatell a vyuzivani systému.
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¢)
d)

Ptehled provoznich nakladu IS.
Zkusenosti z provozu IS, piipominky uzivatelll, pozadavky na zmény.

8.36 Prehled pfipominek a pozadavk uzivatelt

a)
b)
¢)
d)

Dokument musi minimalné obsahovat:

Identifikaci obdobi za které je pfehled provadén.

Ptehled pfipominek a pozadavkd.

Navrhy na feseni.

Zaznam rozhodnuti o zplsobu feSeni jednotlivych pfipominek a poZzadavkd.

8.37 Ukon¢eni projektu — Evidenéni list

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)

Dokument musi minimalné obsahovat:
Datum ukonceni projektu.
Zpisob ukonceni projektu.

Komentar: Spravce mize ukoncit projekt v ramci standardniho postupu projektu nebo predcasné
na zadklade svého rozhodnuti.

Analyzu splnéni cilti uvedenych v Projektovém zaméru.

Analyzu plnéni ¢asového harmonogramu projektu.

Analyzu Cerpani finan¢nich prostiedki.

Dokument miize dale obsahovat:

Analyzu nasazeni kapacit spravce.

Analyzu vyslednych hodnot charakteristik jakosti.

Analyzu pribéhu subprojektti a jejich podilu na celkovém vysledku projektu (v pripadé, ze se
jedné o kombinovany projekt).

8.38 Protokol o vyrazeni IS z provozu — Evidenc¢ni list

a)
b)
¢)
d)

Dokument musi minimaln¢ obsahovat:

Informace o podkladu pro ukonc¢eni provozu IS (zakon, vyhlaska apod.).
Stupen utajeni archivovanych dat.

Informace o provedeni archivace dat (pokud byla vyzadovana).

Datum ukonceni provozu IS.

8.39 Evidencni list ISVS

Tento dokument vyplni spravci jiz provozovanych IS.
Dokument musi minimaln¢ obsahovat:

Identifikacni udaje — (identifikator IS (IS000) — pridéluje UVIS, nazev IS, definice IS, spravce IS,
provozovatel IS).
Etapy Zivotniho cyklu IS

datum zahajeni vyvoje,

datum zahajeni provozniho uzivani,

pfipadné data vyznamnych modifikaci.
Ucel IS — (uvadi se zékladni uel,vyznam, smysl a piinos provozovani IS).
Popis funkci IS — (uvadgji se zakladni funkce, které IS zajiStuje, jako jednotlivé polozky
konfigurace systému).
Architektura IS — (uvadi se konfigurace ve ¢lenéni HW, SW, komunikac¢ni a jiné polozky).
Ptistup vetejnosti k IS — (jaké jsou moznosti ¢i zplsoby pristupu vefejnosti k IS, je-li pfistup na
Internetu, uvede se http://adresa).
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g)

h)

)
i)

k)

D

10

Datové rozhrani

. seznam datovych prvki (uvadi se druh (jednoduchy, slozeny, dil¢i), akronym,nazev prvku,
definice prvku, datovy typ hodnot, max. a min. délka hodnot, identifikator ¢iselniku).

. uslozenych datovych prvki seznam dil¢ich datovych prvkd.

Pouzité ciselniky — pouze ¢iselniky pouzivané pro komunikaci s ostatnimi systémy nebo externimi

uzivateli identifikator Ciselniku — ptid€luje UVIS, nazev Ciselniku, spravee Ciselniku.

Vazby na jiné IS — (moZnosti ¢i zptisoby spoluprace daného IS s jinymi IS).

Uzivatelé IS — (kdo jsou soucasni ¢i potencialni uzivatelé IS véetné definovani toho co jim IS

pfinese).

Legislativni rdmec IS — (pfehled pravnich predpisti upravujicich pisobnost organu VS a na jejichz

zakladé je IS provozovan).

Uroveti zabezpe&eni IS — (zda existuje bezpe¢nostni politika a zda existuje bezpe¢nostni projekt).

Povinnost atestace

Dokumentace vSech ISVS musi byt vZdy vedena v souladu s timto standardem.

Povinnost atestace shody s timto standardem se vztahuje na informacni systémy vetejné spravy,

které jsou ve fazi zivotniho cyklu IS — Vyvoj, provoz a udrzba IS a které splituji aspon jednu

z nasledujicich podminek:

a) primo komunikuji, nebo se tato komunikace pfedpoklada, s jinymi ISV'S,

b) jsou dodavany, nebo byly dodany, organim vefejné spravy na zakazku za cenu vysSi nez
200 000 K¢,

¢) finané¢ni prostfedky na vyvoj a provoz jsou ¢erpany ze statniho rozpoc¢tu.

Pokud je soucésti informacniho systému komercni konfekéni software potizeny akvizici, potom
dokumenty, které jsou povinnou soucasti dodavky tohoto software, tj.systémova ptirucka,
uzivatelska pfirucka a ucebni a Skolici texty neni nutné testovat na shodu se standardem ISVS pro
nalezitosti zivotniho cyklu IS, pokud tento komer¢ni konfekéni software ma atest, na zakladeé
kterého lze konstatovat splnéni pozadavkd na dokumentaci (atest jakosti produktu, pfipadné atest
shody se standardem ISVS pro nalezitosti zivotniho cyklu IS omezeny na vySe uvedené
dokumenty).

Postup atestace shody s timto standardem a podrobnosti atesta¢niho fizeni vymezuje Standard
ISVS stanovujici povinné pozadavky na metodiku atestace shody IS se Standardem ISVS pro
nalezitosti zivotniho cyklu IS.

Komentar: V pripade, ze je realizacni projekt provaden externim dodavatelem, miize spravce IS
vloZit podminku ziskat atest do smlouvy a vycélenit na ni cast financniho plnéni vyplhyvajiciho ze
smlouvy.

Zavérecna a prechodna ustanoveni

Zavaznost standardu a s ni spojené povinnosti spravci IS vyplyva ze zakona o ISVS, kde je v

§ 5 organim veiejné spravy uloZena povinnost dodrzZet standardy.

Verze standardu 2.1 nahrazuje verzi standardu 1.1.
Stanovuje se piechodné obdobi pro zavedeni plné platnosti standardu pouze pro nové prvky

standardu uvedené ve verzi 2.1 a to takto:

a)

Standard plati ode dne vyhlaSeni jako zavazny pro informacni systémy spadajici do jeho ptisobnosti.

b) Pozadavky stanovené pro spravce informacnich systémli ve verzi standardu 1.1 v dobé¢ jeho

platnosti nejsou zruSeny a prechodna doba pro jejich realizaci se neprodluzuje.

Komentar: jde o ustanoveni: ,,Spravci informacnich systémi, které jsou v dobé vyhlaseni verze 1.1
standardu jiz vyvijeny nebo provozovany, jsou povinni do 1 roku ode dne vyhlaseni standardu
zajistit vznik dokumentii, predepsanych standardem pro fazi, ve které se projekt nachdzi po
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uplynuti rocni lhiity od vyhlaseni standardu a zajistit vznik pozadovanych dokumentii pro vSechny
faze nasledujici. Ddle jsou povinni zpracovat dokument Projektovy zamer — Evidencni list (vyplnit
pouze vidaje urcené pro vicely evidence projektii na UVIS) pro viechny probihajici projekty.

¢) Spravci informacénich systémi, které jsou v dobé vyhlaSeni standardu jiz vyvijeny nebo
provozovany, jsou povinni do 1 roku ode dne vyhlaSeni této verze standardu zajistit vznik
dokument:

1) Evidencni list ISVS

2) Systémové pozadavky

3) Informacni strategie

4) Bezpecnostni politika

5) Projektové postupy

6) Plan zajisténi jakosti

7) Principy monitorovani a aktualizace pozadavki

d) Spravci informacénich systémt, které jsou v dobé vyhlaSeni standardu jiz provozovany, jsou
povinni do 1 roku ode dne vyhlaSeni této verze standardu ziskat atest na shodu s timto standardem
v ptipadé, ze se na jejich informacni systémy povinnost ziskat atest vztahuje.

11 Seznam priloh
Pfiloha A (Informativni)

Popis vybranych procesi v Zivotnim cyklu IS

Pfiloha B (Informativni)

Povinnosti spravci plynouci ze standardu

Priloha C (Informativni)
Vztah mezi dokumenty standardu a dokumenty poZadovanymi vyhlaskou MF ¢. 40/2001 Sb.

Pfiloha D (Informativni)

™o

Vzory formulaia evidené¢nich listi

Strana 37



Standard ISVS 005/02.01 pro nalezitosti zivotniho cyklu informaéniho systému

Priloha A (Informativni)

Popis vybranych procest v zivotnim cyklu IS

Pro potieby tohoto standardu je definovdna mnoZina procest akvizice, vyvoje, provozu a udrzby
informacniho systému, které jsou soucasti skupiny procest zivotniho cyklu informaé¢niho systému
a pro které jsou v tomto standardu definovany minimalni pozadavky na jejich pribéh a dokumentaci.
Pomoci téchto procest informa¢niho systému probiha akvizice, vyvoj, provoz a udrzba informa¢niho
systému jako celku nebo jeho jednotlivych ¢asti.

V této priloze jsou uvedeny cCinnosti, kter¢é by mély byt vykonavany v jednotlivych fazich
realizaCnich projektt. Pfiloha je zarazena jako Informativni, slouzi proto pouze pro rozsifeni
a doplnéni informaci uvedenych ve standardu v kapitole p.2.2  Pribéh projektul

A1 Proces akvizice

Proces akvizice obsahuje ¢innosti aGlohy akvizitéra pfi akvizici informaéniho systému,
softwarového produktu nebo sluzby. Proces zac¢ina definici potfeby akvizice systému, softwarového
produktu nebo informacni sluzby. Pokracuje piipravou a uvefejnénim zadosti o nabidku, vybérem
dodavatele afizenim akvizicniho procesu az do akceptace systému, softwarového produktu nebo
informacni sluzby.

V ptipadg, ze predmét akvizice spada do plsobnosti zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, musi byt do procesu akvizice krom¢ dale uvedenych Cinnosti doplnény dalsi (zejména
formalni) ¢innosti tak, aby byl se zakonem v souladu. Spravce potom musi tyto ¢innosti doplnit i do
zivotniho cyklu informac¢niho systému pouzitého pro tento projekt.

Komentar: Proces akvizice definovany v tomto standardu predpokladd jednostupriovou verejnou
soutéz. V pripade, Ze je nutno pouZzit verejnou soutéz dvoustuprniovou, musi spravce do procesu
akvizice daného projektu doplnit dalsi cinnosti v souladu se zakonem.

Spravce miiZze svoje prava a povinnosti akvizitéra smluvné pienést na jiny subjekt, v tomto piipadé
vSak musi byt podminka dodrZeni tohoto standardu soucasti smlouvy. Spravce ma vzdy plnou
zodpovédnost za plnéni vSech ustanoveni tohoto standardu aza konecné rozhodnuti o vybéru
dodavatele a jeho monitorovani.

Cinnosti procesu akvizice jsou:

A.1.1  Zahi§jeni akvizice

Akvizitér zacina proces akvizice popisem koncepce nebo potfeby akvizice, vyvoje nebo rozsifeni
systému. Akvizitér bude definovat a analyzovat systémové pozadavky. Do nich se zahrnuji obchodni,
organizaCni a uzivatelské pozadavky, bezpecnost, ochrana a ostatni kritické pozadavky. Dale jsou
jejich obsahem souvisejici normy a procedury pro navrh testovani auréovani shody se vSemi
definovanymi pozadavky. Jestlize akvizitér zada dodavateli zpracovani analyzy systémovych
pozadavki, musi analyzované poZzadavky odsouhlasit.

Akvizitér bude vybirat alternativy akvizice analyzovanim vhodnych kritérii zahrujicich riziko,
naklady a zisky pro kazdou alternativu.

Komentar: Mezi alternativy akvizice patri napr. nakup hotového systému, vyvoj na zakazku,
kombinace obou predchozich apod.

Akvizitér by mél ptipravit, dokumentovat arealizovat plan akvizice. Akvizitér by m¢l dale
definovat a dokumentovat strategii a podminky (kritéria) akceptace.
A.1.2  Piiprava Zidosti o nabidku

Komentar: Ve smyslu zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani verejnych zakdzek, jde o dokument
obsahujici podminky souteze, kvalifikacni predpoklady a zadavaci dokumentaci.
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Akvizitér by mél dokumentovat pozadavky akvizice, jejichz obsah zavisi na alternativach akvizice
vybranych v pfedchozi ¢innosti. Akvizitér musi definovat rozsah pozadavki, které jsou predmétem
smlouvy.

Akvizitér by mél jmenovat skupinu pracovniki zodpovédnych za zpracovani pozadavki akvizice,
za prib¢h a vyhodnoceni akvizice.

V akviziéni dokumentaci také budou uvedeny terminy, ve kterych bude postup dodavatele
piezkoumavan a provéfovan jako soucast monitorovani akvizice.

Komentdr: Doporuceny zpiisob rozdéleni milnikii je uveden v kapitole §.2.2.1 __ Pribéh _projektu

pkvizice
V piipadé, kdy neni akvizice provadéna piimo spravcem, musi byt akvizi¢ni pozadavky predany
subjektu povéfenému vykonem akvizicnich ¢innosti.

A.1.3  Piiprava smlouvy a aktualizace

Akvizitér by mél stanovit postup pro vybér dodavatele, ktery zahrnuje kritéria hodnoceni nabidky
a zvazovani shody s pozadavky. Kriteria by mél stanovit tak, aby projekt splioval pozadavky uvedené
v Projektovém zadméru av dalSich nadfazenych dokumentech (zejména Informacni strategie).
Vyznamna kriteria by méla byt oznaCena jako obligatorni — jejich nesplnéni znamena automatické
vyrazeni dodavatele z akvizi¢niho fizeni.

Akvizitér by mél vybrat dodavatele na zakladé hodnoceni nabidek dodavateld, jejich schopnosti
uskutecnit dodavku a ostatnich faktort, které je potfebné brat v uvahu.

Komentar: Jednou z vyznamnych metod hodnoceni schopnosti dodavatele uskutecnit dodavku je
analyza tzv. referencni instalace nabizeného systému pracujiciho ve srovnatelnych podminkach
jako ma spravce IS.

V ptipadg, ze predmét akvizice spada do plsobnosti zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, musi byt obé vysSe uvedené Cinnosti definovany, provadény a dokumentovany v souladu
s timto zakonem.

Akvizitér pak bude ptipravovat a projednavat s dodavatelem smlouvu, ve které jsou uvedeny
akvizi¢ni pozadavky vcéetné nakladd a ¢asového planu, podle kterého ma byt systém, produkt nebo
sluzba dodana azplsobu ovéfeni kvality dodavky. Ve smlouvé budou obsazena vlastnicka,
uzivatelska, drzitelska, zaruc¢ni alicencni prava spojena sopétovnym uZzivanim systému nebo
produktu. Dale by zde méla byt uvedena povinnost provadét doddvku v souladu s timto standardem.

Je-1i smlouva podepsana, bude akvizitér fidit jeji zmény prostfednictvim jednani s dodavatelem

(v rdmci mechanismu zménového fizeni). Navrhované zmény ve smlouvé musi byt prozkoumany
z hlediska vlivu na plany projektu, naklady, pfinosy, jakost a ¢asovy plan.

A.1.4 Monitorovani dodavatele

Akvizitér bude monitorovat Cinnosti dodavatele. Podle potfeby by mél akvizitér doplnit
monitorovani procesem oveérovani.

Akvizitér bude spolupracovat s dodavatelem tak, aby vSechny nezbytné informace byly vzajemné
poskytnuty v¢as a byly feSeny vSechny nerozhodnuté otazky.

Je-1i to vyzadovano ve smlouvée, urci akvizitér skupinu kli¢ovych uzivatelti, kteti budou v ramei
svého pracovniho zatazeni spolupracovat s dodavatelem pii analyze anastavovani parametri
dodéavaného systému nebo sluzby.

Monitorovani dodavatele se bude lisit podle pfedmétu akvizice a je dale podrobnéji zpracovano
v kapitole p.2.2.1  Prubé&h projektu akvizice)

A.1.5  Akceptace a kompletace

Akvizitér by mél pripravit akceptaci na zaklad¢ definované strategie a kritérii akceptace. M¢la by
zde byt zahrnuta piiprava testovacich dat, testovacich procedur a testovaciho prostedi. M¢l by také
byt definovan rozsah zapojeni dodavatele do ¢innosti akceptac¢niho testovani.
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Akvizitér bude tidit pfezkoumani akceptace, akceptacni test doddvaného systému, produktu nebo
sluzby abude je akceptovat, budou-li vSechny podminky akceptace dodavatelem splnény. Postup
akceptace by mél byt v souladu s vypracovanou strategii a podminkami akceptace. Postup akceptace
musi akvizitér dokumentovat.

A.2 Proces vyvoje

Proces vyvoje (nebo modifikace nad ramec bézné udrzby) obsahuje Cinnosti a tlohy projektanta.
Proces obsahuje Cinnosti pro analyzu pozadavkl, navrh, kédovani, integraci, testovani, instalaci
a akceptaci informacniho systému, jeho soucasti nebo informacnich sluzeb. Je-li to vyhrazeno ve
smlouvé, mize proces vyvoje obsahovat také ¢innosti vztahujici se k informaénimu systému jako
celku. Projektant vykonava nebo podporuje Cinnosti v procesu vyvoje v souladu se smlouvou,
relevantnimi standardy a je-li to uvedeno ve smlouvée i s dalSimi pozadavky zakaznika.

V ptipad€, ze jde o vyvoj ¢i modifikaci provadénou spravcem, musi byt smlouva nahrazena
vnitinim ptikazem nebo jinym dokumentem.

Komentar: Pro zajisténi Citelnosti textu je dadle pouzivano slovo smlouva ive vyse uvedeném

vyznamu (vnitini prikaz spravce).

Pro potieby redukovaného postupu vyvoje je mozné ¢innosti uvedené v ¢lanku
prchitektury systémulaz A.2.6  Detailni navrh softwarul spojit do jedné. Projektant musi ale zajistit,
aby tyto Cinnosti byly vykonané a dokumentované podle pozadavki standardu, ale nemusi nechat
schvalovat dokumenty, které jsou vystupem ¢innosti |A.2.3 Navrh architektury systému| az [A.2.5]
[ Navrh architektury softwaru] Hodnoceni a ové&fovani polozek navrhu ajeho schvalovani se
provadi pouze v ¢innosti |A.2.6 Detailni navrh softwaru|

Pro potieby redukovaného postupu vyvoje je dale mozné ¢innosti |A.2.7 Kodovani a testovani

koftwarulaz |A.2.10 Integrace systému] spojit do jedné. Projektant musi zajistit, aby byly tyto ¢innosti
vykonané a dokumentované podle poZzadavkd standardu, ale nemusi nechat schvalovat dokumenty,
které jsou vystupem ¢innosti |A.2.7 Kodovani a testovani softwarufaz A.2.10  Integrace  systému]
Hodnoceni a testovani integrovaného systému a jeho schvalovani se provadi pouze v ¢innosti |A.2.10]
[ Integrace systému

Spravce muze smluvné pfenést svoje prava a povinnosti projektanta na jiny subjekt, v tomto
ptipadé vSak musi byt podminka dodrzeni tohoto standardu soucasti smlouvy. Spravce ma vzdy plnou
zodpovédnost za plnéni vSech ustanoveni tohoto standardu a za kone¢ny vysledek projektu vyvoje.

V ptipadech ve kterych je existujici IS, jeho cast nebo softwarovy produkt ¢i sluzba v projektu
vyvoje modifikovan nad ramec b&zné udrzby, bude projektant v prubehu projektu provadét jednotlivé
¢innosti a aktualizovat stavajici dokumenty IS pouze v rozsahu nutném pro provedeni modifikace.

Cinnosti procesu vyvoje jsou:
A.2.1  Zahijeni vyvoje

Projektant musi definovat nebo vybrat model zivotniho cyklu informaéniho systému vhodny pro
rozsah, vyznam a slozitost projektu (neni-li vyhrazen ve smlouv¢). Cinnosti a ulohy z procesu vyvoje
musi byt v tomto modelu zobrazeny.

Projektant musi dokumentovat vystupy v souladu s vybranou metodikou a v souladu s timto
standardem, umistit vystupy a provadét zmeénové fizeni v souladu s principy fizeni konfigurace. Dale
musi dokumentovat afeSit vzniklé problémy a neshody tykajici se pfedmétu vyvoje a vykonavat
podpiirné ¢innosti tak, jak je specifikovano ve smlouve.

Projektant musi vybrat, prizplsobit apouzit ty normy, metody, nastroje a pocitacové
programovaci jazyky (nejsou-li vyhrazeny ve smlouve¢), které jsou zavedeny v organizaci pro vykon
¢innosti v procesu vyvoje.

Projektant musi zpracovat plan vedeni ¢innosti v procesu vyvoje. Plan by mél zahrnovat specifické
normy, metody, nastroje, akce a odpovédnost spojenou s vyvojem a kvalifikaci vSech pozadavkil
véetn¢ bezpecnosti a ochrany. Je-li to potfebné, mohou byt pro jednotlivé oblasti zpracovany
samostatné plany. VSechny plany musi byt dokumentovany a v pribéhu jednotlivych c¢innosti
aktualizovany a realizovany.
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A.2.2  Analyza systémovych pozadavku

Projektant bude analyzovat zptisob pouziti vyvijeného systému a musi specifikovat systémové
pozadavky. Systémové pozadavky musi obsahovat: funkce aschopnosti systému, obchodni,
organiza¢ni a uzivatelské pozadavky, pozadavky na bezpe¢nost a ochranu, pozadavky na ergonomii
a rozhrani systému, pozadavky na provozovani a udrzbu, omezeni ndvrhu a kvalifika¢ni pozadavky.
Specifikace systémovych pozadavkli musi byt dokumentovana.

Systémové pozadavky musi byt hodnoceny na zaklad¢ vSech nize uvedenych kritérii:
a) Navaznost na potfeby akvizice.
b) Testovatelnost.
¢) Proveditelnost navrhu architektury systému.
d) Proveditelnost provozovani a drzby.

Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.3  Navrh architektury systému

Projektant musi vytvofit celkovou architekturu systému, zejména jeji procesni, funk¢ni a datovou
napln (véetné datovych prvkd a Ciselnikil). Architektura musi identifikovat polozky hardwaru,
softwaru a neautomatizované ¢innosti. Projektant musi zajistit pokryti vSech systémovych pozadavki
polozkami architektury.

Z téchto polozek potom musi projektant nasledné identifikovat hardwarové konfiguracni polozky,
softwarové konfiguracni polozky aneautomatizované cinnosti. Architektura systému a pokryti
systémovych pozadavkt polozkami architektury musi byt dokumentovany.

Architektura systému a systémové pozadavky musi byt hodnoceny na zakladé vSech nize
uvedenych kritérii:
a) Navaznost na systémové pozadavky.
b) Vhodnost metod a pouzitych norem pii navrhu.
c) Proveditelnost softwarovych a hardwarovych polozek plnicich pfidélené pozadavky.
d) Proveditelnost provozovani a drzby.

Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.4  Analyza softwarovych pozadavki

V pripadé, Ze jde pouze o vyvoj nebo zavedeni nového technologického feSeni bez upravy
stavajiciho programového FeSeni, pak se neprovadéji Cinnosti spojené s vyvojem software
uvedené v ¢lancich A.2.4 Analyza softwarovych pozadavkii hz A.2.9 Kvalifikaéni testovani

Pro kazdou softwarovou polozku definovanou v pfedchozi ¢innosti musi projektant stanovit
a dokumentovat softwarové pozadavky vcetné specifikace charakteristik jakosti v nasledujici
struktufe:

a) Specifikace funkci a schopnosti polozky zahrnujici Gc¢innost, fyzické charakteristiky a podminky
prostiedi, v ramci kterych ma softwarova polozka pracovat.

«  Vn¢jsi rozhrani softwarové polozky.

b) Kwvalifika¢ni pozadavky.

c) Specifikace bezpecnosti zahrnujici udaje, které se vztahuji k metodam provozovani a udrzby.

d) Specifikace ochrany zahrnujici udaje, které se vztahuji k moznému neopravnénému zpfistupnéni
citlivych informaci.

e) Ergonomické specifikace zahrnujici udaje tykajici se neautomatizovanych (ruc¢nich) operaci,
interakci Clovek-zatizeni, omezeni pro personal a tykajici se oblasti vyzadujicich koncentrované
soustiedéni, které jsou citlivé na lidské chyby a vycvik.
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f) Definice dat a pozadavky databaze.

g) Pozadavky na instalaci a pfejimku dodavaného softwarového produktu na misté¢ provozovani
a udrzby.

h) Uzivatelska dokumentace.
1) Pozadavky uzivatele na provoz a vykon.
j) Pozadavky uzivatele na udrzbu.

Komentar:  Smérnice pro  specifikaci  charakteristik  jakosti mohou byt nalezeny
v CSN ISO/IEC 9126-1

Projektant musi hodnotit softwarové pozadavky na zéklad¢ vSech nize uvedenych kritérii:
a) Navaznost na systémové pozadavky a navrh systému.
b) Interni konzistence jednotlivych softwarovych pozadavki.
¢) Testovatelnost.
d) Proveditelnost navrhu softwaru.
e) Proveditelnost provozovani a udrzby.

Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.5  Navrh architektury softwaru
Pro kazdou softwarovou polozku se tato ¢innost sklada z nasledujicich uloh.

Projektant musi transformovat pozadavky softwarové polozky do architektury, kterd popisuje
strukturu vrcholové trovné navrhu systému a identifikuje jeho softwarové komponenty. Musi byt
zajiSténo, aby vSechny pozadavky na softwarovou polozku byly pokryty jejimi softwarovymi
komponentami a dale zpresnény pro ucely detailniho ndvrhu. Architektura softwarové polozky musi
byt dokumentovana.

Projektant musi vyvinout a dokumentovat navrh vrcholové tirovné vnéjsiho rozhrani softwarové
polozky a rozhrani mezi softwarovymi komponentami v ramci této softwarové polozky.

Projektant musi vypracovat a dokumentovat navrh vrcholové trovné databaze. Dale by mél
vyvinout a dokumentovat pfedbézné verze uzivatelské dokumentace.

Projektant by mél definovat predbézné pozadavky na testovani a pifedbézny plan pro integraci
softwaru.

Projektant musi zhodnotit architekturu softwarové polozky a navrh rozhrani a databaze na zéklade:
vSech nize uvedenych kriterii:

a) Navaznost na pozadavky na softwarovou polozku.

b) Interni konzistence mezi softwarovymi komponentami.
¢) Vhodnost metod navrhu a pouzitych norem.

d) Proveditelnost detailniho navrhu.

e) Proveditelnost provozovani a udrzby.

Vysledky zhodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.6  Detailni navrh softwaru
Pro kazdou softwarovou polozku se tato ¢innost sklada z tiloh popsanych v nasledujicich ¢lancich.

Projektant musi vyvinout detailni navrh pro kazdou softwarovou komponentu softwarové polozky.
Softwarové komponenty musi byt rozpracovany do nizSich tirovni obsahujicich softwarové jednotky,
které mohou byt koédovany (ptfipadné kompilovany) a testovany. Musi byt zajiSténo, Ze vSechny
softwarové pozadavky jsou pfidéleny ze softwarovych komponent softwarovym jednotkdm. Detailni
navrh musi byt dokumentovan.
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Projektant musi vyvinout a dokumentovat detailni navrh externiho rozhrani k softwarové polozce,
mezi softwarovymi komponentami a mezi softwarovymi jednotkami. Detailni navrh rozhrani musi
umoznit kddovani bez potieby dalSich informaci.

Projektant musi vyvinout a dokumentovat detailni navrh databaze.

Projektant musi pfi kazdé zmén¢ detailniho navrhu aktualizovat uzivatelskou dokumentaci.
Projektant musi doplnit a dokumentovat pozadavky na testovani. Projektant musi aktualizovat plan
integrace softwarovych jednotek a softwarovych komponent do softwarové polozky.

Projektant musi hodnotit detailni navrh softwaru a pozadavky na testovani na zakladé vSech nize
uvedenych kritérii:
a) Navaznost na pozadavky softwarové polozky.
b) Externi konzistence s navrhem architektury softwaru.
¢) Interni konzistence mezi softwarovymi komponentami a softwarovymi jednotkami.
d) Vhodnost metod navrhu a pouzitych norem.
e) Proveditelnost testovani.
f) Proveditelnost provozovani a udrzby.

Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.7 Kddovani a testovani softwaru
Pro kazdou softwarovou polozku se tato ¢innost sklada z tiloh popsanych v nasledujicich ¢lancich.

Komentar: Testovani se v této cinnosti tyka pouze jednotlivych softwarovych polozek, nikoliv
celého systéemu.

Projektant musi vyvinout a dokumentovat nasledujici:
a) Kazdou softwarovou jednotku a databazi.
b) Procedury a data pro testovani kazdé softwarové jednotky a databaze.

Projektant musi testovat kazdou softwarovou jednotku a databazi a zajistit, aby uspokojovala
pozadavky na ni kladené. Vysledky testovani musi byt dokumentovany.

Projektant musi pii kazdé zmén¢ aktualizovat uzivatelskou dokumentaci.

Projektant musi aktualizovat pozadavky na testovani a plan integrace softwarovych jednotek
a softwarovych komponent do softwarové polozky.

Projektant musi hodnotit softwarovy kod a vysledky testovani na zaklad¢é vSech nize uvedenych
kritérif:
a) Navaznost na pozadavky a navrh softwarové polozky.
b) Externi konzistence s pozadavky a navrhem softwarové polozky.
¢) Interni konzistence mezi pozadavky jednotky.
d) Pokryti jednotek testovanim.
e) Vhodnost metod kddovani a pouzitych norem.
f) Proveditelnost integrace softwaru a testovani.
g) Proveditelnost provozovani a tdrzby.

Vysledky musi byt dokumentovany.

A.2.8 Integrace softwaru
Pro kazdou softwarovou polozku se tato ¢innost skldd4 z tloh popsanych v nasledujicich ¢lancich.

Projektant musi aktualizovat plan integrace softwarovych jednotek a softwarovych komponent do
softwarové polozky. Plan musi obsahovat pozadavky na testovani, procedury, data, odpovédnost
a Casovy plan. Plan musi byt dokumentovan.
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Projektant musi integrovat softwarové jednotky a softwarové komponenty do skupin a testovat je
podle toho, jak jsou vyvinuty a v souladu s planem integrace.

Projektant musi pii kazdé zmén¢ aktualizovat uzivatelskou dokumentaci.

Pro kazdy kvalifika¢ni pozadavek softwarové polozky musi projektant vyvinout a dokumentovat
soubor testl, testovacich piipadi (vstupy, vystupy, testovaci kritéria) a testovaci procedury pro vedeni
kvalifika¢niho testovani softwaru. Projektant musi zajistit, aby integrovana softwarova polozka byla
pripravena pro kvalifikacni testovani softwaru.

Projektant musi vyhodnocovat plan integrace, navrh, kod, testy, vysledky testovani a uzivatelskou
dokumentaci softwarovych jednotek a komponent na zakladé vSech nize uvedenych kritérii:

a) Navaznost na systémové pozadavky.

b) Konzistence se systémovymi pozadavky.

¢) Pokryti pozadavkl softwarové polozky testovanim.
d) Vhodnost norem testovani a pouZzitych metod.

e) Shoda s ofekavanymi vysledky.

f) Proveditelnost kvalifika¢niho testovani softwaru.
g) Proveditelnost provozovani a tdrzby.

Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.9  Kbvalifikaéni testovani softwaru
Pro kazdou softwarovou polozku se tato ¢innost sklada z tloh popsanych v nasledujicich ¢lancich.

Projektant musi vést kvalifikacni testovani v souladu s kvalifikaénimi pozadavky pro softwarovou
polozku. Musi byt zajisténo, ze implementace kazdého softwarového pozadavku je testovana na shodu
s kvalifika¢nimi pozadavky. Vysledky kvalifika¢niho testovani musi byt dokumentovany.

Projektant musi pii kazdé zmén¢ aktualizovat uzivatelskou dokumentaci.

Projektant musi vyhodnocovat navrh, kdd, testy, vysledky testovani a uzivatelskou dokumentaci
softwarové polozky na zéklad¢ vSech nize uvedenych kritérii:

a) Pokryti pozadavki softwarové polozky testem.
b) Shoda s ocekavanymi vysledky.
c) Proveditelnost integrace systému a testovani, je-li provadéno.
d) Proveditelnost provozovani a udrzby.
Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

Projektant musi podporovat provérky softwaru. Jsou-li hardware nebo software ve vyvoji nebo
integraci, mohou byt provérky posunuty az ke kvalifikacnimu testovani systému.

Pro tspésné dokonceni proverek, je-li provadéno, musi projektant:

a) Aktualizovat a pfipravit dodavany softwarovy produkt pro integraci systému, kvalifikacni
testovani systému, instalaci softwaru a pripravit podobu akceptace softwaru.

A.2.10 Integrace systému

Tato Cinnost se sklada z uloh popsanych v nasledujicich ¢lancich, které musi projektant vykonat
nebo podporovat podle toho, jak je vyzadovano ve smlouvé.

Softwarové konfiguracni polozky musi byt integrovany do vysledného systému spolu
s hardwarovymi konfiguratnimi polozkami, neautomatizovanymi c¢innostmi ajinymi systémy.
Projektant musi testovat shodu vysledného systému se systémovymi pozadavky. Integrace a vysledky
testovani musi byt dokumentovany.

Pro kazdy kvalifikacni pozadavek systému musi projektant vyvinut a dokumentovat soubor testt,
testovaci ptipady (vstupy, vystupy, testovaci kritéria) a testovaci procedury pro vedeni kvalifikaéniho
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testovani systému. Projektant musi zajistit, aby integrovany systém byl pfipraven pro kvalifikacni
testovani systému.

Integrovany systém musi byt vyhodnocovan na zéklad¢ vSech nize uvedenych kritérii:
a) Pokryti systémovych pozadavki testem.
b) Vhodnost metod testovani a pouzitych norem.
¢) Shoda s ocekavanymi vysledky.
d) Proveditelnost kvalifika¢niho testovani systému.
e) Proveditelnost provozovani a tdrzby.

Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.

A.2.11 Kbvalifikaéni testovani systému

Tato Cinnost se sklada z tlloh popsanych v nésledujicich ¢lancich, které musi projektant vykonat
nebo podporovat podle toho, co je vyZzadovano ve smlouve.

Kvalifikacni testovani systému musi byt vedeno v souladu s kvalifikaénimi pozadavky
specifikovanymi pro systém. Musi byt zajisténo, aby implementace kazdého systémového pozadavku
byla testovana na shodu s kvalifikacnimi pozadavky a systém byl ptipraven k dodavce. Vysledky
kvalifika¢niho testovani musi byt dokumentovany.

Systém musi byt vyhodnocovan na zaklad¢ vSech nize uvedenych kritérii:

a) Pokryti systémovych pozadavki testem.
b) Shoda s ocekavanymi vysledky.
c) Proveditelnost provozovani a tdrzby.
Vysledky hodnoceni musi byt dokumentovany.
Projektant musi podporovat provérky systému. Vysledky provérek musi byt dokumentovany.

Komentar: Tento clanek se nepouzije u téch softwarovych konfiguracnich polozek, u nichz byla
proverka provedena driive.

Pro uspésné dokonceni provérek, jsou-li provadény, musi projektant aktualizovat a pfipravit
dodéavany systém pro instalaci a podporu prejimky systému.

A.2.12 Instalace

Projektant musi zpracovat plan pro instalaci systému v cilovém prostiedi tak, jak je urCeno ve
smlouveé. Projektant musi urcit zdroje ainformace nutné pro instalaci systému a zajistit jejich
dostupnost. Podle toho, jak je specifikovano ve smlouvé, musi projektant asistovat spravci pii
¢innostech zavadéni. V pfipad¢, Ze instalovany systém nahrazuje existujici systém, musi projektant
zachovat funkce existujiciho systému nebo jeho ¢asti po dobu specifikovanou ve smlouvé. Dale musi
v novém systému zachovat v§echny ostatni funkce existujiciho systému nebo jeho Casti, které nejsou
predmétem dodavky, pokud neni ve smlouveé uvedeno jinak.

Pléan instalace musi byt dokumentovan.

Projektant musi instalovat systém v souladu s planem instalace. Musi byt zajiSténo, Ze se systém
inicializuje, vykonava ¢innost a konci podle toho, jak je specifikovano ve smlouvé. Postup a vysledky
inicializace musi byt dokumentovany.

A.2.13 Podpora akceptace systému

Projektant musi podporovat akvizitérovo akceptacni prezkoumani atestovani systému,
softwarového produktu nebo sluzby. Akceptacni prezkoumani a testovani musi brat v ivahu vysledky
spolecnych ptezkoumani, provérek, kvalifikacniho testovani softwaru a kvalifikaéniho testovani
systému (je-li provadéno). Vysledky akceptacniho pfezkoumdani a testovani musi byt dokumentovany.

Projektant musi zkompletovat a dodat softwarovy produkt, systém nebo sluzbu podle toho, jak je
specifikovano ve smlouve.
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Projektant musi poskytnout akvizitérovi uvodni a dalsi vycvik a podporu podle toho, jak je
specifikovano ve smlouve.
A.3 Proces provozovani

Proces provozovani obsahuje cinnosti alohy provozovatele. Proces pokryvd provozovani
informacniho systému a provozni podporu uzivatelim. Spravce mize smluvné pienést svoje prava
a povinnosti provozovatele informacniho systému na jiny subjekt, v tomto pifipadé vSak musi byt
podminka dodrzeni tohoto standardu soucésti smlouvy. Spravece ma vzdy plnou zodpovédnost za
plnéni vsech ustanoveni tohoto standardu a za provozovani informacniho systému.

Cinnosti procesu provozovani jsou:

A.3.1  Zahajeni provozovani

Provozovatel musi zpracovat plan a stanovit provozni normy pro vykon ¢innosti a uloh tohoto
procesu. Plan musi byt dokumentovan a realizovan.

Provozovatel musi stanovit postupy pro odhalovani, zaznam, feSeni a sledovani problémi
a zajiStovani zpétné vazby. VSechny vzniklé problémy musi byt zaznamenany a feseny.

Provozovatel musi ve spolupraci s dodavatelem stanovit postupy pro testovani informacniho
systému v provoznim prostiedi, pro vstup zprav o problémech a zadosti o modifikaci do procesu
udrzby a pro piedani informac¢niho systému do provozniho uzivani.

A.3.2  Provozni testovani

Pro kazdou novou verzi softwarového produktu, hardwarového produktu nebo sluzby, ktera je
soucasti informacniho systému, musi provozovatel vykonat provozni testovani, a vyhovuje-li
specifikovanym kritériim, uvolnit ji pro provozni pouZzivani.

Provozovatel musi zajistit, aby se systém inicializoval, vykonaval ¢innost a ukoncoval podle toho,
jak je popsano v planu provozovani.
A.3.3  Provozovani systému

Systém musi byt provozovan v uréeném prosttedi podle uzivatelské dokumentace. Pfi provoznich
zménach systému (zména provoznich Cast, casu archivace apod.), musi provozovatel zajistit zménu
uzivatelské dokumentace.
A.3.4  Udrzba systému
A.3.4.1 Modifikace

Provozovatel musi analyzovat zpravu o problémech nebo Zadost o modifikaci s ohledem na jeji
dopad na organizaci, existujici systém a navazné systémy minimalné v nasledujici struktufe:

a) Typ (naptiklad oprava, zdokonaleni, prevence nebo adaptace na nové prostiedi).
b) Rozsah (napriklad velikost modifikace, nutné naklady, ¢as pro modifikaci).
¢) Kritickd mista (napiiklad dopad na vykonnost a bezpecnost).

Provozovatel musi provést analyzu a urcit, které casti informacniho systému nebo dokumentace je
tfeba modifikovat. Toto musi byt dokumentovano.

Provozovatel musi implementovat modifikaci a provést prezkoumani modifikovaného systému
aby zajistil jeho integritu.

Provozovatel musi ziskat souhlas spravce s vysledkem modifikace (podle toho, jak je
specifikovano ve smlouve).
A.3.4.2 Migrace

Je-li systém nebo softwarovy produkt (v€etné dat) pienasen ze starého do nového operacniho
prostiedi, musi se zjistit shoda stimto standardem také u vSech softwarovych produktti a dat
vyprodukovanych nebo modifikovanych béhem migrace.

Strana 46



Standard ISVS 005/02.01 pro nalezitosti zivotniho cyklu informaéniho systému

Musi byt zpracovan, dokumentovan a realizovan plan migrace. Do ¢innosti planu se musi zapojit
uzivatelé. Do planu se musi zahrnout tyto polozky:

a) Analyza pozadavki a definovani migrace.
b) Vyvoj nastroji migrace.
¢) Konverze softwarového produktu a dat.

Komentar: Konverzi softwarového produktu je napriklad prechod z urcité verze programovaciho
Jjazyka na verzi vys$si apod.

d) Realizace migrace.
e) Ovéfeni migrace.
f) Podpora starého prostfedi v budoucnu, je-li tak uvedeno ve smlouvé

UZzivatelim musi byt pfedano oznameni o planech a ¢innostech migrace. Oznameni musi
obsahovat tyto polozky:

a) ProhlaSeni o tom, pro¢ staré prosttedi nebude podporovano.
b) Popis nového prostiedi s datem jeho dostupnosti.
¢) Datum, do kdy bude staré prostiedi podporovano.

d) Popis ostatnich dostupnych a podporovanych alternativ, jsou-li stanoveny, pokud byla podpora
starého prostiedi zastavena.

Pro hladky ptechod do nového prostiedi muze byt soucasné veden soubézny provoz ve starém
anovém prostiedi. Béhem tohoto obdobi se musi poskytnout nutny vycvik podle toho, jak je
specifikovano ve smlouve.

Kdyz je planovand migrace uskutecnéna, musi byt vSem zainteresovanym zaslano oznameni.
Veskera dokumentace, protokoly a kody tykajici se staré¢ho prostfedi by mély byt archivovany.

Po provedeni zmén se musi provést prezkoumani a posouzeni jejich dopadu na nové prostiedi.
Data pouzitd nebo spojend se starym prostfedim musi byt piistupna v souladu s pozadavky
smlouvy a platnych pravnich ptedpist a v souladu s potfebami ochrany dat a provérek dat.
A.3.5 Podpora uzZivatele

Provozovatel musi poskytnout uZzivateli asistenci akonzultace na vyzadani. Tyto Zzadosti
a nasledné akce musi byt zaznamendny a monitorovany.

Provozovatel musi, pokud je to nutné, predat zadosti uzivatele k feSeni do procesu udrzby. Tato
informace musi byt zaslana autorovi zadosti a akce, které jsou planovany a vykonany, se mu oznami.
Vsechna feSeni musi byt az do rozhodnuti monitorovéna.

Je-li mozné najit takové prozatimni feseni, které umoziuje uzivateli plnit jeho ukoly (problémem
ovlivnéné) do doby, nez bude problém definitivné odstranén, musi provozovatel tento zptsob sdélit
tomu kdo problém ozndmil a umoznit mu ho vyuZzivat do doby uvolnéni definitivniho feSeni.
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Povinnosti spravct plynouci ze standardu

-Faze pripravy IS

Zpracovani Odesiant

Odeslani
standardem dokumentu financovan ze dokumentace na
zacatek faze pozadovanych > Zamer IS - P ANO-» - . > konec faze
. N . statniho UVIS k posouzeni
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danou fazi Qvis Zameru Z

NE

-Faze vyvoje provozu a udrzby IS

Strategické
procesy

Czaéétek faze

Realiza¢ni projekty
(jejich instance probihaji v
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-Ukon¢€eni €innosti IS

A,

Zpracovani standardem pozadovanych
dokumentu strategickych procest

Zpracovani dokumentu
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inancovan ze
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dokumentace na
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zameéru

Pravidelna aktualizace strategickych
dokumentd

zpracovani vSech
pozadovanych dokumentt pro
dany typ projektu a u projektt j’
typu provozovani a udrzba

Odeslani dokumentu Ukon’éenl'
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odeslani pozadovanych
evidenénich listd na UVIS

konec faze
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v

provedeni atestace
1S

A 4

konec projektu
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Priloha C (Informativni)

Vztah mezi dokumenty standardu a dokumenty pozadovanymi vyhlaskou MF
€. 40/2001 Sb.

V této piiloze jsou popsany zakladni dokumenty vyzadované vyhlaskou ¢. 40/2001 Sb. o ucasti
statniho rozpoctu na financovani programti reprodukce majetku a jejich vazba na dokumenty tohoto
standardu.

Financovani miZe probihat v n€kolika variantach:

CA Financovani IS jako celku na urovn

i ,,Program“

Dokument pozadovany podle vyhlasky

Dokument standardu, na jehoz zakladé lze
zpracovat dokument pozadovany vyhlaskou

Specifikace vécnych cilti programu

B.1 Zamér IS — Evidenéni list|

b Iforace 7

Technickoekonomické zdivodnéni cilti programu
a pozadované vyse ucasti statniho rozpoctu na
jeho financovani

B.2 Informacni strategie|

Obsah a kritéria hodnoceni zadosti o poskytnuti
dotaci

R.2 Informacni strategie|

Pravidla pro poskytovani zaloh a tthradu faktur za
provedené prace a dodavky z prostredki statniho
rozpoctu

B.1 Zamér IS — Evidenéni list]

Vstupni data v rozsahu uvedeném v piiloze ¢. 2
vyhlasky MF ¢. 40/2001 Sb.

B.1 Zamér IS — Evidenc¢ni list]

b o .|

Vyhodnoceni efektivnosti zdroji vynaloZenych na
ptipravu a realizaci programu

Dokumenty zpracované v systému monitorovani
pozadavki (B.6 Principy monitorovani |

p aktualizace pozadavkii) v okamziku hodnoceni.

C.2 Financovani IS jako celku na urovn

i ,,Podprogram“

Dokument pozadovany podle vyhlasky

Dokument standardu

Zdavodnéni technicko-ekonomickych parametri
podprogramu a vySe casti statniho rozpoctu na
jeho financovani

B.1 Zamér IS — Evidencni list|

b Lo 7

C.3 Financovani realiza¢niho projektu I

S nad 10 000 000 K¢ na urovni ,,Akce*

Dokument pozadovany podle vyhlasky

Dokument standardu, na jehoz zakladé Ize
zpracovat dokument pozadovany vyhlaskou

Zdivodnéni nezbytnosti akce a vyhodnoceni jeji
efektivnosti v rozsahu a form¢ stanovené
spravcem programu

B.2 Informacni strategie|

W

Stavebné technicky popis pofizované nemovitosti
v¢etné charakteristiky pozemku a jejich
predpokladané vyuziti
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Dokument pozadovany podle vyhlasky

Dokument standardu, na jehoz zakladé Ize
zpracovat dokument pozadovany vyhlaskou

Pozadavky na zabezpeceni podminek pro
hospodarné vyuzivani potizeného majetku nebo
jinych vystupti realizace akce se specifikaci jak
investi¢nich, tak i neinvesti¢nich potieb a zdroju
jejich uhrady v roce nasledujicim po roce, ve
kterém bude projekt ukoncen

B.2 Informacni strategie|

B.7 Projektovy zamér — Evidencni list|

B.14  Systémové pozadavky IS|

Els  Uvoda sodic 1S]

Zhodnoceni ptfinosu projektu k feSeni problému
zameéstnanosti

Vykresy a schémata urCend spravcem programu

B.14
R 15

Systémové pozadavky IS|
[Tvadni studie Tﬂl

Vstupni data v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 2
vyhlasky MF ¢. 40/2001 Sb.

B.7 Projektovy zamér — Evidenéni list|

Datovy obsah a vztahy systému k ostatnim
informac¢nim systémim vefejné spravy

B.7 Projektovy zamér — Evidencni list|

B.14  Systémové pozadavky IS|

| eS|

Upftesnéni funkénich pozadavk, jako je
vykonnost, bezpe¢nost, spolehlivost, pozadavky
na sbér dat a jejich zpracovani apod.

B.7 Projektovy zamér — Evidencni list|

B.14  Systémové pozadavky IS|

B.15 __ Uvodni studie IS|

Specifikaci alternativ feSeni a jejich disledk B.15  Uvodni studie IS|
(ekonomické, casové, technologické, zptisob
zabezpeceni apod.)
Kiritéria pro posuzovani alternativ B.15  Uvodni studie IS|
Uréeni okruhu uzivatel B.7 Projektovy zamér — Evidenéni list|
B.14  Systémové pozadavky IS|
1 Jvodni studie I

Schopnost zaclenéni do odpovidajicich
informacnich systémut Evropského spole¢enstvi

R.7 Projektovy zamér — Evidendni list|

C4 Financovani realiza¢niho projektu I

S do 10 000 000 K¢ na urovni ,,Akce*

Dokument pozadovany podle vyhlasky

Dokument standardu, na jehoz zakladé Ize
zpracovat dokument pozadovany vyhlaskou

Zdivodnéni nezbytnosti akce a vyhodnoceni jeji
efektivnosti v rozsahu a form¢ stanovené
spravcem programu

B.7 Projektovy zamér — Evidencni list|

B.14  Systémové pozadavky IS|

ks Uvodnisudic S|

Vstupni data v rozsahu uvedeném v piiloze ¢. 2
vyhlasky MF ¢. 40/2001 Sb.

R.7 Projektovy zamér — Evidencni list|

g]] S r r v 1 ] ISl
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Priloha D (Informativni)

Vzory formulart evidencénich listl

Komentar: Formuldre evidencnich listit jsou zverejnény jako samostatné dokumenty (ve formdtu
.rtf) na webovych strankdach Ministerstva informatiky. Zde uvedené vzory slouzi pouze pro Vasi
informaci. Vyhledové budou zverejnéeny nékteré dalsi dokumenty vyvoje IS.

D1 Vzor formulare Zameér IS — Evidencni list

ZAMER IS — EVIDENCNI LIST

Kopie tohoto dokumentu je odesiléna na UVIS

Informacni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacniho
systému

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a pfijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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ZAMER IS — EVIDENCNI LIST

a) Informace o podkladu pro vznik IS (zakon, vyhlaska atd.).

b) Navrh zmén dalSich pravnich a vnitifnich predpist, nezbytnych k zajisténi funkce IS.

c) Informace o planovaném pristupu verejnosti k danému systému.

d) Cile vzniku IS.

e) Zakladni funkéni pozadavky na IS.

f) Zakladni informace o planovaném datovém rozhrani (seznam datovych prvkd, které jsou
uvedené v Katalozich datovych prvkia UVIS, a které budou v systému uzity nebo systémem
poskytovany) a metodach pristupu k nému.

g) Zakladni informace o propojeni s jinymi systémy (identifikace systému, metoda propojeni,
vymeénované datové prvky).

h) Zakladni informace o planované urovni zabezpeceni IS.

i) Seznam informacnich systémii, které budou timto systémem nahrazeny nebo ovlivnény.

j) Zakladni éasovy harmonogram rozvoje IS (datum zahajeni pfripravy, datum zahajeni
provozu).

k) Prepokladané zdroje financovani (vlastni prostredky, uvér, prostredky z verejnych rozpoctu

a pod.). Harmonogram ¢erpani finanénich prostredku.

Komentar: V pfipadé, Ze spravce predpoklada financovani IS z prostiedkt statniho rozpoctu, mize soubézné
vypracovat evidenci ¢erpani financnich prostfedk( ve formatu dle pfilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 40/2001 Sb.
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D2 Vzor formulare Projektovy zamér — Evidenéni list

PROJEKTOVY ZAMER - EVIDENCNI LIST

Kopie tohoto dokumentu je odesildna na UVIS

Informacéni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacéniho
systému

Projekt

Identifikace projektu

Nazev projektu

Identifikace druhu projektu

Nazev druhu projektu

Identifikace faze projektu

Nazev faze projektu

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a pfijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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PROJEKTOVY ZAMER - EVIDENCNI LIST

a) Druh projektu (akvizice, vyvoj, provoz a udrzba, kombinovany).

b) Duvody pro vznik projektu.

c) Informace o podkladu pro vznik projektu (zakon, vyhlaska, informaé€ni strategie atd.).

d) Cile projektu (pfimé cile projektu a jiné cile spravce projektem ovlivnéné).

e) Predmét projektu, ktery bude obsahovat:

pro projekty akvizice, vyvoje a kombinované projekty:

Zakladni vymezeni pfedmétu projektu.

Zakladni informace o zmé&nach datového rozhrani IS (datovych prvcich) a metod pfistupu k nému,
pokud jsou planovany.

Z3akladni informace o planovanych zménach propojeni s jinymi systémy, pokud jsou planovany.

Zakladni informace o zaclenéni do odpovidajicich informacnich systém(i Evropského spoleéenstvi,
je-li planovano.

Zakladni informace o zménach urovné zabezpeceni IS, pokud bude projektem ovlivnéna.

Relevantni ¢ast datového obsahu IS feSena v projektu.

Zakladni funkéni poZzadavky na IS feSené v projektu.

Cilové skupiny koncovych uzivatell vysledku projektu

Seznam a zakladni popis jednotlivych subprojektl (v pfipadé, Ze se jedna o kombinovany projekt).

Hruby plan navaznosti jednotlivych subprojektt (v pfipadé, Zze se jedna o kombinovany projekt).

pro projekty akvizice, vyvoje a kombinované projekty:

Zakladni vymezeni pfedmétu projektu.
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PROJEKTOVY ZAMER - EVIDENCNI LIST

Zakladni informace o zménach urovné zabezpeceni IS, pokud bude projektem ovlivnéna.

f) Hlavni vystupy projektu.

g) Kritické faktory projektu (potencionalni nebezpeci vztahujici se k projektu, silné stranky
projektu, slabé stranky projektu).

h) Omezeni projektu (technologicka, organizacni, ostatni).

i) Navrh zmén pravnich nebo vnitinich predpisu vyvolanych projektem.

i) Informace o planovanych zménach pristupu verejnosti k IS vyvolanych projektem.

k) Seznam informacnich systémii, které budou v tomto projektu nahrazeny.

1) Prohlaseni o souladu Projektového zaméru s dokumentem ,,Informacni strategie®.

m) Casovy harmonogram projektu.

n) Prepokladané zdroje financovani (vlastni prostredky, tvér, prostiedky z verejnych rozpoétu
a pod.) a planovana vyse cerpani z téchto zdroji. Harmonogram €erpani finanénich
prostredkdi.

Komentar: V pfipadé, Ze spravce predpoklada financovani akce z prostredku statniho rozpoctu, mize soubézné
vypracovat evidenci ¢erpani financnich prostfedkt ve formatu dle pfilohy ¢. 2 vyhlasky ¢. 40/2001 Sh.

o) Planované nasazeni personalnich kapacit spravce (v clovékomésicich) v jednotlivych
fazich projektu.

p) Seznam cilovych hodnot, metod méreni a hodnoceni charakteristik jakosti, zakladni kriteria
akceptace vysledkt projektu a zpusob jejich ovéreni.

Komentar: Pro definovéni charakteristik jakosti a metod jejich méreni muze spravce pouzit CSN ISO/IEC 9126
nebo mezinarodni normu ISO/IEC 9126-1.
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D3 Vzor formulare Zprava o provedeni migrace — Eviden¢ni list

ZPRAVA O PROVEDENI MIGRACE - EVIDENCNI LIST

Kopie tohoto dokumentu je odesiléna na UVIS

Informacéni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacniho
systému

Projekt

Identifikace projektu

Nazev projektu

Identifikace druhu projektu

Nazev druhu projektu

Identifikace faze projektu

Nazev faze projektu

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a prijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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ZPRAVA O PROVEDENI MIGRACE - EVIDENCNI LIST

a) Datum zahajeni migrace.

b) Datum ukoncéeni migrace.

c) Popis prabéhu migrace.

Komentarl: Zejména popsat problémy spojené s procesem migrace.

d) Informace o zptisobu konverze dat.

e) Informace o zplsobu zajisténi funkénosti vnéjSich vazeb na migrovany IS.
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D4 Vzor formulare Protokol o prevzeti IS do provozniho uzivani — Evidenéni list

PROTOKOL O PREVZETI IS DO PROVOZNIHO
UZIVANI — EVIDENCNI LIST

Kopie tohoto dokumentu je odesildna na UVIS

Informacni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacéniho
systému

Projekt

Identifikace projektu

Nazev projektu

Identifikace druhu projektu

Nazev druhu projektu

Identifikace faze projektu

Nazev faze projektu

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a pfijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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PROTOKOL O PREVZETI IS DO PROVOZNIHO
UZIVANI — EVIDENCNI LIST

a)

Datum zahajeni provozniho pouzivani.

b)

Informace o zménach pravnich predpisu, provedenych k zajisténi funkce IS.

c)

Informace o implementovaném pfristupu verejnosti k danému systému.

d)

Podrobné informace o datovém rozhrani a metodach pristupu k nému.

e)

Seznam datovych prvku, které jsou uvedené v Katalozich datovych prvki UVIS, a které
jsou v systému uzity nebo systémem poskytovany.

f)

Podrobné informace o propojeni s jinymi systémy (identifikace systému, metoda propojeni,
vymeénované datové prvky).

g)

Informace o implementované urovni zabezpeceni IS.

h)

Seznam informaénich systému, které byly timto systémem nahrazeny a informace
o zplisobu tohoto nahrazeni.
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D5 Vzor formulare Ukonéeni projektu — Evidenéni list

UKONCENI PROJEKTU — EVIDENCNI LIST

Kopie tohoto dokumentu je odesildna na UVIS

Informacéni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacéniho
systému

Projekt

Identifikace projektu

Nazev projektu

Identifikace druhu projektu

Nazev druhu projektu

Identifikace faze projektu

Nazev faze projektu

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a pfijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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UKONCENI PROJEKTU — EVIDENCNI LIST

a) Datum ukonéeni projektu.

b) Zpuasob ukonéeni projektu.

Komentar: Spravce muZe ukoncit projekt v ramci standardniho postupu projektu nebo pfedcasné na zakladé
svého rozhodnuti.

c) Analyza spinéni cili uvedenych v Projektovém zaméru.

d) Analyza plnéni éasového harmonogramu projektu.

e) Analyza ¢erpani finanénich prostredkii.

f) Analyza nasazeni kapacit spravce.

g) Analyza vyslednych hodnot charakteristik jakosti.

h) Analyza prabéhu subprojektt a jejich podilu na celkovém vysledku projektu (v pfipadé, ze
se jedna o kombinovany projekt).
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D6 Vzor formulare Protokol o vyiazeni IS z provozu — Evidenéni list

PROTOKOL O VYRAZENI IS Z PROVOZU -
EVIDENCNI LIST

Kopie tohoto dokumentu je odesildna na UVIS

Informacni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacéniho
systému

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a prijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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PROTOKOL O VYRAZENI IS Z PROVOZU -
EVIDENCNI LIST

a)

Informace o podkladu pro ukonéeni provozu IS (zakon, vyhlaska apod.).

b)

Stupeii utajeni archivovanych dat.

c)

Informace o provedeni archivace dat (pokud byla vyzadovana).

d)

Datum ukongéeni provozu IS.

Strana 63
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D7 Vzor formulare Evidenéni list ISVS

EVIDENCNI LIST ISVS

Kopie tohoto dokumentu je odesildna na UVIS

Informacéni systém

Identifikace spravce

Nazev spravce

Identifikace informacéniho
systému

Nazev informacéniho
systému

Zpracovatel

Jméno

Funkce

Organizace

Dokument

Verze

Datum zpracovani

Ugel dokumentu

Souvisejici dokumenty

Poznamky, ukoly

Schvalovaci tabulka

Role Jméno a prijmeni Datum schvaleni Podpis

Spravce IS
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EVIDENCNI LIST ISVS

a) Identifikaéni udaje (identifikator IS (1IS000) — pridéluje UVIS, nazev IS, definice IS, spravce

IS, provozovatel IS).

b) Stav zivotniho cyklu IS: zahajeni vyvoje, zahajeni provozniho uzivani, modifikace IS,
ukonceni provozu IS (k jakému datu).

c) Uégel IS (uvadi se zakladni Géel,vyznam, smysl a pfinos provozovani IS).

d) Popis funkci IS (uvadéji se zakladni funkce, které IS zajist'uje, jako jednotlivé polozky
konfigurace systému).

e) Architektura IS(uvadi se konfigurace ve ¢lenéni HW, SW, komunikacni a jiné polozky).

f) Pristup verejnosti k IS (jaké jsou moznosti €i zplsoby pristupu verejnosti k IS, je-li pristup
na Internetu, uvede se http://adresa).

g) Datové rozhrani.

o Seznam datovych prvkul (uvadi se druh (jednoduchy, slozeny, dil¢i), akronym,nazev
prvku, definice prvku, datovy typ hodnot, max. a min. délka hodnot, identifikator
Ciselniku).

5 U slozenych datovych prvkia seznam diléich datovych prvk.

h) Pouzité Ciselniky — pouze Ciselniky pouzivané pro komunikaci s ostatnimi systémy nebo

externimi uzivateli (identifikator ¢iselniku — pridéluje UVIS, nazev éiselniku, definice
Ciselniku, spravce ¢iselniku, jak a kde Ize €iselnik ziskat, http://adresa).

Vazby na jiné IS (moznosti €i zplisoby spoluprace daného IS s jinymi IS).

i)

Uzivatelé IS (kdo jsou soucasni €i potencialni uzivatelé IS véetné definovani toho co jim IS
prinese).
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EVIDENCNI LIST ISVS

k) Legislativni ramec IS (prehled pravnich predpisti upravujicich ptisobnost organu VS a na
jejichz zakladé je IS provozovan).

I) Uroven zabezpeéeni IS: (zda existuje bezpeénostni politika a zda existuje bezpeénostni
projekt).
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