NABIDKA NA VEREJNOU ZAKAZKU

Ndazev predmétu zakazky:

»Software pro WEB portal pro prodej aplikace TreeINFO pro SharePoint".

Dodavatel

Nazev: RUBISOFT, s.r.o.

Pravni forma: Obchodni spolecnost s ru¢enim omezenym
Sidlo: Univerzitni 8, 320 00 Plzen

IC: 123 45 678

DIC: CZ123 45 678

Kontaktni osoba

Kontaktni osoba:

Kancelar a
korespondencni
adresa.

Tel.:

Fax.:

E-mail:

Bankovni spojeni

Natalia Rubinova

Univerzitni 8, 320 00 Plzen
+420 774847516
+420 774847518
rubinova@RubiSoft.cz

Nazev banky: CSOB

Adresa banky: Sedlackova 26A, Plzen
Cislo G¢tu: 1234567890

Kéd banky: 0300

IBAN: CZ81 0100 0000 0012 3456 7890
BIC (ptvodné SWIFT): CEKOCZPP


mailto:rubinova@yyy.cz
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1 Vymezeni predmétu zakazky
Spoleé¢nost RUBISOFT s.r.o. predklada spolecnosti SYCONIX a.s. nabidku na zpracovani software pro
WEB portal pro prodej aplikace TreeINFO pro SharePoint.

2 Navrh smlouvy

K této nabidce je pfilozen ndvrh smlouvy, ktery obsahuje ramcovou specifikaci, etapy realizace dila,
harmonogram plnéni dle etap, cenu a platebni kalenda¥, akceptacni kriteria a odstrafiovani vad,
soucinnost objednatele a vzajemnou komunikaci, feseni spord.

3 Kvalifikacni predpoklady
Spolec¢nost RUBISOFT s.r.o. splfiuje vSechny potiebné kvalifikacni pfredpoklady. Vse je dolozeno
pfilozenymi pfislusnymi doklady.

3.1 Zakladni kvalifika¢ni predpoklady
Cestné prohlaseni o splnéni zakladnich kvalifika¢nich predpoklad@ podle § 53 odst. 1 pism. a), b, c),
d), e), f), g), h) zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach je prilozeno v priloze A.

3.2 Profesni kvalifika¢ni predpoklady

Ufedné ovérena kopie vypisu z obchodniho rejstiiku, které dle § 54 pismeno a) zakona ¢&. 137 /
2006 Sh., o verejnych zakazkach, potvrzuje splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladi je
pfiloZzena v ptiloze B.

3.3 Technické kvalifika¢ni predpoklady

Nase spolecnost byla zaloZena v roce 2007 a od té doby se zabyvame vytvarenim komplexnich
softwarovych internetovych feseni. Byli jsme zapojeni do riznorodych projektd, které se tykaly
oblasti implementace web portal( a jinych oblasti informacnich systémd.

Referencni list, dokladajici zkusenosti v oblasti implementace web portall a ¢estné prohlaseni dle §
56 odst. 1, pismeno a) zakona €. 137 / 2006 Sb., o verejnych zakazkach jsou ptiloZeny v pfiloze C.

3.4 Ekonomické kvalifika¢ni predpoklady

Cestné prohlaseni o obratech dle § 55 odst. 1, pismeno c) zékona €. 137 / 2006 Sb., o veFejnych
zakdazkach, které potvrzuje, Ze nase spolecnost splnila ekonomické a financni kvalifikacnich
predpoklady je pfiloZzeno v priloze D.



4 Cestné prohlaseni o vazanosti celym obsahem nabidky
Cestné prohlasuji, Ze nase spoleénost je vazana celym obsahem nabidky po celou dobu b&hu
zadavaci [hlty.

5 Cestné prohlaseni o souhlasu se zadanim a podminkami

Cestné prohladuji, 7e nase spole¢nost se sezndmila se zadanim a podminkami zakdzky na dodavku s
nazvem ,Software pro WEB portal pro prodej aplikace TreeINFO pro SharePoint” a pfed podanim
nabidky si vyjasnila vSechna pfipadna spornd ustanoveni a technické nejasnosti a zadani a
podminky této zakazky respektuje.

6 Vyjadreni k technickym poZadavkiim zakazky

Spolec¢nost RUBISOFT s.r.o. vytvofi portalovou aplikaci dle zadanych a nasledné blize
specifikovanych pozadavk(l. PouZito bude vlastni portalové feseni postavené na principu
modularity, jehoz funkcionalitu je mozZno rozsifovat prostfednictvim jednotlivych modul( a
prizpUsobit tak aplikaci vlastnim poZadavkdm.

6.1 Centralni misto pro ukladani vSech informaci o produktu , TreeINFO
pro SharePoint“

Portdl umozni ulozZit text, obrdzky a dokumenty, které popisuji jednotlivé moduly produktu. Texty je
mozZné vytvdret pfimo v portdlu a po kontrole presunout ke zverejnéni na portdlu.Texty podporuji
hypertextové odkazy na jiné texty, uloZené v portdlu.

Soucasti aplikace je modul wiki, ktery umoZznuje vytvareni a spravu textovych dokumentd,
provazani dokument( hypertextovymi odkazy, vkladani obrazk(, videa i dalSich multimedialnich
soubord, editaci textd WYSIWYG editorem.

Modul redakéni systém umoziiuje schvalovani veskerych dokumentd pred jejich vydanim.

6.2 Poskytuje popis vSech moduli , TreeINFO pro SharePoint"

Kazdy nabizeny modul mad na portdlu své misto, kde se soustredi veskeré informace o modulu.

V modulu wiki mizZe byt pro kazdy TreeINFO modul zaloZena stranka s popisem daného modulu a
odkazy na dodatecné informace k modulu.

Modul menu umoziiuje vytvofit plné konfigurovatelné menu, do kterého Ize umistovat odkazy na
stranky wiki. Tento modul Ize nakonfigurovat tak, Ze se po pridani stranky do wiki automaticky
vytvori odkaz v menu v pfislusné kategorii. UZivatel ma moznost libovolné ménit strukturu menu
podle svych poZadavkd.

6.3 Umoznuje vyhledavat informace
UZivatel muZe vyhleddvat informace pomoci fulltext nebo navigaci v poloZkdch portdlu.

Modul vyhledavani umoziuje fulltextové vyhledavani informaci ze vSech pouzitych moduld.
UZivatel ma mozZnost definovat v kterych modulech se bude vyhledavat.



V modulu menu lze nadefinovat vlastni strukturu menu, kterd umozni snazsi navigaci v polozkach
portalu.

Modul wiki umoznuje vytvofit nékolikaurovriové rozcestniky s odkazy na polozky portalu.

Modul navigace (breadcrumbs) poskytuje uzivateli prehled o tom, na kterém misté a v jaké hloubce
struktury webu se uZivatel nachdazi. UmoZnuje vrétit se do libovolné nadfazené polozky portalu.

6.4 Umoznuje komunikovat uZivateliim s vyrobcem
V ramci portdlu bude existovat diskusni forum pro komunikaci mezi uZivateli a vyrobcem.

Modul férum poskytuje diskusni férum clenéné do viaken.

6.5 Slouzi k ziskavani namétii na dalsi rozvoj aplikace , TreeINFO pro

SharePoint“
UZivatelé mohou pres portdl zaddvat ndméty pro dalsi rozvoj aplikace.

Uzivatelé mohou psat své ndméty do specialniho vlakna v diskusnim féru. Upozornéni na novou
zpravu muze byt zaslano administratorovi nebo jiné odpovidajici osobé prostrednictvim mailu nebo
protokolem jabber.

Modul zpravy umoznuje na libovolnou stranku portalu umistit formuldr nebo odkaz na formular pro
napsani rychlé zprdvy administratorovi nebo jiné odpovidajici osobé.

6.6 Obsahuje odkazy na dalsi produkty pouzivané s ,TreeINFO pro
SharePoint“

Portdl obsahuje seznam odkazu na dalsi stranky, které souviseji s produktem. Seznam se dd snadno
upravovat administrdatorem.

V modulu wiki je umoZnéno na libovolnou stranku umistit odkazy na dalsi stranky, které souviseji
s produktem, nebo na externi stranky. Ke kazdému produktu Ize nadefinovat souvisejici produkty
nebo jiné stranky. Mezi témito souvisejicimi zdroji jsou nasledné automaticky vytvoreny odkazy.

Modul sprava odkazd umozriuje nadefinovat seznam odkazd kamkoliv na portal i mimo portal a
tyto odkazy poté umistovat kamkoliv na portél. Pfi zméné odkazu ve spravci odkaz( se automaticky
aktualizuji cile vSech odkaz( umisténych na webu.

6.7 Umoznuje objednat vybrany modul
UZivatel je presmérovdn na strdanku, kde mizZe vybrany modul pfimo objednat.

V modulu obchod lze vytvofit internetovy obchod, ve kterém je mozno objedndvat produkty,
sledovat zakazky a zobrazovat historii objednavek.

6.8 Umoznuje zaregistrovat zakoupeny modul
UZivatel muZe vyplnit registracni udaje a zaregistrovat se jako uZivatel modulu a pfipadné prihldsit
k odbéru newsletterd.



Modul registrace uzivateld umoznuje uZivatellm zaregistrovat se na strankach a pfrihlasit se k
odbéru novinek zasilanych administratory anebo byt informovan o zménach na portalu. Informace
mohou byt zasildny na mail nebo na jabber.

6.9 PInohodnotny redak¢ni systém pro upravy obsahu
Veskery obsah portdlu je snadno administrovatelny administrdtorem bez znalosti programovadni.

Modul administrace umoznuje jednoduchou a intuitivni spravu obsahu portélu pres webové
rozhrani, do ného? je soustfedéna konfigurace viech modulll. Rozhrani obsahuje bézné uzivatelské
ovladaci prvky, takze neni nutno mit znalosti v programovani.

6.10 Napojeni na DMS systém TreeINFO
Portdl umozni prebirat dokumenty ze systému TreelNFO.

Modul sprava dokument( poskytuje bézné DMS sluzby, ale Ize jej nakonfigurovat tak, aby vyuZival
jako uloZisté jiné DMS systémy. Potom tento modul slouZi jako rozhrani k pfipojenému DMS
systému.

6.11 Aplikace bude podporovat veskeré bézné pouZivané prohliZece.
MS Explorer, Firefox,...

Aplikace je optimalizovana pro poutZiti v prohlizecich MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera,
Google Chrome, Safari a Konqueror a v prohlizecich v mobilnich zafizenich.

7 Celkova nabidkova cena

Prace Pocet dni Cena bez DPH DPH Cena s DPH

Analyza 30 100 000,- K¢ 19 000,- K¢ 119 000,- K¢
Implementace 60 330 000,- K¢ 62 700,- K¢ 392 700,- K¢
Celkem prace: 90 430 000,- K¢ 81 700,- K¢ 511 700,- K¢
Celkem: 90 430 000,- K¢ 81 700,- K¢ 511 700,- K¢




8 Cestné prohlaseni o pravdivosti
Cestné prohladuji, Ze véechny udaje v nabidce véetné pfiloh jsou pravdivé.

V Plzni, dne 28.02.2010

Podpis opravnéné osoby uchazece Natalia Rubinova



Priloha A

Cestné prohlaseni o spInéni zakladnich kvalifikaénich predpokladii podle § 53 odst. 1 pism. d), e)
zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni

(dale jen ,,zakon*)

Prohlasuji timto cestné, Ze:

e vU¢i majetku uchazece neprobiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o dpadku

nebo insolvencni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Uhradé naklad

insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostaéujl'ciﬂl

nebo zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpist,, (§ 53 odst. 1 pism. d/
zakona),

e uchaze€ neniv likvidaci (§ 53 odst. 1 pism. e/ zdkona)

Toto Cestné prohldseni podepisuji jako

R Jednatel spole¢nosti s ru¢enim omezenym....RUBISOFT s.r.0....ccccceeeeuvveennn.

(napr. pfedseda predstavenstva a.s., jednatel spolecnosti s rucenim omezenym atd., jednd se pouze
o demonstrativni vycet)

podpis

titul, jméno, pfijmeni


http://www.verejna-zakazka.cz/zakon/zpoznamka.php#p41

Priloha B

Uredné ovérena kopie vypisu z obchodniho rejstfiku



Priloha C
Seznam vyznamnych dodavek realizovanych

dodavatelem v poslednich 3 letech

dle § 56 odst.1, pismeno a) zakona ¢.137 / 2006 Sb.,

o verejnych zakazkach

Ja, nize podepsana, €estné prohlasuji, Ze dodavatel:
Obchodni firma — nazev: RUBISOFT s.r.o
Sidlo — adresa: Univerzitni 8, 320 00 Plzen

IC: 123 45678

jako zajemce o UCast v uzSim Fizeni pro zadani verejné zakazky:

Verejna zakazka:  Software pro WEB portal pro prodej aplikace TreelNFO pro
SharePoint

Zadavatel: SYCONIX, a.s.

prokazuji splnéni technickych kvalifikaCnich pfedpokladu nize uvedenym:

Referencni list:

Nazev projektu: Portal internetového obchodu www.murrano.cz
Charakter projektu Internetovy obchod s moznosti registrace uzivatel a
(popis): online objednavek zbozi

Rozsah praci: . L. .
Financni rozsah do 350 000,-- K¢

(v tis.KE)

Doba plnéni:
02/2007 - 07/2007

(od — do; mésic/rok)

Zadavatel: Murrano s.r.o.
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Kontaktni osoba
objednatele:

FrantiSek Novotny, fnovotny@murrano.cz, tel.:
+420764857423

Doplriujici informace
(volitelné):

Nazev projektu:

E-learningova a on-line podpora vzdélavaciho programu
Funkéni studium a ostatnich vzdélavacich programu

Charakter projektu
(popis):

Kompletni e-learningova a on-line podpora pro vedouci
pracovniky stiedisek volného ¢asu, skolnich druzin a
Skolnich klubti a vedouci pracovniky nestatnich
neziskovych organizaci pracujicich s détmi a mladezi.

Rozsah praci:

(v tis.KE)

Financ¢ni rozsah do 5 000 000,-- Ké

Doba plnéni:

(od — do; mésic/rok)

08/2007 — 07/2009

Zadavatel:

Narodni institut déti a mladeze Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy

Kontaktni osoba
objednatele:

Bc. Jan Frisch

e-mail: jan.frisch@nimd.cz

Doplriujici informace
(volitelné):

Nazev projektu:

Vytvoreni informaéni platformy TTM a technicka podpora

E-learningu

Charakter projektu
(popis):

Vytvoreni a provoz informaéniho internetového portalu
zaméreného na podporu inovaci a transferu znalosti a
technologii v oblasti biologickych a ekologickych véd

Rozsah praci:

(v tis.Kg)

Finanéni rozsah do 2 000 000,-- Ké

Doba plnéni:

(od — do; mésic/rok)

09/2009 - 04/2010

Zadavatel:

Biologické centrum AVCR, v.v.i.
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mailto:fnovotny@murrano.cz

Kontaktni osoba
objednatele:

MUDr. Katefina Ciharova

katerina.ciharova@ila.cz

Doplriujici informace
(volitelné):

Toto prohlaseni Cinim na zakladé své jasné, srozumitelné a svobodné vile a jsem si
védoma vSech nasledkul plynoucich z uvedeni nepravdivych udaju.

Natalia Rubinova

podpis opravnéné osoby dodavatele
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Priloha D
Prohlaseni dodavatele o obratech dle 8§ 55 odst.1, pismeno c)

zakona ¢.137 / 2006 Sb., o verejnych zakazkach

J4, nize podepsana Cestné prohlasuji, ze dodavatel:
Obchodni firma — ndzev: RUBISOFT s.r.o.
Sidlo — adresa: Univerzitni 8, 320 00 Plzen

IC: 12345678

jako zajemce o ucast v uzsim Fizeni pro zadani vefejné zakazky:

Verejna zakazka: Software pro WEB portal pro prodej aplikace TreelNFO pro
SharePoint

Zadavatel: SYCONIX, a.s.

prokazuji spinéni ekonomickych a finan¢nich kvalifikaénich pfedpokladl nize uvedenym:

Obraty dodavatele :

Ugetni obdobi: 2007 2008 2009
Celkovy obrat: 5 miliénu CZK 25 miliénu CZK | 32 miliénu CZK
(v tis.KE)

Kromé toho, ¢estné prohlasuiji, Ze spoleénost RUBISOFT s.r.o. dosahla kladného vysledku
hospodareni za posledni 3 u€etni obdobi.

Toto prohlaseni ¢inim na zakladé své jasné, srozumitelné a svobodné vile a jsem si
védom vSech nasledkl plynoucich z uvedeni nepravdivych udaju.

Natalia Rubinova

podpis opravnéné osoby dodavatele
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Navrh smlouvy

Smlouva o dilo
¢

SYCONIX, a.s.,
se sidlem O. Peska 725, 272 01 Kladno
IC:26458586 DIC: CZ26458586
Obchodni rejstrik vedeny rejstfikovym soudem v Praze, oddil B., vloZka 9962
Bankovni spojeni: CSOB a.s. Praha; Cislo Gctu: 171396134/0300
jednajici ing. Stépanem PSenickou, predsedou predstavenstva

(dale jen ,objednatel")

a

RUBISOFT s.r.o.
se sidlem Univerzitni 8, 320 00 Plzeri
IC:12345678 DIC: CZ12345678
Obchodni rejstrik vedeny krajskym soudem v Pizni, oddil B., viozka 401
Bankovni spojeni: CSOB; Cislo G¢tu: 1234567890/0300
Zastupce statutarniho organu: Natalia Rubinova

(dale jen ,zhotovitel")

uzaviena v souladu s ustanovenim § 536 zakona ¢. 513/1991 Sb. (obchodni zakonik) ve znéni
pozdéjsich zmén a doplikd

Smluvni strany, védomy si svych zavazkii v této smlouvé obsazenych a s umyslem byt
touto smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:

UCEL SMLOUVY

Ucelem této smlouvy je stanovit podminky a pravidla provadéni komplexni dodavky ,Software pro
WEB portal pro prodej aplikace TreeINFO pro SharePoint" dle specifikace uvedené v ptiloze ¢.
1, ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy (dale téz jen ,aplikace® nebo ,dilo"), dodavané
zhotovitelem, a to v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou, jakoZ i stanoveni
rozsahu implementace aplikace tak, aby mohla fadné fungovat.

Objednatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou podle ¢eského pravniho
fadu a ze splfuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén
tuto smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou podle ¢eského pravniho
fadu a Ze spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén
tuto smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele dodat a implementovat ,Software pro WEB portal
pro prodej aplikace TreeINFO pro SharePoint" v rozsahu uvedeném v pfiloze ¢ 1 této
smlouvy, vcetné jejiho otestovani a tomu odpovidajici zavazek objednatele zaplatit za dodani
a implementaci plné funkcni aplikace dohodnutou cenu.
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MISTO A TERMIN PLNENI

Misto pInéni pro dodani aplikace a provedeni jeji implementace je sidlo provozovny objednatele na
adrese Freyova 1/12, 190 00 Praha 9 — Vysocany.

Zakladni rdmec implementace systému je stanoven v rozsahu a v harmonogramu stanoveném
prilohou €. 2 této smlouvy (Harmonogram plnéni).

CENA A PLATEBNI PODMINKY
Cena za pInéni zhotovitele dle této smlouvy a jeji splatnost je stanovena v priloze €. 3 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit cenu na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem v souladu
s pfilohou €. 3 této smlouvy.

Vsechny faktury (dariové doklady) musi obsahovat nasledujici Udaje: oznaCeni smluvnich stran a
jejich adresy, IC, DIC, Udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejsttiku
vCetné spisové znacky, Cislo této smlouvy, Cislo faktury, den vystaveni a den splatnosti
faktury, oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou Castku,
oznaceni prislusné polozky splatkového kalendare (predmét pinéni), razitko a podpis
vystavovatele faktury.

Cena je vzdy splatna v souladu s platebnim harmonogramem uvedenym v pfislusné casti pfilohy ¢. 3
této smlouvy, na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem. Termin splatnosti jednotlivych
faktur bude vzdy 30 dni od jejich vystaveni.

Celkova cena uvedena v priloze €. 3 této smlouvy za pInéni zhotovitele poskytnuté dle této smlouvy
je konecna. Jediné pripustné zvySeni ceny uvedené v pfiloze ¢. 3 této smlouvy je mozné
v pfipadé, ze v prlbéhu realizace predmétu této smlouvy dojde ke zméné v sazbach dané
z pfidané hodnoty. V takovém prfipadé bude cena upravena podle sazeb dané z pfidané
hodnoty platnych v dobé vzniku zdanitelného plnéni.

SOUCINNOST OBJEDNATELE, PLNENI ZHOTOVITELE
Objednatel se zavazuje:

zajistit na naklad objednatele poskytnuti veSkeré potiebné podpory pfi plnéni zhotovitele
podle této smlouvy;

zajistit na svlj naklad veskeré nalezitosti nutné pro fadné pInéni zhotovitele podle této
smlouvy, pokud bude pInéni provadéno v provozovné objednatele, a to zejména
dostatecny pristup k hardware a software;

Dalsi podminky a rozsah soucinnosti je stanoven v pfiloze €. 5 této smlouvy.

Mista, ve kterych bude probihat Skoleni zaméstnancd objednatele, bude zajistovat objednatel,
neurci-li zhotovitel jinak.

Zhotovitel je opravnén pouzit k plnéni této smlouvy tfeti osoby i bez predchoziho souhlasu
objednatele. V takovém pfipadé nese zhotovitel stejnou odpovédnost jako by plnil sam.

Bude-li mit objednatel poZadavek na jakoukoliv zménu aplikace ¢i dodatecné dodavky nebo sluzby,
vyrozumi o tom pisemné zhotovitele. Zhotovitel do 10 pracovnich dni poskytne objednateli
zpravu o dopadech takovych zmén ¢i dodavek na plnéni dle této smlouvy, zejména na Casovy
harmonogram a cenu pinéni dle této smlouvy. Dohodnou-li se smluvni strany na zméné i
dodatecné dodavce, uzaviou dodatek, ktery pfipravi opravnéné osoby k podpisu zastupclim
smluvnich stran.
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TERMINY PLNENI

Zhotovitel se zavazuje zahajit prace na pInéni dle této smlouvy bezodkladné po jejim uzavreni s tim,
Ze bude postupovat podle harmonogramu uvedeného v priloze €. 2 této smlouvy.

V pfipadé prodleni zplisobeného okolnostmi na strané objednatele, zejména podstatnym porusenim
jeho povinnosti dle této smlouvy, plati, ze veskeré terminy plnéni zhotovitele se prodluzuji o
dobu, po kterou trvaly prekazky a okolnosti zplsobuijici prodleni na strané objednatele.

Dojde-li k prodleni zhotovitele s plnénim dle této smlouvy z d@vodd neleZicich na jeho strané nebo
na strané jeho subdodavatelll, prodluzuji se adekvatné tomuto prodleni Ihity k predani dila
nebo jeho ucelenych ¢asti.

PREDANI DILA A AKCEPTACNI TESTOVANI

Mistem predani dila je misto plnéni dle odst. 3.1 této smlouvy. Dilo bude predano v etapach dle
harmonogramu stanoveném prfilohou ¢ 2 této smlouvy. Kazda etapa bude uzaviena
akceptacnim protokolem podepsanym objednatelem, pokud objednatel vystup pfislusné etapy
plnéni dila jakozto vyhovuijici sjednanym podminkam prevezme.

Vystupy jednotlivych etap jsou popsany v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V pfipadé, Ze se na zakladé pInéni zhotovitele maji nékteré véci stat vlastnictvim objednatele,
prechazi na objednatele vlastnické pravo dnem predani takovych véci objednateli.

Nebezpedi Skody prechazi na objednatele dnem predani véci.

ZARUKA

Zhotovitel poskytuje timto zaruku na funkCnost aplikace po dobu 1 roku od predani a prevzeti
kompletniho a funkéniho dila. V ramci této zaruky zhotovitel odstrani veskeré ptipadné vady
dila spocivajici v jiném fungovani aplikace, neZ jak bylo sjednano, pokud tyto nebyly
zpdsobeny tfeti osobou.

Zhotovitel neodpovida za vady, jejichz plivod spociva v podkladech predanych objednatelem nebo
pokynech objednatele, pokud zhotovitel na jejich nevhodnost upozornil a objednatel na jejich
dodrzeni trval. Zhotovitel rovnéZz neodpovidd za vady vzniklé po predani dila zménou
vychozich podminek (tj. pfedpisd, podkladl, technickym pokrokem apod.) pokud o pfipravé
téchto zmén nevédél a ani pfi vynalozeni veskeré odborné péce je nemohl predvidat.

Vady feSeni provozniho charakteru, které vzniknou v zarucni dobé a nejsou vadami zplsobenymi
objednatelem, je zhotovitel povinen odstranit bezplatné v misté vzniku vady na své naklady.

V pripadé zjisténi vady dila v priibéhu zarucni doby je zhotovitel povinen tuto vadu odstranit na
vlastni naklady a to v pfiméfené Ihdté dohodnuté smluvnimi Stranami, nedojde-li k dohodg,
pak do 30-ti dnli od obdrzeni vyzvy k odstranéni vady.

OSTRANOVANI VAD

Zhotovitel se zavazuje odstranit zjisténé vady systému v terminech a zplsobem uvedenym v pfiloze
¢. 4 této smlouvy.

Pozadavek objednatele na odstranéni jakékoliv vady musi byt vzdy proveden prokazatelnym
zplsobem.

VYSSi MOC
Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni s plnénim povinnosti stanovenych touto
smlouvou, pokud bylo zplisobeno okolnostmi vyluCujicimi odpovédnost (dale jen ,vyssi moc").
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Za vyssi moc ve smyslu této smlouvy se povazuji mimoradné okolnosti branici docasné nebo trvale
splnéni v ni stanovenych povinnosti, pokud nastaly po jejim uzavieni nezavisle na vili povinné
strany a jestlize nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvraceny
ani pfi vynalozeni veskerého Usili, které Ize rozumné v dané situaci pozadovat.

Za vyssi moc se vSak nepokladaji okolnosti, jez vyplyvaji z osobnich, zejména hospodarskych
pomérl povinné strany, a dale prekazky plnéni, které byla tato strana povinna prekonat nebo
odstranit podle této smlouvy, obchodnich zvyklosti nebo obecné zavaznych pravnich predpisd,
nebo jestlize mize dlsledky své odpovédnosti smluvné prevést na treti osobu, jakoz i
okolnosti, které se projevily az v dobé, kdy byla povinna strana jiz v prodleni.

Za vyssi moc se rovnéz nepovazuje okolnost, o které mohla a méla povinna strana pri uzavirani
smlouvy predpokladat, ze patrné nastane, ledaze by opravnéna strana dala najevo, ze uzavira
smlouvu i pfesto, Ze tato prekazka mdze plnéni smlouvy ohrozit, nebo jestlize o této okolnosti
opravnéna strana nepochybné védéla a povinnou stranu na ni neupozornila, i kdyZ musela
ddvodné predpokladat, ze neni tato okolnost povinné strané znama.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Tato smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou dle harmonogramu pfilozeného v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.
Tuto smlouvu Ize predcasné vypovédét:
dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude rovnéz vyporadani vzajemnych zavazk( a

pohledavek,

pisesmnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy jednou ze
smluvnich stran, které je Gcinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména prodleni smluvni strany s plnénim nepenézitych
zavazkd delSi nez jeden (1) mésic, popfipadé prodleni smluvni strany s plnénim penéZitych
zavazk(l delsi nez jeden (1) mésic.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ochrany informaci
a feSeni spord.

OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni
stranu ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech souvisejicich s pInénim této smlouvy.

Opravnénou osobou za objednatele je: [Stépan Psenicka]
Opravnénou osobou za zhotovitele je: Natalia Rubinova

Opravnéné osoby, které zastupuji zajmy svého zmocnitele, pfijimaji poZzadovana rozhodnuti nebo
zajistuji bezodkladné pftijeti pfislusSnych opatfeni a staraji se o dobrou spolupraci mezi
smluvnimi stranami. Smluvni strany mohou opravnénych osob jmenovat vice pro rlzné
¢innosti souvisejici s touto smlouvou nebo ménit stavajici opravnéné osoby a dale mohou
jmenovat zastupce opravnénych osob. Jmenovani véetné zmén opravnénych osob a jejich
zastupcl a urceni rozsahu jejich plisobnosti je vici druhé smluvni strané Gc¢inné dorucenim.
Jmenovani kazdé osoby, kterd neni pfi podpisu této smlouvy uvedena v této smlouvé, musi
byt dolozeno pisemnou plnou moci.

Opravnéné osoby se budou pravidelné schazet podle potieb zhotovitele.

Osoby uvedené v ¢l. 12.2 a 12.3 této smlouvy jsou opravnény ustanovit svého zastupce. Vystupuje-li
tento zastupce za tyto osoby, ma stejné pravomoci jako tyto osoby. Opravnéné osoby nejsou
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opravnény ke zménam smlouvy a k jejich doplnklm, ¢i zruseni, nevyplyva-li jinak ze zakona,
¢i pokud neziskaji specialni plnou moc.

OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci pInéni této smlouvy si mohou vzajemné Umysiné
nebo i opominutim poskytnout informace, které budou povazovany za ddvérné. Nedohodnou-
li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za ddvérné implicitné
véechny informace, které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj.
napriklad, ale nejenom, popisy nebo Casti popist technologickych procesti a vzorcd,
technickych vzorcl a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich
¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tretimi stranami, informace o
vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a
vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané mohlo
zplsobit Skodu (dale jen ,dlvérné informace").

Veskeré dlvérné informace zdstavaji vyhradnim majetkem predavajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o
jeji vlastni dlvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro spolupraci pfi
projektu, jez je dlivodem uzavreni této smlouvy, se obé strany zavazuji nemnozit zadnym
zpldsobem d0vérné informace druhé strany, nepredat je treti strané ani svym vlastnim
zaméstnanclim a zastupc@im s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli
plnit tuto smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit dlivérné informace druhé strany
jinak nez za Gcelem plnéni této smiouvy.

Pokud jsou dvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubord
na pocitatovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na
ddvérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance.
Bez ohledu na vysSe uvedena ustanoveni se za dlivérné nepovazuji informace, které:
se staly verejné zndmymi, aniz by to zavinila zamérné ¢ opominutim pfijimaijici strana,
méla pfijimajici strana legdlné k dispozici pred uzavienim této smlouvy, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o
ochrané informaci,

jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna
doloZzit svymi zaznamy nebo dtvérnymi informacemi treti strany,

po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez takové informace pfitom
neziska pfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Smluvni strany jsou povinny pfi archivaci veskerych ddvérnych informaci postupovat tak, aby
zabezpecdily, Zze tyto informace neziska jakakoli tfeti osoba, které se nepodili na projektu.
Pokud smluvni strany jiz nebudou nékterou z divérnych informaci potfebovat, jsou povinny
veskeré takovéto informace fadné skartovat tak, aby k nim neméla pristup zadna treti osoba.

Za prokazané poruseni ustanoveni o ochrané informaci ma poskozena strana pravo pozadovat po
druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vySi 1.000.000,- KC (slovy: jeden milion korun
Ceskych). Takto sjednana smluvni pokuta nema vliv na pfipadny narok poskozené strany této
smlouvy na Uhradu vzniklé Skody.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotceno ukoncenim Gcinnosti této smlouvy z jakéhokoliv dlivodu a
jeho Ucinnost skonci nejdiive dva (2) roky po ukonceni Gcinnosti této smlouvy.

SANKCE

Bude-li zhotovitel pfi realizaci dila v prodleni s plnénim kteréhokoliv z bodd harmonogramu
uvedeného v priloze ¢.2 této smlouvy, nalezi objednateli smluvni pokuta ve vysi 0,05% z ceny
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dila za kazdy den prodleni s pInénim takového bodu harmonogramu, celkové vsak maximalné
do vyse 10% z ceny dila.

Bude-li objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti dle této smlouvy, nalezi zhotoviteli smluvni
pokuta ve vysi 0,05% z ceny dila za kazdy den prodleni s poskytnutim soucinnosti, maximalné
vSak 10% z ceny dila.

Bude-li objednatel v prodleni s penézitym pinénim dle této smlouvy, nalezi zhotoviteli smluvni pokuta
ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni s poskytnutim penézitého plnéni.

S prihlédnutim k ustanoveni § 379 obchodniho zakoniku konstatuji obé smluvni strany s ohledem na
vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim této smlouvy, ze Uhrnna predvidatelna skoda, jez by
mohla vzniknout, mize dcinit maximalné Castku rovnajici se cené za dilo provedené
zhotovitelem a uhrazené objednatelem na zakladé této smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro
fadné plnéni svych zavazk@. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o
veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné pInéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvaijici z této smlouvy tak, aby nedochazelo k
prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich
zavazkQ. Za timto Gcelem jsou smluvni strany zejména povinny upozornit druhou smluvni
stranu v dostate¢ném predstihu na potfebu konkrétni soucinnosti. Objednatel je povinen
takovouto soucinnost poskytnout v rozsahu nezbytné nutném pro realizaci projektu, zejména
v oblasti koordinacni, kontrolni, testovaci a informacni, ledaze objednatel neni k poskytnuti
takovéto soucinnosti opravnén z titulu ochrany informaci tfetich osob, a to at’ jiz smluvné
prevzaté i zakonné.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob,
povérenych pracovnikd nebo statutarnich zastupcd smluvnich stran.

VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouve, nebo ktera maiji byt
u€inéna na zakladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané
dorucena dle odst. 15.5 této smlouvy.

Pisemnost, ktera ma byt dle této smlouvy dorucena druhé strané (oznameni), je dorucena dnem
jejiho prevzeti nékterou opravnénou osobou nebo dnem, kdy byla doruena osobné nebo
prostfednictvim drzitele postovni licence do sidla této strany a prevzata osobou opravnénou
dle zapisu v obchodnim rejstfiku za spolecnost jednat nebo zaméstnancem povérenym
prejimanim pisemnosti. V pochybnostech se ma za to, Ze zaméstnanec, ktery pfijeti potvrdil za
slovem ,pfevzal dne" datem, svym podpisem a razitkem spolecnosti, je pisemnosti prejimat
opravnén.

Nepodatri-li se pisemnost dorucit dle pfedchoziho odstavce, za den doruceni se povazuje téz den, kdy
bylo prijeti této pisemnosti adresatem odmitnuto. Je-li dorucovano prostiednictvim drzitele
postovni licence do vlastnich rukou na adresu uvedenou v této smlouvé nebo na adresu,
kterou strana pisemné oznamila jako zménu této adresy, za den doruceni se téZ povazuje treti
den od oznameni o uloZeni zasilky na posté, i kdyZ se adresat o tom nedozvédél, nebo den,
kdy zasilka byla odeslana zpét jako nedorucitelnd, protoze strana se odstéhovala; po zaniku
této smlouvy tato fikce plati jen, byla-li pisemnost zaslana téz na adresu sidla uvedeného
v obchodnim rejsttiku.

Ucinky doruceni mohou nastat téZ dorucenim pisemnosti telegraficky, faxem nebo elektronickou
postou na adresy, faxova Cisla a e-mailové adresy uvedené u opravnénych osob.

Uklada-li smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, midze byt dorucen bud’ v papirové
formé& nebo v elektronické (digitalni) formé jako dokument textového procesoru MS Word

vv7s

verze 2003 nebo vyssi na dohodnutém médiu.
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Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnd.

RESENI SPORU

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporl vzniklych na
zdkladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a kjejich vyreSeni zejména
prostrednictvim jednani kontaktnich osob nebo povérenych zastupcd.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zpiisobu feSeni vzajemného sporu, ma kazda ze smluvnich stran
pravo uplatnit svlij narok u RozhodCiho soudu pfi HospodaFské komore Ceské republiky a
Agrarni komore Ceské republiky (dale jen“RS") s tim, Ze takovéto fizeni bude probihat pred
tfemi rozhodci podle Pravidel a fadu RS.

ZAVERECNA USTANOVENI

Z4adna ze smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni zplisobené vy3si moci, jak je tato definovana
v této smlouve.

Tato smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni, se
fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisli, obchodni zakonik a zakonem C.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakon(.

Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolnosti za nichZ bylo sjednano,
nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

Smluvni pInéni ze strany zhotovitele je s vyhradou, Ze nevzniknou zadné prekazky na zakladé
narodnich a/nebo mezinarodnich pravnich predpisti, pfedevsim pak na zakladé predpisl o
kontrole exportu.

Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této smlouvy. Tuto smlouvu
je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatk( této
smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha ¢. 1 Ramcova specifikace aplikace

Priloha €. 2 Harmonogram pInéni

Priloha €. 3 Cena a platebni kalendar

Priloha ¢. 4 Akceptacni kritéria a odstranovani vad
Priloha ¢. 5 Soucinnost objednatele

Tato smlouva je uzaviena ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi po dvou (2)
vyhotovenich.
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Objednatel

\Y dne__

SYCONIX, a.s.,
jednajici ing. Stépanem Psenickou,
predsedou predstavenstva

Zhotovitel

Spolec¢nost.
jednajici [Natalii Rubinovou],
[jednatel spole¢nosti ]
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Pfiloha ¢. 1
Ramcova specifikace

ZAKLADNI VLASTNOSTI RESENI

Dodané reseni bude obsahovat nasleduijici funkce.

Centralni misto pro ukladani vSech informaci o produktu ,TreeINFO pro
SharePoint"

Portal umozni ulozit a text, obrazky a dokumenty, které popisuji jednotlivé moduly produktu. Texty
je mozné vytvaret primo v portalu a po kontrole presunout ke zverejnéni na portalu.Texty podporuji
hypertextové odkazy na jiné texty, ulozené v portalu.

Poskytuje popis vsech moduld ,, TreeINFO pro SharePoint"

Kazdy nabizeny modul ma na portalu své misto, kde se soustredi veskeré informace o modulu.

Umoznuje vyhledavat informace
UZivatel mdZe vyhledavat informace pomoci fulltext nebo navigaci v polozkach portalu.
Umoznuje komunikovat uZivateliim s vyrobcem

V ramci portalu bude existovat diskusni forum pro komunikaci mezi uZivateli a vyrobcem.

Slouzi k ziskavani namétti na dalsi rozvoj aplikace ,TreeINFO pro SharePoint"

UZivatelé mohou pres portal zadavat naméty pro dalsi rozvoj aplikace.

Obsahuje odkazy na dalsi produkty pouzivané s ,TreeINFO pro SharePoint"

Portal obsahuje seznam odkaz{ na dalsi stranky, které souviseji s produktem. Seznam se da snadno
upravovat administratorem.

Umoziuje objednat vybrany modul

UZivatel je presmérovan na stranku, kde mize vybrany modul pfimo objednat.

Umoznuje zaregistrovat zakoupeny modul

UZivatel mdZe vyplnit registracni Udaje a zaregistrovat se jako uZivatel modulu a pfipadné prihlasit
k odbéru newsletterd.

PInohodnotny redakcni systém pro Upravy obsahu

Veskery obsah portalu je snadno administrovatelny administratorem bez znalosti programovani.

Napojeni na DMS systém TreeINFO

Portal umozni prebirat dokumenty ze systému TreeINFO.

Aplikace bude podporovat veskeré bézné pouzivané prohlizece.
MS Explorer, Firefox,...



ETAPY REALIZACE DILA

Etapa I. / Analyza

Vystupem bude dokument, ktery bude obsahovat:

1. Seznam pozadavkd
2. Navrh feseni
3. Zpldsob administrace

Etapa II. / Implementace

Vystupem bude hotovy web portal.
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Priloha €. 2

Harmonogram plnéni dle etap

Aktivita Do
1. Analyza 30.4.2010
2. Implementace 30.6.2010
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Pfiloha ¢. 3
Cena a platebni kalendar

CENY
Prace Pocet dni Cena bez DPH DPH Cenas DPH
Analyza 30 100 000,- K¢ 19 000,- K¢ 119 000,- K¢

Implementace 60 330 000,- K¢ 62 700,- K¢ 392 700,- K¢
Celkem prace: 20 430 000,- KC 81 700,- KC 511 700,- K¢
Celkem: 90 430 000,- KE 81 700,- KC 511 700,- KC

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

PLATEBNI KALENDAR

Modul 1 30.4.2010 119 000,- K¢

Modul 2 30.6.2010 392 700,- K¢




Pfiloha C. 4
Akceptacni kritéria a odstranovani vad

PREDANI A PREVZETI PLNENI

Pfedani a prevzeti plnéni zhotovitele dle této smlouvy probéhne na zakladé akceptacni procedury,
kterd zahrnuje porovnani skutecnych vlastnosti plnéni se specifikaci plnéni uvedenou v této
smlouvé a v navrhu reseni.

Dilo se povazuje za predané po Uspésné realizaci akceptacnich testd.

V priibéhu realizace, pred zahajenim akceptace jednotlivych etap, budou zhotovitelem vypracovana
podrobnd akceptacni kritéria a casovy plan akceptace, kterymi se pro tyto ucely rozumi
smluvnimi stranami dohodnuté vlastnosti plnéni, které budou predmétem akceptacnich testd.
Plati, Ze akceptacni kritéria maji byt pokud moZno presné meéfitelna a to dle potieby i
nezavislou treti osobou.

Pro Ucely vymezeni smluvnich povinnosti zhotovitele jsou stanovena tato zakladni akceptacni kritéria
jednotlivych etap pinéni dila.

Etapa ,Analyza“ dle ust. 4.1 Pfilohy ¢. 1 této smlouvy je akceptovana schvalenim vystupniho
dokumentu objednatelem. Schvéalenim dokumentu se z ného stava zavazna specifikace dila,
ktera slouzi i pro vlastni akceptacni procesy, kterou jsou v ramci tohoto kroku detailné
popsany.

AKCEPTACNI TESTY

Zhotovitel sdéli pisemné objednateli nejméné pét pracovnich dni predem termin zahajeni
akceptacnich testl. Objednatel je opravnén se téchto testll z(castnit a je povinen osvédcit
jejich konani.

Jestlize pInéni nesplfiuje stanovena akceptacni kritéria kteréhokoliv akceptacniho testu, je objednatel
povinen bezodkladné po provedeni takového testu dorucit zhotoviteli pisesmnou zpravu, ve
které uvede a popiSe veskeré zjisténé vady a navrhne Ihdtu nového provedeni akceptacniho
testu. Zhotovitel napravi tyto vady a pfislusné akceptacni testy budou provedeny znovu.

Pri vyskytu vad jsou smluvni strany povinny vynaloZit veSkeré rozumné Usili, aby mohl byt ¢asovy
plan akceptacnich testl dodrzen.

Béhem akceptacnich testl jsou smluvni strany povinny spolupracovat pri tfidéni vad podle jejich
zavaznosti a vyvinout veskeré rozumné Usili, aby tyto vady byly odstranény v ramci ¢asového
planu akceptacnich testd. Kdykoliv se v prlibéhu akceptacnich testd vyskytne néjaka vada,
mohou se smluvni strany dohodnout na zméné casového planu akceptacnich testli, pokud
nebude mozné zachovat plvodni plan akceptacnich test(.

VSechny zaznamy o akceptacnich testech budou obsahovat tfidéni zjiSténych vad podle stupné jejich
zavaznosti. Toto tfidéni vad se vztahuje na dokumentaci k pouZiti stejné jako na softwarové
soucasti pInéni. Rozdéleni do stupnll zavaznosti bude provedeno v souladu s nasledujicim:

2.5.1 Vada kategorie Priorita 1 (kritickd),

- aplikace neoperovatelnd nebo je nefunkcni, data jsou ztracena nebo nepfistupna a tento
stav neni ani doCasné prekonatelny nahradnim zplsobem.

- zplsobuje "zamrznuti" nebo "zhrouceni" aplikace béhem normalniho pouzivani, pficemz

tomu nemdZe byt zabranéno uzitim stanovenych postup, které jsou v kompetenci spravce
aplikace objednatele,



- zplsobuje ztrdtu nebo poruseni dat béhem béZného uzivani systému, pficemz tomu
nemlze byt zabranéno uzitim stanovenych postupl, které jsou v kompetenci spravce
objednatele,

- nefunkcénost, kterd znemoziuje vyuziti systému objednatelem.

2.5.2 Vada kategorie Priorita 2,

- dopad problému je velky, ale aplikace pokraCuje v omezeném provozu nebo existuje
nahradni feseni,

- zplsobuje vyznamné problémy pfi pouzivani aplikace, avsak je prekonatelna doCasnym
nahradnim postupem,

- zplsobuje, Ze vlastnosti aplikace se vyznamné odchyluji od specifikace v dokumentaci,
avsak neni podstatné omezena jeho funkcnost.

2.5.3 Vada kategorie Priorita 3
- problém nema zasadni vliv na ¢innost aplikace nebo se jedna o pozadavek na zménu.
- se projevuje v neshodé ovladani ¢i vystupl s chovanim popsanym v dokumentaci,

- drobné chyby nebranici provozu, nelogiCnosti ve zplsobu ovladani, ergonomické
nedostatky,

- ostatni vady, které nejsou uvedeny v predchazejicich kategoriich.

Jestlize pInéni splni akceptacni kritéria akceptacnich testll, ma se za to, Ze bylo predbéZzné predano a
objednatelem pievzato. Dilo splfiuje akceptacni kritéria v pfipad€, Ze neobsahuje zadnou vadu
uvedenou v bodé 2.5.1 a maximalné tfi vady uvedené v bodé 2.5.2 a libovolny pocet vad
uvedenych v bodé 2.5.3. V pfipadé, Ze dilo splfiuje tato kritéria, ma se za to, Ze plnéni bylo
predano fadné ve smyslu platnych pravnich predpisd. V pfipad€, Ze jsou splnéna akceptacni
kritéria, ma se pro Ucely prevzeti za to, Ze je bez vad. Tim neni dotena povinnost zhotovitele
vady v co nejkratsi dobé odstranit.

Pfi prevzeti plnéni nebo kterékoliv jeho Casti v souladu stimto clankem je objednatel povinen
podepsat predbéZny akceptacni protokol, ktery je predbéznym potvrzeni o pfijeti pinéni nebo
dané Casti.

Bez ohledu na predchazejici ustanoveni tohoto ¢lanku se ma za to, Zze objednatel fadné prevzal
plnéni, jestlize jakakoliv jeho soucast byla pouZita jinak nez pro Ucely akceptacnich test.

Pro Ucely odstranovani vad v prlibéhu zarucni doby se pfimérené pouzije ustanoveni 2.5. této prilohy
¢. 4 smlouvy. V takovémto pfipadé je zhotovitel povinen zahdjit prace na odstrafovani vad
nasledovné:

Vada Priority 1: Do 5 pracovnich dni od nahlaseni, které musi byt uskutecnéno e-mailem na
support@syconix.cz a zaroven telefonicky na hotline zhotovitele

Vada Priority 2: Do 10 pracovnich dni od nahlaseni, které musi byt uskutecnéno e-mailem na
support@syconix.cz

Vada Priority 3: Do 15 pracovnich dni od nahlaseni, které musi byt uskutecnéno e-mailem na
support@syconix.cz
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Pfiloha ¢. 5
Soucinnost objednatele

Objednatel se zavazuje, ze:

>

Poskytne zhotoviteli vyzadané informace, pripadné konzultace k soucasné informacni technologii
pouZivané v prostfedi objednatele a zaplij¢i zhotoviteli vyZadané interni predpisy objednatele
souvisejici s predmétem pinéni této smlouvy a relevantni materidly a dokumenty, které ma k
dispozici.

V pripadé potreby zajisti zaméstnanclim zhotovitele pracovni prostory (1 kancelaF) s pripojenim do
pocitaCové sité v rozsahu nutném pro fadné provedeni tohoto dila a zajisti vybranym zaméstnanciim
zhotovitele pristup na urcené pracovisté po dobu provadéni tohoto dila.

Jmenuje odpovédné zaméstnance na strané objednatele, ktefi budou vybaveni dostatecnou
pravomocdi k zajisténi aktivit potfebnych pro realizaci tohoto dila, predevsim pak vedouciho projektu,
zastupce uzivatelll systému pro spravu dokumentace a spravce systému. V pripadé jakékoli zmény
téchto zaméstnancli oznamit neodkladné zhotoviteli tuto skutecnost.

Zajistit a instalovat pro vyvoj a implementaci predmétu plnéni potfebné hardwarové, komunikacni a
softwarové prostiedky v souladu s detailnim planem projektu, a to predevsim pracovni stanice
koncovych uZivatelll a servery souvisejici s realizaci tohoto dila, datové propojeni mezi servery a
koncovymi stanicemi v dotéenych lokalitach objednatele, dodani nezbytného systémového
programového vybaveni jako jsou operaCni systémy, databaze a aplikacni software, nejsou-li
predmétem tohoto dila.
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