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Uvod

Skola marketingu, ilustrovany privodce pro manazery, je zajimavy ekonomicky komiks, ktery
by nemél chybét v batlzkach (aktovkach) studentl strednich 3kol, na stolech Zivnostnikt ¢i na
nocnich stolcich zacinajicich manazer(. A pochopitelné mezi materidly, které si za nase penize
procitaji ministersti urednici a politici.

Poctivé pfizndvam, Ze kdyz jsem knizku poprvé prolistoval, mél jsem dojem, Ze to autofi pre-
hnali. Posvatny marketing, tlusté bible profesor( ctihodnych univerzit, ideologii kapitalismu ori-
entujiciho se na rast, zbavili pompéznosti, sloZitosti a s humorem pfibliZili obycejnym lidem. Zdi
harvardské se nezhroutily, jen se staly prihlednymi. Z védy se stal stru¢ny navod, jak ji aplikovat
v praktickém zivoté, ktery je hnan potfebami vyroby, obchodu a spotieby.

Knizka ukazuje, jak se krok za krokem dostat k vytouzenému cili, kterym neni nic jiného, nez
uspokojeni potfeb spotfebitell a jeté na tom vydélat. S nedprosnou, mozna trochu i jizlivou lo-
gikou, pfiblizuje ¢tenafi zakonitosti trzniho prostredi, které nema nic spole¢ného s tunelovanim
a kapitalismem minulych stoleti. Skoda, Ze se autofi nevénovali i blizké budoucnosti, ktera prav-
dépodobné nebude jen hnana,neviditelnou rukou trhu® ale i strachem o osud civilizace a zemé-
koule, na které lidstvo Zije.

Soudim, Ze tuhle knihu by si méli precist téz mladeznici zacinajici si vydélavat na chleba v marke-
tingovych ¢ komunikacnich agenturach, které jsou obcas hnany vice kreativitou, nezli potfebnou
efektivitou. Knizku prosté doporucuji vsem, ktefi jsou ¢i se stanou soucasti komplikovaného svéta
vyroby, obchodu, financi a propagace. Vétim, Ze shledaji tuto knihu zajimavou, velice potfebnou
a ze ji budou cist s smévem ve tvafi. Mne nejen potésila, ale i podporila.

Vzdy jsem se snazil ucit marketingové komunikace srozumitelné. Kvalit autor(, kterymi jsou pa-
nové Malcom McDonald a Peter Morris oviem jesté dlouho nedosahnu. Tak jim gratuluji a taktéz
chvalim ¢tenare této knizky. Udélal rozumné rozhodnuti.

JiFi Mikes
lektor komerénich komunikaci
na Vysoké skole ekonomické v Praze
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Tady ti se zboZim pronasleduji ty s pendzi,
a ti s penézi pronasleduji ty se zbozim, . ..

1. kapitola

Pochopeni
tingovéh

V dZungli i iy LD

podnikanf se A u
nachazi mytina. o
Domorodeci ji
nazyvaji trh.

b .

Nékdy se ti se zboZim marné shanéji
po téch s penézi a naopak.
Dohromady je musi svést néjaké
kouzlo.

My toto kouzlo nazyvame MARKETING.
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. . . dokud nechyti jeden druhého.

BohuZel tomu tak vZdycky nebyva.

Dém vam tohle,
kdyz vy mi déte
uhleto,

Spoéiva to tfeba
v prodeji s univerzitnim

* diplomem?

NSV I
Nebo je to jenom jiny
nazev pro propagaci?
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