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,»[W]hen you can measure what you

v W ’ are speaking about, and express it in
4 M ereni numbers, you know something
about it; but when you cannot

» K dosazeni pozadované kvality

measure it, when you cannot express

v bui it in numbers, your knowledge is of
POtre ujeme ... a meagre and unsatisfactory kind.* —
» Kvantitativni ukazatele Lord elvin, 1555

pomahaji najit slabiny = zlepseni
davaji prehled a kontrolu
kalibruji odhady

» Vyhody
presnost a dokazatelnost

moznost statistik a vizualni prezentace

» Potreba ,,Organizational focus® — zamer zlepsovat kvalitu
vede k potrebé mit informace



Ol
» Metrika ‘p\a

)&
» Metrika = meéritelna charakteristika néjake entity
» Méreny objekt — entita
produkt
» Rozmér

relativni / absolutni
» Hodnoty
spojité / diskrétni / interval / vycet => operace

ocekavané (min/max/prumeér), skutecné (dtto, trend)

p 3 Samostudium: OpenUP Concept: Metrics



» Teorie mereni

» Metrika
ziskana na zaklade dat (primitivnich metrik)

uvedena na stupnici — nominalni / ordinalni / intervalove /
pomeérne / proporcionalni / procentualni / mira

! v~ s stav defektu
» Platnost (validnost) meéreni Sitere deilar

korelace, zavislé a nezavislé veliciny odhad pracnosti

velikost modulu

. “v . cetnost kritickych chyb
» Spolehlivost méreni % kritickych chyb

prumér/median, odchylka zmény pozadavku
» Chyby méreni

systematicke, nahodile




» Metriky sw produktu

» Slozitost, prehlednost

McCabe cyclomatic complexity
fan-in / fan-out (afferent / efferent coupling) => stabilita

weighted method per class

lack of cohesion

» Velikost
pocet UC, funkcnich bodu Halstead 1977, McCabe 1976
LOC: mozna nekdy pripadné i take Fenton 199
SLOC, DSLOC, CBLOC, TLOC Chidamber — Kemerer 1994

Martin 1994

Henderson-Sellers 1996



» Metriky produktu (2)

» Spolehlivost
MTBF = MTTF + MTTR
dostupnost [%] = (MTTF/ MTBF) x 100
» Kvalita (neprimé metriky)
pokryti testy — kodu, pozadavku
charakteristiky defektu — hustota, vyskyt
kvalita zdrojoveho kodu

#Classes  Line Coverage Branch Coverage Complexity

27 64% [N 76% I 5.373
6 63% NN 72% I 4235
186% NN 100% I—— 25

Line Coverage  Branch Coverage Complexity

» Nastroje g
PMD, FindBugs, Cobertura/Emma, ... e —

73% N 100% I 125
65% IR 52% . 125
31% I 36% I 125
95% I 100% \SN—_—— 45
207% | 0% I 25

IDE pluginy




» Projektové a procesni metriky

» Postup
pracnost
project velocity / burndown
burnup — sledovani dostupnych zdroju

jitter — change requesty a jejich zpracovani, staff turnover,
zmény postupu/planu

» Kvalita
breakage = prumérna vaha zmény (LOC / CR)
pracnost celkem, prepoctena na CR
defect discovery rate, defect removal (zpracovani, trendy)
prumérna doba opravy
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» Jak meérit

» Ukazatele (metriky) samy o sobé ,,k nicemu*
=> mereni jako proces
odhalovani pricin, trendy, statistiky

» Pristup k méreni — ve firmé
proc merit
jak s daty pracovat

» Plan méreni — pro projekt
CO merit
jak mérit
akce pri zjisteni nesouladu

» Techniky
GQM

zasévani chyb



» Goal-Question-Metric

X PFIStUP k definovani metrik Solingen, R. van, Basili, V., Caldiera, G., & D
Basili et al 1992 Rombach, H. D. Goal Question Metric
ramec pro systém zaméreny (GQM) Approach. In Encyclopedia of
na konkrétni problemy Software Engineering. John Wiley & Sons, 2002

» Goal — problém + cil mericiho programu
» Question — mérené objekty a zpusob méreni
» Metric — konkretizuji ziskavana data

G: Zlepsit spravedlivost v ocenovani prace na projektu
Q: Kolik prace odvadi jednotlivi clenové tymu?

M: Pocet radek ulozenych v svn; Vaha uzavrenych tasku v bugtrackeru
(soucty severity*effort)

P 9 Samostudium: RUP Concept: Metrics



» Nastroje pro meéreni

Coverage Report - org.jaxen.function

r
» spreadsheet, kalendar Package’  #Casses  Lino Covorage Branch Coverage Complexiy
org.jaxen function 27 64% N 76% 5.373
org.jaxen function.ext 6 63% N 72% 4235
org.jaxen function.xsit 1 86% N 100% I 25
b k Classes in this Package / Line Coverage Branch Coverage Complexity
4 ugtrac er BooleanFunction 84% NN 69°% I 8
ilin i 17% N 0% I 25
Co unction 89% NN 100% 3
» statsvn Contains Function 14% [ 0% I 25
CountFunction 78% [N 100% 5
. . FalseFunction 20% I O I 25
} lunlt a Cobertu ra FloorFunction 17% [N 0 I 25
IdFunction 5% NG 0> I 55
LangFunction 80% NN 100% [ 5.25
LastFunction 20% NG 0 I 25
LocalNameFunction 73% I 1 00% 125
NameFuynction 65% NN 52% I 125
d b 4 NamespaceUriFunction 31% [N 36% I 125
} ata aze NormalizeSpaceFunction 95% I 100% RN 45
NotFunction 20% [N 0 I 25
110 128 else if ( nav.isElement( first ) )
11 {
112 100 return nav.getElementQName( first ).
113 )
114 28 else if ( nav.isAttribute( first ) )
115 {
116 0~ , return nav.getAttributeQName( first ):
117
118 28 else if ( nav.isProcessingInstruction( first ) )
119 {
1220 0 ) return nav.getProcessingInstructionTarget( first );
121
122 28 else if ( nav.isNamespace( first ) )
123 {



» Planovani a rizeni meéreni
» Organizational focus jako vychodisko
management musi chtit ,,evidence-based process*
» Plan méreni = proC merit, co merit, jak merit, jak s daty
pracovat, jaké akce provadet s vysledky
definice metrik, jejich vyznam a zpracovani — pripravit lidi
zpusob ziskani dat — pFipravit nastroje
» Sledovani projektu a produktu
automaticke ziskavani a vyhodnocovani

sledovani (management)
korektivni akce

» Komplexni pristup:,,Program méreni*
Lightweight pristup (agile): ,,Mérit za pochodu*
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