.
A
» Vyvoj software ma N rozmeéru , ]

» ... bézna aktivita v informacni spolecnosti =

/Na zakazku
Utilita

Inter.nl ptojekt Closed source | Systémova

Krabicovy software Open source komponenta

»Pro radost” (+ reuse) Mission-critical
‘ software

Na zelené louce (green field) >
Rozvoj existujiciho produktu Komercni zakaznik
Integracni projekt Statni sféra

Vertikaly (utility, banky,
telco, ...)

> 13



» Softwarovy proces

» Proces: systematickd série akci vedouci k urcitému

Wf/@d/é% [Random House Unabridged Dictionary, 2006]
» Softwarovy \'\;}
vysledek = kvalitni software i,

[T o

clenéni: faze, aktivity
mezivysledky: artefakty
Cinitelé: role

» Meta-proces, ZC : P,
2 : .
varianty usporadani aktivit, 2 e =

)’o P 4

PrOdUktU Checkpoints  Template

___________________________________________________________________ Woarldflow Details

Tl

!'-.'l.'.l

Feport

Refers to

22



» Prubeh iterace

» Planovani cile iterace

» zejmeéna funkénost

» Doplnéni / zpresnéni pozadavku

» zaklad: plan projektu, vize, predchozi feedback

(Uprava navrhu)

v

» Implementace prirustku funkénosti

» Integrace prirustku

» oveéreni, otestovani
» (Predani do provozu)
» validace zakaznikem

» Zhodnoceni

BUSIN®SS  payiirements
Modeling . .
Analysis & Design
Flanning ’ |
Initial Config. & Changeyl [Mplementation
Planning Management

Envirenment [ Test

_ Deplaymant
T

Evaluation



» Globalni planovani: milniky
Cil: eliminovat momentalné nejvetsi riziko
Barry Boehm (1996): Anchoring the Software Process

v Vv

» LCO (Lifecycle Objectives)

» definovani terce —Vize produktu

» LCA (Lifecycle Architecture)

» urceni zpusobu reseni — Architektura technického reseni
» ovéreni — modely, technické prototypy, testy (executable)

» 10C (Initial Operational Capability)

» schopnost efektivneé ,,vyrobit™ reseni — beta verze, all features
» unit a funkcni testy

» GA (General Availability)

» uveést produkt do rutinniho provozu — ,,krabice s produktem, website
launch, raut :-)

) support team v provozu



» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny
» LCO

srozumeni s rozsahem, cenou, harmonogramem [ ’

viz Boehm: Anchoring the Software Process

» Artefakty

Vize produktu, Business case

Seznam rizik a strategie jejich reseni

Slovnik pojmu a prehled klicovych pozadavku

Koncept technického reseni (architektura + prototypy)
Plan projektu

Popis procesu a infrastruktury

» 5 Viz RUP Milestone: Lifecycle Objectives



» Postup prace s pozadavky ']

» Reqts development
Elicit
Analyze, Negotiate

O potential = stable requirements
Document

Review

O baselined requirements

» Reqts management

Change management



» Typy pozadavku

D]

» Business reqts

» Vize a rozsah projektu

» User (funkcni) reqts
» Business rules, Constraints

» Extra-functional

» vlastnosti

Priklad:
~ business rules

» System reqts

» Contractual, legal, ...



» Vize produktu: kostra

» Popis problému a ucelu

O smysl a ucel cilového produktu

O obchodni prilezitost, divod ekonomické navratnosti

» Prehled stakeholders

O kdo jsou zajemci o systém, typy uzivatell

O (potencialni konkurence)

» Prehled ocekavanych schopnosti a funkci produktu

O popis, kvalitativni charakteristiky, priority

O strucny vycet bez detailu

» Omezeni, standardy, zavislosti
O vztahujici se k projektu : IPFl’kIad:Wiegers
» (Ramec planu projektu)

O Casovy rozsah, planované verze / vydani



» Zakladni popis pripadu uziti

... ve fazi shromazd'ovani pozadavku: =
zakladni popis dane funkce aplikace

» Nazev (+ ID)

» Strucny popis — | veta

o SU002 Zaslat vyzvu zajemci >
» Pripadné

I
Zakladni kroky postupu SUD02 Zaslani vyzvy zajemci

pro klicove PU

Kdyz je vracen exemplar, na ktery je

Od kazy na zd rojové rezervace, je prvnimu zajemci v poradi
. zaslano upozornéni, Ze si jej mize
informace vypUjéit.




» Obrysy pozadavku s pripady uziti |

» Charakteristiky aktéru
» Model uziti

5U002 Zaslat vyzvu

1
SUDD2 Zasiani vyzvy zajemci

system °°“”\“" NextGen POS » < 5U002 Zasl: Kdyz je vracen exemplaf, na ktery je
g rezervace, j& prvnimu zajemei v pofadi

O 4

Zaslano upozomeni, 2e si e miize

& U002 Zaslat vyzvy zalems vypljéit.

< SUD02 Zaslat vyzvu zajemci =

1
SU0D2 Zastani vizvy zajemci B]

Customer /)

] / AN
| PEORVE VAN ‘
/ R4 [ { Handle Returns \)
| S \v/

\
actor
Cashier
Kdy2 je vracen exemplaf, na ktery je

rezarvace, je prvnimu zajemei v pofadi ST Zaslv
K\ zaslano upozornéni, ze si jej mize
\ Cash in A q wypljgit L
~ SU002 Zastani vizvy zdjemci
Manager 1
T SUOD2 Zastani vizvy zéjemai Kdyz je vracen exemplaf, na ktery je
«actars i 1\ Analyze Activity \ rezervace, je prvnimu Zajemei v pofadi
Sales Activity | ~ KdyZ je vracen exemplaf, na klery je zaslano upozomnani, 2e si je mize
System rezervace, je prnimy vypljéit.
o zasténc upozam
h vypligit

T P

— N

System ( Manage Users )

Administrator m
% ~
{
\v”'

» Jeden dokument (diagram jako ,,obsah*
nebo informace v UML nastroji



» Forma: User Story

» Co uzivatel od systemu ocekava a proc =

» Obsah 1 %

" - T |

nazev /’[ Sy I 6“? u;;’{?ﬂ+ ' LA r\f' 'J'(J Pu’ (e LV)Q
strucny popis O\ '\)rv_.g %%‘.’76 Sp. et |
dulezitost Rivie Echen)

» Zpusob zapisu

karta o

5 oy ¢ MO Shod
polozka v ALM fdinbte: 4
nastroji

http://www.agileconnection.com/article/how-do-i-write-requirements-using-stories-and-acceptance-criteria-part-one
http://www.agilemodeling.com/artifacts/userStory.htm



» Obrysy pozadavku agilné: Backlog

» Product Backlog = zakladni struktura

obsahuje epics, stories

zpresnovani Stoﬂesathemes and ePKlS AT
(pristi iterace) C ————. . @Tewrewwmmm—

B Theme i User Story

S A description of desired
i functionality told from the
S8 perspective of the user or §

» Nejen pozadavky ,-

i A collection of related S
i user stories.

viz Planovani

b Epic

A & A large user story.




» Obrysy zakladnich struktur s UML:l]
doménovy diagram =

concept Sales
. Item
ordomain e O Lineltem Records-sale-of
object 1
quantity 0..1
*
1 *
Stocked-in
association B O Contained-in
1 1
Sale Store
attributes ky ............................... Ol date address
time 0.1 name
1
1
Houses
Paid-by 1.*
1 Register
Captured-on ?
Payment
1
amount




» Stupné volnosti pri planovani

» Klasicky: cas, zdroje (cena), kvalita
obtizné ménitelné, odhadovane

kvalita obtizné riditelna

O typicky pozadavek:,,bude to v terminu, s danym rozpoctem,
samozrejmeé v bezchybné kvalité “

O typicka realita: ,,you get crappy SWV late"

Cheap. Fast. Good.

o v - Choose any two.
» Agilné: +funkcnost

nejlepsi faktor pro rizeni projektu
O prvni tri pevné, funkcnost nejsnaze menitelna

vhodna granularita = snadné a presné odhady

http://radiantminds.com/basic-laws-of-planning/



» Backlog jako plan

Zahrnuje D

- pozadavk
» Product backlog . Briority ’
« odhadovani
 planovani
priority, rozpracovanost => poradi implementace « pribéh

epics + user stories = pozadavky na produkt

» Iteracni backlog

stories + tasks = plan iterace

» Aktivity souvisejici s planovanim
Product backlog: backlog grooming, dot voting
Iteracni backlog: planning meeting, daily standup

} 24 http://www.agileconnection.com/article/grooming-product-backlog



» Burndown chart

Kolik prace zbyva

225
200
175
150

w 125
£ 100
75

50

25

0

) 25
Sprint Plani

\
\
\
\
\
)

g Y
N \
e Y

N

T T T T T T T T T T T T — % & &% ¢ ® & & & =&
ma di wo do vr ma di wo do vr ma ¢i wo do vr ma di wo do vr ma di wo do wvr
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Example eration Workflow: Elaboration Phase

Frocess engineer

-

O

)

Levelopers Testars

Frepare environment
Tools far itaration

[ready for iteratio n}'/

-

Dewvelopment process

O
£

Sofbware architect

g

Systemn analyst

Froject manager

ement "zet" ]

[ready for iteration]
[detailed]

Candidate Architecture

Support e mviro nme nt

&L /“” Cr

Lewelopment |~ Manage
infrastru cture -1 Phapaing requireme

-

E -

Rizhs hiana ge iteration
.~

[ Monitor apd
cantrol profect

Cresian hdodel

[updated] . I.l:h.ang requests)
. T *
.k,// - =
% .
Flan iteration /- %

[current iteration] l

lteration assessment Architecture

lteration plan

[detailed

[next iteration]

Werify test appraach

O

&

Ay rale

nage change requests

"
[
"

»

Change requests




» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny

testy overily, ze architektura resi rizikove
pozadavky/faktory

jsou presnejsi odhady pracnosti, na nich postavene plany
nastroje a postupy pro realizaci jsou v provozu

stakeholders: vize realizovatelna, spotrebované zdroje
adekvatni

» Artefakty

Vize produktu (aktualizace), Specifikace pozadavku
Seznam rizik a strategie jejich reSeni (aktualizace)
Popis architektury, validacni testy

Plan projektu, Popis infrastruktury

» LCA e
Vize a klicové pozadavky jsou stabilni Y

b 5 Viz RUP Milestone: Lifecycle Architecture



» Validace architektury

» ,,Bude IOC, REL na tomto postaveny splnovat LCO?*

executable architecture a jeji validace
architektonicky dulezita funkénost (use cases)

» Mechanismy

navrh na zakladé
klicovych use cases

a mimofcnich poz.
referencni architektura

proof of concept
implementace

oponentura

Samostudium: UP Concept:
Exectuable Architecture

(key non-functiona

G|OSEF}I‘

Supplem entary é ‘

Specificaions

d |
requiremen ts) tpreliminary)

Architecturally Sigmificant
Regquiram ants

Archite ctural
Analys is

Sofwware
Architect

Project
Specific
Guiddines
(initial

Software
Architecture
Do cumert Reterence
(key use cases)  Architecture

Comstruct

5 \b//D/ \'E>

Architectural

Froof- nfl.': ancept
B = l«
\.nll____,. -\f'-'r‘__,-

=

Architectural

Proof-of- Concept EUSIHESS

Case

Azg ez Wability
of Architectural
Proof-of Concept

Sl
; Software
Dhisé%? Architecture Deﬂzﬂgem R i ey
(oversiew) %3;'&';?53 (averview) Record
Architectural Des ign
Ovarviaew




» Podrobny popis pripad

r

u uziti

Detailni rozbor komunikace aktér-systén
@ Standardni prubéh

nejcastéjsi sled akci

bez chyb a riznych moznosti
@ Vstupni a vystupni podminky

co potrrebujeme pro standardni prubéh
® Chybové stavy a alternativni prubéhy

urceni mist vyskytu, pricin, nasledku

popis alternativnich a chybovych akci

Samostudium: UP Artifact: Use Case

Mazew a popis:

g

UmozfAuje wlastnikowl zaewvidovat vypljceni exemplari

PUQOZ POIETT exemplafe

Standardni pribéh:

# vilastnik zvoli wvolbu "wypljcka" v nabidce

# Ctenar oznami wlastnikowl swvoji identifikaci (imé

# vlastnik zada nebo wyhleda ctenare v seznamu zamé

<alt: ctenarf nenalezen v evidenciz

# swstém zobrazi viechny wvolné exemplare wlastnika

# pro viechny pldjcovang exemplare

## viazstnik wwhleda wvypljcowvany exemplar wve swvém fo
podle PUDD4 Prochazet katalog -- omezeno na fond

## system ovéri, Ze wybrany exemplaf je k dispozici
rezervavany

<alt: na exemplar je rezervace:s
## systém zobrazi navrh wyplicky s datumem wvraceni
## vlastnik mizZe data navrhu opravit, poté navrh od

## systém wytworfi zaznam o wwplifce exemplire Stend
jeho data podle hodnot upravenych wvlastnikem

## systém informuje vlasntika o wytvofenT wypljcky
## wlastnik preda exemplar ctenari

# tento PU kondi wolbou "ukondit pljcovani" zvoleno

Alternativni pribéhy:

ctenarf nenalezen v evidenci (krok 33
- systém upozorni wvhodnym hlagenim, tento PU kondi
na exemplar je rezervace (krok 52

- systém to oznami wvhodnym hlasenim

- tento PU pokracuje krokem 4 - dalsi exemplar k pi

Wstupni podminky:
(zadné)
Vs tupnt podminky:
exemplar je zapljcen ctenari
je zaevidovana wypljcka

- pro exemplarf je nastaven prfiznak "wypljcen"
- systém je priprawven pro libovolnou dalsi operaci




» User Stories: obsah

» Popis jedne funkcnosti z pohledu uzivatele =

» business value ° o @

» terminologie

» Hlavni vlastnosti A‘% T S R Dohuse.

» strucnost [} ;\)MM"‘) P.% So. Yt | o
» ovérovaci ' =
L d‘r\\k’ o Scbe |
kritéria
13 ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' http://www.agilemodeling.com/artifacts/userStory.htm
} http://www.agileconnection.com/article/how-do-i-write-requirements-using-stories-and-acceptance-criteria-part-two



» Reprezentace vlastnosti

» Ucel: moznost overit splneni v implementaci =

» Méritelny zpusob (numericky)
obvykla hodnota, povolené odchylky / cetnost / prirtstky
zvazeni realizovatelosti funkénich pozadavku

vhodna reprezentace pro nemeritelne
» Popis vlastnosti

u pripadu uziti

u trid problémove oblasti

vazane na cely systéem

» 20 Doplrikové info: Wiegers ,,COS SRS document"



©
)

FProcess enginear

Tools .
[ready for iteration] L

Frepare environ

far iteration P

.

i

A4

Crewe lopm ent
process

-

[ready for iteration] m

—_—
- Support Environment

Dewelopment Infrastrudure

Iteration assessment

[current iteration]

Ite ration plan

[rest iteration]

4

- "h.ﬂanage iteration

Example Heration Workflow: Construction Phase

O

&

Swstem anal

O

&

roject manager Deployment Manager

evelopers

&

Testars

Manage
changing requiremegits

"
"

Moritarand 5.
control prajed = %

Change requests

[upd ated]

O

&

Technical Wiriter

[draft]

End user support material

Mlanage
change requests

.

Change requests

3
"

[last const.

iteration onhyr ]

Froduct

[first beta release deployed]

[campleted build]

Test Evaluation Summany



» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny

» |OC ‘]

Je hotova ,,beta“ verze produktu =

viz Boehm: Anchoring the Software Process

» Artefakty

Architektura (aktualizovana), popisy implementace

Testovaci sady + reporty

Plan nasazeni (prvni verze)

Uzivatelska prirucka a podpurné materialy (draft)




» Cyklus spravy zmeén

» Pozadavek na zménu — stavy

vytvoreny
schvaleny
prirazeny
vyreseny
overeny
uzavreny Lo
znovuotevreny Vytvoreni
odmitnuty

SUBMITTER

Mew CR

[5

[ Submitted |

(24 ASSIGNED WORKER

Cs"“f pFifazeni

Opened]
[Postponed)
[A=signed ]

Fedew CR: fAsess pnonty, s chedule, n,
hb mitte 7 | OE,rizk i

— vyhodnoceni, rozhodnuti

#f/fxzf/fﬂf/f/ff/”fzfjfﬂ 2 [Resched)

Zpracovan
[ Sub mitte 4 dupllkat/

[Duplicate /
Feject]

[ Duplicate f
REJerx]

» Beéhem provadeni ™l ____ 7. odmitnuto £,
Znovuotevrenj Znovuotevreni  meelT
problému — ovéfeni
vygenerovani

novych hlaseni

® uzavieni

TESTER

’jmﬁ
ast

flad overenl

L |

14




» Role ve spravé zmén

2
' Sub

Ay Role

Change Control
Manager

Request

- O O O . O - -

r
L]
'
v
; v
mit Change Update Change 1
Reguest i
[
L)
l\'\'\.& "
. /
%t #
H‘ oy

iy
e
_'fr/ _\-\_\__‘—\_

Review Change

il

5]
Request . 4 E "“a._l

-
e Change Request
1

l

Canfirm Duplicate ’ . 7.
of Rejected CR vyvojari

-
E Schedule & Assign Work
Proiact I (from Project
ks e anagement Discipling)

- O . e

O

A,
“arify Changes

Test Snalyst in Build
(From Test Diszipling’)

E I'nplerneﬁtTest
Tester i(From Test Diszipline)

=



» Urceni konkrétni verze prvku l]
=

» Zakladni druhy verzi
historicka podoba = revize (-»Word 6.0%)
alternativni podoba = varianta  (,,Word pro Macintosh®)

» Verzovani podle stavu

identifikuji se pouze podoby prvku

vysledna verze vznikne vhodnym vyberem v/
. : 3¢
» Verzovani podle zmén VAR
identifikuji se (také) zmény prvku vi  v3 Jes
= changeset ety vd

vysledna verze vznikne aplikaci zmén



» Terminologie: Codeline

» Codeline (vyvojova linie) = série podob (verzi) mnoziny =
prvku konfigurace tak, jak se méni v Case

(extenzionalni verzovani podle stavu) obsahuje commity a/nebo
changesety, vétve => cast grafu verzi




¢

» Vzory pro verzovani (1) SOFTWARE CONFIGURATION
MANAGEMENT PATTERNS

» Hlavni V)”VO]OVBI. linie (mainline) a Effective Teamwork, Practical Integration
pravidla linie (codeline policy) a3

jedna codeline pro prubézny vyvoj

» Stabilizacni obdobi (code freeze)

pravidla pred release

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS
' (0 1

» Vétev pro release a jeho pripravu

(release line)
misto code freeze mit samostatnou vetev pro release

» Kod tretich stran na vetev (third party codeline)
vlastni vétev pro kazdy kod od externiho dodavatele




» Vzory pro verzovani (2)

» Privatni verze (private versions)
soukromeé uloziste pro castejsi check-in
» Vetev pro ukol (task branch)
slozit€jsi upravy s vétsimi nasledky delat na vétvi

vazba na spravu zmen

» Check-in pro kazdy ukol (task-level commit)
minimum nutneho

po ukonceni prace na jednom ukolu udelat check-in zmén

A successful Git branching model
http://nvie.com/posts/a-successful-git-branching-model/ D



» Vlasthosti sestaveni

» Jedinecnost a identifikovatelnost =]

identifikator jednoznacny, Citelny

vytvoritelny a zpracovatelny automaticky (schema pro id)
» Uplnost

tvori kompletni systém, obsahuje vsechny komponenty

» Konzistence
vzniklo ze spravnych verzi spravnych komponent

» Opakovatelnost
moznost opakovat build daneho sestaveni kdykoli v budoucnu

» Dodrzuje pravidla vyvojové linie
build odpovidajici baseline
zejména release ma striktni pravidla



Microsoft Windows NT 3.0
consisted of 5.6 million lines of
code spread across 40,000
source files. A complete build
took as many as 19 hours on

» Integracni sestaveni

several machines, but the NT
development team still managed
to build every day.
— McConnell, 1996

» Cil: spolehlive overit, ze produkt jde sestavit
soukromy build nestaci
O slozité zavislosti, Specifika ve workspace, zjednoduseni pro zrychleni

uplné sestaveni trva dlouho => nemuze provadét vyvojar ©

» Postup: cely produkt (vC. zavislosti) sestaven centralng,
automatizovanym a opakovatelnym procesem
postup co nejpodobnéjsi sestaveni pro release
O vzdy ,,na zelené louce* (clean full build)
maximalni automatizace - typicky bézi pres noc
spolehlive mechanismy zaznamenani chyb a informovani o nich

O emailové notifikace zacatek, konec, vysledek
O web s prehledy a detaily

Uspésné sestaveni muze byt oznackovano ve verzovacim systému




» Daily Build and Smoke test

Integracni sestaveni + zkouska tésnosti
pravidelné Ix denné (nékdy nocné)

vysledky okamzité znamy a reflektovany
O nova hlaseni problému
O opravy ihned zapracovany do kodu

check-in kédu kter)" vede k chybém je neslusné chovani

/4 Vew s

» Vyhody
malé mnozstvi zmén béhem dennich check-in

=> zvladatelné mnozZstvi oprav, v€as detekce problému ,,vzdyt
vcera to fungovalo™, analyza zmen kodu misto ladeni — viz
diskuse o sestaveni

pravidelny, obecné znamy rytmus projektu
lepsi moralka tymu (,,to nam to roste*)

» Cena: trocha discipliny, trocha automatizace



» Goal-Question-Metric

g PI"IStUP k definovani metrik Solingen, R. van, Basili, V., Caldiera, G., & D
O Basili et al 1992 Rombach, H. D. Goal Question Metric
O ramec pro systém zameéreny (GQM) Approach. In Encyclopedia of
na konkrétni problemy Software Engineering. John Wiley & Sons, 2002

» Goal — problem + cil mériciho programu
» Question — mérené objekty a zpusob méreni
» Metric — konkretizuji ziskavana data

» G: Zlepsit spravedlivost v ocenovani prace na projektu
» Q:Kolik prace odvadi jednotlivi clenové tymu!?

» M:Pocet radek ulozenych v svn; Vaha uzavrenych taska v bugtrackeru
(soucty severity*effort)

P 9 Samostudium: RUP Concept: Metrics



» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny
» GA (Product Release)

,Result of customer reviewing and accepting the deliverables

viz Boehm: Anchoring the Software Process

» Artefakty

Release produktu

Podpurné materialy (,,uzivatelska dokumentace*)

Baseline kompletni konfigurace release

... dle povahy produktu l]




