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» Vyvoj software ma N rozmeéru

» ... bézna aktivita v informacni spolecnosti

/Na zakazku
Interni projekt

Krabicovy software
,Pro radost™

> 13

» Softwarovy proces

d

» Proces: systematicka série akel vedonci k urcitémmn

@/,fled/é% [Random House Unabridged Dictionary, 2006]
> Softwarovy ‘hkcj o Discipline
7 — . /4 N w'
V)’Sledek - |(V8.|Itnl SOftware Software Engineering Process
clenéni: faze, aktivity il
mezivysledky: artefakty MU N
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cinitelé: role » §
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» Meta-proces, ZC w,,l PR
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» Prubeh iterace

» Planovani cile iterace

» zejména funkénost

» Doplnéni / zpresnéni pozadavku

» zdklad: plan projektu, vize, predchozi feedback

» (Uprava navrhu)

» Implementace prirustku funkénosti

» Integrace prirustku
» ovéreni, otestovani
» (Predani do provozu)

» validace zakaznikem

Business
Modelin ' ;
g nalysis & Design

A
Planning .
Config. & Changey [MPlementation

Requirements

Initial

Planning Managsrent

Envirenment Test

» Zhodnoceni
Deplayment

Evaluation

» Cil: eliminovat momentalné nejvétsi riziko
» Barry Boehm (1996): Anchoring the Software Process

» LCO (Lifecycle Objectives)

» definovani terce —Vize produktu

» LCA (Lifecycle Architecture)

» urceni zpUsobu reseni — Architektura technického reseni
» ovéreni — modely, technické prototypy, testy (executable)

» 10C (Initial Operational Capability)

» schopnost efektivné ,,vyrobit™ reseni — beta verze, all features
» unit a funkcni testy

» GA (General Availability)

» uvést produkt do rutinniho provozu — ,,krabice® s produktem, website
launch, raut :-)

» support team v provozu



» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny
» LCO

srozumeéni s rozsahem, cenou, harmonogramem l ’

viz Boehm: Anchoring the Software Process

=

» Artefakty

Vize produktu, Business case

Seznam rizik a strategie jejich reseni

Slovnik pojm0 a prehled klicovych pozadavkd

Koncept technického reseni (architektura + prototypy)
Plan projektu

Popis procesu a infrastruktury

b 5 Viz RUP Milestone: Lifecycle Objectives

» Postup prace s pozadavky D
=

» Reqts development
Elicit
Analyze, Negotiate

O potential = stable requirements

Document

Review

O baselined requirements

» Reqts management
Change management



» Typy pozadavku

» Business reqts

» Vize a rozsah projektu

» User (funkcni) reqts
» Business rules, Constraints

» Extra-functional

» vlastnosti

» System reqts Priklad:

» Contractual, legal, ... usiness rul

» Popis problému a ucelu =

O smysl a ucel cilového produktu

O obchodni prilezitost, divod ekonomické navratnosti

» Prehled stakeholders

0O kdo jsou zajemci o systém, typy uzivatelu

O (potencialni konkurence)

» Prehled ocekavanych schopnosti a funkci produktu
O popis, kvalitativni charakteristiky, priority

O strucny vycet bez detail(

» Omezeni, standardy, zavislosti
O vztahujici se k projektu
» (Ramec planu projektu)

O Casovy rozsah, planované verze / vydani




» Zakladni popis pripadu uziti

... ve fazi shromazd'ovani pozadavku:
zakladni popis dané funkce aplikace

» Nazev (+ ID)

» Strucny popis — | véta

<7 SU002 Zaslat vizvu zajemci
» Pripadne .
!
Zakladni kl"Ok)’ postupu SU002 Zaslani vyzvy zajemci

pro klicové PU

KdyZ je vracen exemplaf, na ktery je

Od kazy na Zd rojové rezervace, je prvhimu zajemci v pofadi
. zaslano upozornéni, 2e si jej mlize
informace vypljdit.

» Obrysy pozadavku s pripady uziti

» Charakteristiky aktéru
» Model uziti

» Jeden dokument (diagram jako ,,obsah®)
nebo informace v UML nastroji



» Forma: User Story

» Co uzivatel od systému ocekava a proc d
» Obsah B ; 5
» nazev AS n Stodknt | lant o Pulbose.
» strucny popis O Dl IZ et | @
» dulezitost Arie to . Eoba)

» Zpusob zapisu

» karta Dhorks ¢ M Shold
» polozka v ALM Petinite: 4
nastroji

http://www.agileconnection.com/article/how-do-i-write-requirements-using-stories-and-acceptance-criteria-part-one
http://www.agilemodeling.com/artifacts/userStory.htm

» Product Backlog = zakladni struktura
» obsahuje epics, stories
» just-in-time
zpresnovani
(pristi iterace) o User Story

A description of desired
functionality told from the §
perspective of the user or ;

i A collection of related &
N userstories.

» Nejen pozadavky

» viz Planovani

8 A large user story,




» Obrysy zakladnich struktur s UML.:
doménovy diagram =

concept Sales
. Item
ordomain s Q) Lineltem Records-sale-of
object 1
quantity 0.1
*
1..
Stocked-in
association QG ontained-in
1 1
Sale Store
attributes tlo date address
time 0.1 name
1
1
Houses
Paid-by 1.*
1 Register
Captured-on *
Payment
1
amount

» Stupné volnosti p¥i planovani

» Klasicky: cas, zdroje (cena), kvalita
obtizné ménitelné, odhadované
kvalita obtizné riditelna

O typicky pozadavek:,,bude to v terminu, s danym rozpoctem,
samozrejmeé v bezchybné kvalité “

O typicka realita: ,,you get crappy SWV late*

Cheap. Fast. Good.

v v Choose any two.
» Agilné: +funkcnost

nejlepsi faktor pro rizeni projektu
O prvni tfi pevné, funkénost nejsnaze ménitelna

vhodna granularita = snadné a presné odhady

http://radiantminds.com/basic-laws-of-planning/



» Backlog jako plan

d

Zahrnuje
 pozadavky
» Product backlog - priority
« odhadovani
« planovani
priority, rozpracovanost => poradi implementace - priibéh

epics + user stories = pozadavky na produkt

» Iteracni backlog

stories + tasks = plan iterace

» Aktivity souvisejici s planovanim
Product backlog: backlog grooming, dot voting
Iteracni backlog: planning meeting, daily standup

Atrva) - Daily BarEown
Temtion ).
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Example Iteration Workflow: Flaboration Phase

0
&

FProcess engineer

‘\«r

FPrepare environment

Tools

for iteration
[ready for iteration}’/ J/ FProject manager

-

B 5 5

Levelopers Testers

rrequigement "set' ]
Development process

[ready for iteration]

Support e mviro nme nt

o & e
andidate Archite
] o’ :
L ; ;r E
M onitor apd (3 4 n
contral prgfect ] ﬁ_“ Manage change requests
// Cresggn Model | L1 77v--- |
Development Manage X 3 "
irfrastructure ¥ Bluild

paing requireme
// A J Test and ewaluate h\

) = el
Change requests
Refine architecture

Rizhs hanage iteration

[updated] |change reque ;
<
e
- /n

. . T Er
lteration assessment Flan itaratian Archite cture

[eurrent itaration] J( Iteration plan [detailad]

\@ [nest iteration]
4

st \1’ T Evaluation Summany

B

» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny

» LCA p—

Vize a kliCové pozadavky jsou stabilni

testy ovérily, ze architektura resi rizikove D
pozadavky/faktory f

jsou prfesnéjSi odhady pracnosti, na nich postavené plany
nastroje a postupy pro realizaci jsou v provozu

stakeholders: vize realizovatelna, spotrebované zdroje
adekvatni

» Artefakty
Vize produktu (aktualizace), Specifikace poZadavku
Seznam rizik a strategie jejich feSeni (aktualizace)
Popis architektury, validacni testy
Plan projektu, Popis infrastruktury

b 5 Viz RUP Milestone: Lifecycle Architecture



» Validace architektury
,,Bude |OC, REL na tomto postaveny splnovat LCO?*

=

executable architecture a jeji validace
architektonicky dulezita funkénost (use cases)

» Mechanismy

navrh na zakladé
klicovych use cases

a mimofcnich poz.
referencni architektura

proof of concept
implementace

oponentura

Samostudium: UP Concept:
Exectuable Architecture

Glossary

Supp Iemaﬂary & h

Specificaions
(key non-function
requiraments)

Arcfitectrrally Significant

Raguiremeants

=

Software

Architecture . .

Do cument Reference Archltec:tural
(key use cases) Archltec:ture Proaf-of- Coneep{ Elusmess

3l Yse-Case
Wodel

{preliminary)

O

\.{/

CUI‘SUUCT Assus Wiahility
A htec‘t |
Soti rxnla'ysusra Architectural of Architectural
Arnchitzrce{ \ P’Wf'OfCMGePt Proof-of-Concept
= -8
B [, s &
Froject B =
Specific s
Guideines i T
(initial Dr“%s'e? Archltedure Deplz;érer:ent Review
{averview) ?3;&';?:51 (overview) Record
Architec tural Des ign
Overview

» Podrobny popis pripadu uziti

Detailni rozbor komunikace aktér-systen

@ Standardni prubéh

nejcastéjsi sled akci

bez chyb a riznych moznosti

@ Vstupni a vystupni podminky

co potrebujeme pro standardni prubéh

® Chybové stavy a alternativni prubéhy

uréeni mist vyskytu, pricin, nasledku

popis alternativnich a chybovych akci

Samostudium: UP Artifact: Use Case

r

Mazew a popis:

=

Umoznuje vlastnikowl zaevidowvat wypliceni exemplary

PUODZ POJEIT exemplare

standardni pribéh:

# vlastnik zvoli wvolbu vypu]cka v nabidce
# ctenar oznami vlastnikowi SVO]T ddentifikaci (]me
# vlastnik zada nebo wyhleda Ctenafe v seznamu zamé
zalt: ctenar nenalezen v evidenciz

# cystém zobrazi viechny wvolné exemplare wvlastnika
# pro viechny pljcované exemplare

## vlastnik wyhleda vypljcovany exemplar wve swém fo

podle PUDD4 Prochazet katalog -- omezeno na fond
## systém ovéri, Ze wybrany exemplar je k dispozici
PEZErvOvany)

<alt: na exemplar je rezervaces

## systém zobrazi navrh wypljcky s datumem wvraceni

## vlastnik miZze data navrhu opravit, poté navrh od

## system wytvori zaznam o wyplujice exemplare ctend
jeho data podle hodnot upravenych wlastnikem

## systém informuije vlasntika o wybtwvoreni wypljcky

## vlastnik preda exemp?ar ctenafi

# tento PU konéi wvolbou "ukoncit pljcovani' zvoleng

Alternativni pribéhy:

ctenaf nenalezen v evidenci (krok 320
- systém upozorni vhodnym hlasenim, tento PU kondi

na exemplaf je rezervace (krok 57
- systém to oznami vhodnym hlazenim

- tento PU pokracuje krokem 4 - dalsi exemplar k pi

wetupni podmd nky:
(zaddné)

wystupni podminky:
- exemplar je zapdjcen ctenari
- je zaevidovana vyplicka

- pro exemplaf je nastaven priznak ' “wypljcen”
- systém je pripraven pro libowolnou dals1 operaci




» User Stories: obsah

» Popis jedné funkcnosti z pohledu uzivatele

» business value ° o @
» terminologie

» Hlavni vlastnosti A‘S n Stodent | at o Pohuse.

» strucnost o {\)m[ﬁ;-s. l)ﬂ% S Yt | o
+ overovac drve Yo Scbo)
kritéria
Y1z T kg aaiemodeiing comjarfacieluserstory.him

http://www.agileconnection.com/article/how-do-i-write-requirements-using-stories-and-acceptance-criteria-part-two

» Reprezentace vlastnosti

» Ucel: moznost ovérit splnéni v implementaci d

» Meéritelny zpusob (numericky)
» obvykla hodnota, povolené odchylky / éetnost / prirastky
» zvazeni realizovatelosti funkcnich pozadavki
» vhodna reprezentace pro neméritelné

» Popis vlastnosti
» u pripadl uziti
» u trid problémové oblasti
> vazané na cely systém

b 20 Doplrikové info: Wiegers ,,COS SRS document™



® Example fteration Workflow: Construction Phase

Frocess englneer

nt
1 . follteratlon Proje

ot manager Peployment Manager \gystem anal
[ready for iteration] N

‘:if m
Dewvel rit
& ve lopm & Q Manage Devel op sup pott matedial /| E
process changlngrequlrements
. . Manage

[ready faor iteration] ] o [equesﬁ
Moriterand sl h\ s

—_ . - n -

ﬁé s o, & ﬁ % :

Change requests d & material
. nd usersupport materia
Righs Build
Crevelopment Infrastructure E
[updated] [build ready for testin
’

leration assessment
last coretr. [iteration on .
[surment iteration] [ b1 Test Evaluation Summany

[completed build]
g o

lterationplan Product

[next iteration] \@ [first beta release deployed]

4

[draft] Change requests
“.Manage iteration

Flan iteratio
[rest terati dn]

roduce deployment units

» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny

IOC

Je hotova ,,beta” verze produktu

viz Boehm: Anchoring the Software Process

» Artefakty

Architektura (aktualizovana), popisy implementace

Testovaci sady + reporty
Plan nasazeni (prvni verze)

Uzivatelska prirucka a podpurné materialy (draft)




» Cyklus spravy zmeén

» Pozadavek na zménu — stavy

vytvoreny
schvaleny
prirazeny
vyreseny
ovéreny
uzavreny

SURMITTER

Renuest (CRY

znovuotevieny Vytvoreni
odmitnuty

[ Submittad ]

b mitte ]

» Béhem provadéni =" ‘
znovuotevreni znovuotevreni
problému
vygenerovani

novych hlaseni

[ Submities duplikét/

Caoni
[

[Closed ]

CCR l ASSIGNED WORKER TESTER
Sche e \.l.v\ V4
C_ prirazeni
Opened]
[Postponed]
ReuewCR:ﬁssesﬁsﬁpnonty.schedule. N [Assignad ]
vyhodnoceni, rozhodnuti
- [Resohed]
[Duplicate £
o (| =
el | ZPFAacovani i, overeni
Reja}]/ Lveiiied)

odmitnuto |,

erfyChanges

in Release By S avg 7
overeni

[Closed |

9 uzavieni

» Role ve spravé zmeén

-

r L]
L ] ]
: D D N e |
' ] 4 L]
. = " Schedule & 2s=ign Work
SubmitChange Update Change i Proi (frorm Project ]
Project Manager T

Ay Raole Request Request i anagement Diszipline) &
[ ]
¥ ]

\\ - - W E N EEE e Ew W

" /‘
"\H\ a
B =B 8 :
' Review Change i
Ch Control i .--"’-'--;‘Ir \\1 : ‘Lérifyam_zllgges. :
ange Contro Test nal in Bui

hianager _\> /"" ClengE Reguest : i (From Test Discipline} :

= | : @ :

Confirm Duplicate: s erv. : E? [

or Rejected CR vyvojari ’ MR L

: Tester {From Test Discipline) 4
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o
» Urceni konkrétni verze prvku D

» Zakladni druhy verzi =
historicka podoba = revize (,,Word 6.0%)
alternativni podoba = varianta  (,,Word pro Macintosh®)

» Verzovani podle stavu

identifikuji se pouze podoby prvku .
vysledna verze vznikne vhodnym vybérem 1/
7 7 v c2 c3
» Verzovani podle zmeén v X
, o : 7N X
identifikuji se (také) zmény prvku el v Jos
= changeset o} va
vysledna verze vznikne aplikaci zmén ”
» 3

» Terminologie: Codeline

» Codeline (vyvojova linie) = série podob (verzi) mnoziny =
prvku konfigurace tak, jak se méni v case

(extenzionalni verzovani podle stavu) obsahuje commity a/nebo
changesety, vétve => cast grafu verzi

ma prirazena pravidla
prace na codeline




£4d

> Vzory pro verzovani (|) SOFTWARE CONFIGURATION
MANAGEMENT PATTERNS

» Hlavni V)”VOjOVé linie (mainline) a Effective Teamwork, Practical Integration
pravidla linie (codeline policy)

jedna codeline pro prubézny vyvoj
» Stabilizac¢ni obdobi (code freeze)

pravidla pred release

» Vétev pro release a jeho pripravu
(release line)
misto code freeze mit samostatnou vétev pro release

» Kod tretich stran na vétev (third party codeline)
vlastni vétev pro kazdy kod od externiho dodavatele

» Vzory pro verzovani (2)

» Privatni verze (private versions)
soukromé ulozisté pro Castéjsi check-in
» Vétev pro ukol (task branch)
slozitéjsi upravy s vétsimi nasledky délat na vétvi

vazba na spravu zmén

» Check-in pro kazdy ukol (task-level commit)
minimum nutného
po ukonceni prace na jednom ukolu udélat check-in zmén

A successful Git branching model
http://nvie.com/posts/a-successful-git-branching-model/ D




>
b

Vlastnosti sestaveni

Jedinecnost a identifikovatelnost

identifikator jednoznacny, Citelny

vytvoritelny a zpracovatelny automaticky (schema pro id)
Uplnost

tvori kompletni systém, obsahuje vsechny komponenty
Konzistence

vzniklo ze spravnych verzi spravnych komponent

Opakovatelnost
moznost opakovat build daného sestaveni kdykoli v budoucnu

Dodrzuje pravidla vyvojové linie
build odpovidajici baseline
zejména release ma striktni pravidla

Microsoft Windows NT 3.0
consisted of 5.6 million lines of
code spread across 40,000
source files. A complete build
took as many as 19 hours on
several machines, but the NT
development team still managed
to build every day.
— McConnell, 1996

Integracni sestaveni

Cil: spolehlivé overit, ze produkt jde sestavit
soukromy build nestaci
O slozité zavislosti, Specifika ve workspace, zjednoduseni pro zrychleni

uplné sestaveni trva dlouho => nemuze provadét vyvojar S

Postup: cely produkt (vc. zavislosti) sestaven centralng,
automatizovanym a opakovatelnym procesem
postup co nejpodobnéjsi sestaveni pro release
O vzdy ,,na zelené louce* (clean full build)
maximalni automatizace - typicky bézi pres noc
spolehlivé mechanismy zaznamenani chyb a informovani o nich

O emailové notifikace zacatek, konec, vysledek
O web s prehledy a detaily

Uspésné sestaveni mize byt oznackovano ve verzovacim systému




» Daily Build and Smoke test

» Integracni sestaveni + zkouska tésnosti
pravidelné Ix denné (nékdy nocné)

vysledky okamzité znamy a reflektovany
O nova hlaseni problému
O opravy ihned zapracovany do kodu

check-in kodu, ktery vede k chybam, je neslusné chovani

vvvvvv

» Vyhody
malé mnozstvi zmén béhem dennich check-in

=> zvladatelné mnozstvi oprav, v¢as detekce problému ,,vzdyt’
vCera to fungovalo®, analyza zmén kédu misto ladéni — viz
diskuse o sestaveni

pravidelny, obecné znamy rytmus projektu
lepsi moralka tymu (,,to nam to roste*)
» Cena: trocha discipliny, trocha automatizace

» Goal-Question-Metric

h PFIStUP k definovani metrik Solingen, R. van, Basili, V., Caldiera, G., & D
O Basili et al 1992 Rombach, H. D. Goal Question Metric
O ramec pro systém zaméreny (GQM) Approach. In Encyclopedia of
na konkrétni problémy Software Engineering. John Wiley & Sons, 2002

» Goal — problém + cil mériciho programu
» Question — mérené objekty a zpisob méreni
» Metric — konkretizuji ziskavana data

» G:Zlepsit spravedlivost v ocenovani prace na projektu

» Q:Kolik prace odvadi jednotlivi ¢lenové tymu?

» M:Pocet radek ulozenych v svn; Vaha uzavrenych taskd v bugtrackeru
(soucty severity*effort)

p 9 Samostudium: RUP Concept: Metrics



» Milnik = kdy jsou cile faze dosazeny

» GA (Product Release)

,Result of customer reviewing and accepting the deliverables*
viz Boehm: Anchoring the Software Process

» Artefakty
Release produktu

Podpuirné materialy (,,uzivatelska dokumentace®)
Baseline kompletni konfigurace release

... dle povahy produktu 'j



