1. Informacni systém, jejich zakladni vlastnosti a typy
Informacni systém (IS) je systém pro sbér, udrZzovani, zpracovani a poskytovani informaci.

Funkce informac¢niho systému
Konkrétni procesy (¢innosti) podporujici zakladni cile informacéniho systému:

e ziskavani informaci

e zpracovaniinformaci (evidence, organizace — poradani, kategorizace, konverze —zména média,
tfidéni, vyhleddvani, agregace, odvozovani novych informaci, dolovani znalosti)

e uloZeniinformaci (zaznamenavani a archivace dat, datova ulozisté a datové sklady)

e prenos informaci (v rdmci pocitacovych siti)

e zptistupnéniinformaci (tisk, zobrazeni, vizualizace, Sifeni...)

Zivotni cyKklus IS

Posloupnost etap (Cinnosti) provazejici IS od prvotni pfedstavy po vyrazeni

Faze Zivotniho cyklu IS: specifikace pozadavkll — analyza systému (tvorba model() — navrh (technické
feseni) — Implementace (z navrhu udélat funkcni aplikaci) — Testovni — nasazeni a podpora

Nasledujici body vystihuji vlastnosti, které by kvalitni IS s maximalni vykonnosti mél
splitovat.

e Musi obsahovat nutné informace, které uchovava, analyzuje a s potifebnou rychlosti predava
procestim. Dané informace se tykaji zejména vlastni ¢innosti firmy jako je vyroba, evidence
zakaznika, zasob, zaméstnancd, finance, stav a vyvoj vlastnich vyrobkd.

e Musi obsahovat informace o konkurenci, svétovém trhu, trendech vyroby, optimalizaci vyrobnich
proces(, o mistech plsobnosti firmy, o strategickych cilech a podobné.

e Musi obsahovat moduly pro zjednoduseni a urychleni vyroby, ¢imz je minéno hlavné urychleni a
zefektivnéni navrhu vyrobkd, technologicka priprava vyroby a jeji fizeni.

e Musi umoznovat rychlou komunikaci pracovnikd firmy, jednotlivych pracovnich usekd, ale musi
také zahrnovat komunikaci se svétem.

e Musi umoinovat z dostupnych informaci zpracovavat cile a strategie firmy, koordinovat ¢innost
rdznych procest a tim prispivat k zefektivnéni ¢innosti firmy.

e Musi nabizet rychlou komunikaci se zakaznikem pres pocitacovou sit.

e Musi obsahovat dalsi nutné moduly k vedeni firmy jako jsou statistiky, mzdy, Gcetnictvi,
kompletni personalistika, sklad, oblast manaZer — marketing, vyroba a dalsi.

Typy informacnich systému

Podnikové informacni systémy (BIS - business information system)

Systémy, provozované v kontextu konkrétni organizace, jejichz Gicelem je sprava informaci a znalosti a
jejich integrace do podnikovych procesu.
ObsaZzené informace jsou chapany jako jeden z ekonomickych zdrojl (aktiv) organizace.
Rozlisuji se systémy podporujici:
o vlastni ¢innosti a sluzby organizace (automatizace podnikovych procest — napfr. CIM, workflow
management, elektronicky obchod, systémy pro tvorbu a spravu dokumentu)

e manazerské systémy, podporujici fidici a administrativni funkce. Jako softwarové vybaveni se
nabizeji zpravidla tzv. typova reSeni pro konkrétni odvétvi nebo obchodni model.



Provozni, transak¢ni systémy

o ERP - enterprise resources planning: systémy na podporu provozu (chodu) firmy
Technologicky princip: aplikacni software, OLTP (Online Transaction Processing), rela¢ni
databaze.

OLTP je technologie ulozeni dat v databazi, kterd umoziiuje jejich co nejsnadnéjsi a

vevs

soucasné dobé v prevazné vétsiné databazovych aplikaci.

Systémy na podporu planovani

o SCM - supply chain management: planovani dodavatelskych logistickych fetézct

©  HR-human resources — fizeni lidskych zdrojud

o APS - advanced planning and scheduling: systémy na podporu vnitropodnikového
(dilenského) planovani,

Systémy rizeni vztahii se zakazniky

© CRM - customer relationship management: Shromazdovani, zpracovani a vyuziti informaci o
zakaznicich firmy za Uéelem poznat, pochopit a predvidat potfeby, pfani a ndkupni zvyklosti
zékaznikl. Podporuje komunikaci mezi firmou a jejimi zakazniky.

Systémy na podporu rozhodovani

o Bl - business intelligence)
Technologicky princip: OLAP (Online Analytical Processing), datové sklady (data
warehouse), dolovani dat (data mining) — zdkladem neni realizace transakci, ale
prohledavani a analyza velkych objemt dat
MIS — management information system,
EIS — executive information system,

o DSS - decision support system,

Systémy pro tvorbu a spravu dokumenti

o DMS - document management system
Systémy umoznujici efektivni praci s elektronickymi dokumenty a jejich obsahem v pribéhu
celého jejich Zivotniho cyklu.
Typickymi procesy jsou tvorba, schvalovani, evidence, digitalizace, prohliZzeni, editace,
publikovani, komunikace, sdileni, uloZeni, vyhledani, archivace, skartace apod.

Obvykle je zahrnuta i skupinova spoluprace, workflow management a propojeni dokumentu
s informacemi v ostatnich (napf. provoznich) informacnich systémech.

Technologicky princip: aplikacni software, obsahujici ndastroje pro tvorbu, publikovani,
fulltextové vyhleddvani, fizeni pristupu k elektronickym dokumentlm, spravu verzi,

sledovani historie pouZiti a zmén.

o DTP - desktop publishing



Nepodnikové systémy

Knihovni systémy

Systémy urcené k automatizaci procesd realizovanych v knihovné. Obvykle maji modularni strukturu;
typické moduly jsou akvizice, katalogizace, vypUjcky apod. Zpravidla obsahuje i nastroje pro zapojeni do
sité knihoven a pro komunikaci s externimi zdroji.

Technologicky princip: aplikacni software provozniho (transakcniho) typu,

Geografické informacni systémy (GIS)

Prostorové orientované informacni systémy, provozované za podpory informacnich a komunikaénich
technologii. Datovou zakladnu tvofi digitalni geografické informace ve formé zaznamd nebo objektd
(tzv. geoprvky), s nimiz specializovany software umoznuje provadét manipulaci (zapis a editace udajd,
ulozeni, vyhledavani, propojovani, transformace a vizualizace), lokalizaci (urceni polohy), geografické
analyzy a modelovani (napf. trojrozmérny model terénu).

Expertni systémy

Pocitacové aplikace nebo systémy simulujici poznavaci a rozhodovaci Cinnost experta pfi feSeni
slozitych uloh s cilem dosahnout ve zvolené problémové oblasti kvality rozhodovani na drovni experta.
Technologicky princip: zakladni soucasti tvofi baze znalosti, baze dat (faktl) k reSenym pripadiim a fidici
mechanismus (inferen¢ni neboli odvozovaci stroj, rozhodovaci jadro), tj. program pro praci s témito
bazemi vyuzivajici technik umélé inteligence. Tyto zdakladni soucasti obvykle doplfiuje modul pro
komunikaci s uzivatelem

Systémy na podporu navrhu a projekc¢ni ¢innosti
Jde o velkou rychle se rozvijejici oblast IT, ktera zastiesuje Sirokou Skalu ¢innost navrhovani a kreativni
lidské ¢innosti s pomoci pocitace.

Podstata: pocitacova podpora (automatizace) nékterych procest (navrh, vyroba ap.)

= CAD (computer-aided design): pocitacem podporované projektovani.

=  CAM (computer-aided manufacturing): strojirenstvi

= AEC (Architecture-Engineering-Construction), BIM (Buliding Information Model), CAAD
(Computer-aided architectural design): stavebnictvi a architektura

= CASE (Computer-aided software engineering): pocitacem podporované procesy tvorby
software. Budeme se jim podrobnéji vénovat

Verejné Informacni systémy

Informacni systémy, které jsou dostupné Siroké verejnosti a poskytuji vefejné informacni sluzby. V
tomto smyslu se jedna o jakékoli informacni systémy bez ohledu na jejich provozovatele, obsah, typ,
formu a pfip. cenu poskytovanych informaci a sluZzeb. Opakem jsou tzv. privatni, uzaviené, nevefejné
informacdni systémy (napf. podnikové informacdni systémy, systémy zajistujici obranu statu, osobni
informacni systémy ad.).



Statni informacni systém, informacni systém veiejné spravy

Systém, jehoz Ucelem je podporovat ¢innosti provozované pfri vykonu verejné spravy, tj. statni spravy a
samospravy, a poskytovat verejné informacni sluzby véetné informaci o subjektech verejné spravy.
Predstavuje komplex navzajem propojenych subsystémd, ¢lenénych z hlediska vécného, resortniho a
regionalniho.

vewvys

Nejdulezitéjsi soucast datové zakladny tvofi evidence (registry) zakladnich skute¢nosti nezbytnych pro
vykon verejné spravy: evidence obyvatel, evidence ekonomickych subjektl, evidence Gzemi a tzemnich
jednotek.

eGovernment
Moderniho, pratelského a efektivniho uradu

eHealth

Elektronické zdravotnictvi (eHealth) je souhrnny nazev pro fadu nastrojli zaloZzenych na informacnich a
komunikacnich technologiich, které podporuji a zlepsuji prevenci, diagnostiku, |é¢bu, sledovani a fizeni
zdravi a Zivotniho stylu.

eLibrary

Rozdéleni dle technologie zpracovani dat
Jednim z kriterii je rozdéleni IS dle technologie zpracovani dat na transak¢ni (operativni, provozni) - OLTP

(Online Transaction Processing) a analytické - OLAP (Online Analytical Processing).

e  OLTP - umoznuji skupiné uZivatelll vykonavat bezprostfedné (online) velké mnozZstvi transakci
¢ relacni databaze

e OLAP - analyza velkého mnoZstvi udaju, vétsinou jen pro ¢teni, nadstavba OLTP
e napft. Bl

Cilem OLTP systému je umozZnit skupiné uZivatel vykonavat bezprostiedné (online) velké mnozstvi
prostredi.

Jedna se napf. o podnikové, bankovni, obchodni a vyrobni systémy.

Cilem OLAP systému je analyza velkého mnoiZstvi uloZenych udaji. Vysledky analyzy jsou souhrny a
reporty, obecné informace ziskané z uloZenych dat, které slouzi jako podklady pro rozhodovani v oblasti
fizeni firem, ¢i ekonomickych a technologickych procesu. Pro ziskani téchto informaci je potfeba vykonat
velké mnozstvi rozsahlych vypoctl a agregaci a to pruzné a rychle (online).

Data uchovavana v OLTP databazovém systému jsou periodicky zpracovavana (agregovana) a poté
ukladana do datového skladu, nad nimzZ se posléze provadi analyzy. Datovy sklad je na rozdil od OLTP
databdze urcen vyhradné ke Cteni dat pro potteby nejriznéjsich analyz.

Rozdéleni IS dle uzivateli
e Veiejné informacni systémy - Informacni systémy, které jsou dostupné Siroké vefejnosti a
poskytuji verejné informacni sluzby. V tomto smyslu se jednd o jakékoli informacni systémy bez
ohledu na jejich provozovatele, obsah, typ, formu a pfip. cenu poskytovanych informaci a sluzeb.
e Privatni, uzaviené, neverejné informacni systémy (napf. podnikové informacni systémy, systémy
zajistujici obranu statu, osobni informacni systémy ad.).




2. Analyza informacnich systémii (IS), role modelovani a metodik pii
tvorbé IS

Informacni systém
IS je systém pro sbér, udrzovani, zpracovani a poskytovani informaci.

Informacni systémy jsou zaloZené na informacnich a komunikacnich technologiich. V posledni dobé se
pouziva zkratka ICT (Information and Communication Technologies).

IS obsahuje data, znalosti a informace

e Data - jakékoli vyjadreni (reprezentace) skutecnosti, schopné prenosu, uchovani, interpretace ci
zpracovani. Umoznuji pfendset a zpracovavat odraz skutecnosti.

e Znalosti - vysledek poznavaciho procesu, predpoklad uvédomélé ¢innosti. To, co jednotlivec vi po
osvojeni dat a po jejich za¢lenéni do souvislosti. U¢el znalosti - porozumét realité.

e Informace - je definovand pomoci dat a znalosti - data, kterd maji smysl (vyznam), sdélitelné
(komunikovatelné) znalosti.

Znalost x Informace x Data ~informace |

« Data = symboly, objektivni hodnoty, fakta smysl| e
vnimatelné smysly vyzna 4 racovatelnost

* Informace = data interpretovana s ohledem na pochopeni
vyznam a dileZitost

» Znalost = interakce dat a informaci se
zkusenosti, dovednostmi, hodnotami, zpracovatelnost
my$lenim &lovéka, ostatnimi fakty, ( Vi ‘ A
informacemi a znalostmi ' data £ o ;nalost' ;
— ,informace + X 7 pochopeni

Znalosti — data mining
Informace — OLAP/reporting
Data - OLPT

Pokud subjekt (pfijemce) rozumi vyznamu, ktery je ukryty v datech a ma o téchto datech jisté znalosti,
znamenaji pro néj tato data také néjakou informaci. Znalosti jsou potiebné pro konverzi dat do
informace.

Informace predstavuje vypovidaci schopnost dat, vznika zpracovanim dat a je cilem tohoto zpracovani.



Role modelovani a metodiky pri tvorbé IS
SloZitost systému se promita do slozZitosti jeho ndvrhu a realizace. (tedy i do modelovani)

Fenomém sloZitosti

Roste sloZitost pouzivanych informacnich systémiu. V dlsledku rychlého vyvoje technologii a stale
rostouci sloZitosti IS tradi¢ni postupy navrhu selhdvaji. SloZitost systému se promita do sloZitosti jeho
navrhu a realizace, ale i vlastniho fizeni projekta.

SlozZitost versus jednoduchost: pokud ma byt IS pro uzivatele srozumitelny, jednoduse, intuitivné
pouzitelny, je vnitfné slozity a naopak. (Pfipravit si stru¢nou prednasku je velmi pracné).

1Zakladni teze: rozsahlé IS nelze zacit rovnou ,programovat”, lepit z malych, jednotlivych ¢asti celek.
Instinkty selhavaji, optimismus je nezdravy.

Tvorba IS ad-hoc (lepenim, chaoticky, bez planu, bez analyzy) vede k tomu, Ze vytvofeny systém:

e déla néco jiného nez by mél

e problémy se Fesi lokalné - v zavislosti na praveé realizované ¢asti. Dusledkem je, Ze jedna a tataz véc
je fesena na rdznych mistech a po kazdé jinak.

e opravy a zmény jsou velmi obtiZzné a drahé. Jestlize opravujeme chybu na zakladé lokalnich znalosti,
tak vlastné opravujeme vyskyt chyby, ale ne jeji pficinu.

e nelze jej realizovat nékolika skupinami soucasné, paralelné. Bez planu vznikaji komunikacni
problémy.

V ¢em je podstata vSech uvedenych potizi? V tom, Ze systémy jsou pfFiliS slozité a rozhodnuti jsou
provadéna na zakladé lokalnich znalosti. Nezndme, nevidime, nejsme schopni mentalné uchopit systém
jako celek.

?Role modelovani a metodiky je takova, Ze odstranuje tyto problémy (asi)

e Systém déla néco jiného nez by mél - Kdyz by byl model/plan tak se tomu piedeslo

e Systém fesi problémy lokalné. Disledkem je, Ze jedna a tataz véc je fesena na rliznych mistech
nékolikrat, po kazdé jinak. — P¥i existenci modelu by se véc opravila centralné/globalné

e Opravy a zmény systému jsou velmi obtizné a drahé. (Jestlize opravujeme chybu na zakladé
lokalnich znalosti, tak vlastné opravujeme vyskyt chyby, ale ne jeji pfic¢inu.)

e Systém nelze realizovat nékolika skupinami soucasné, paralelné. Bez planu vznikaji komunikacni
problémy.

Metodiky

Chceme-li se vyhnout potizim s lokdlnim rozhodovanim, musime postupovat metodicky (ne chaoticky),
strukturalné, dle ,,dobrych” osvédcenych vzora.

Navod jak postupovat nam davaji ovéfené postupy — vypracované metodiky.

Metodiky odrazeji ur¢ité nahledy na ,realitu”, fikaji ,jaké” kroky ucinit v jakém poradi a ,jak” je
provadét. Dobré metodiky nam tikaji i ,,proc¢” to tak ma byt.

Metodiky jsou konservovanou zkusenosti nékolika generaci programatort a projektant(. Zobecnéni
principl, zasad, které se osvédcily, viz historie UML.



Modely

Misto abychom se snazili popsat systém jako celek, vytvafime na néj jednotlivé pohledy — jeho
jednotlivé, dilci modely. Divdme se na systém postupné z jednotlivych ,, mist pozorovani“, z jednotlivych
perspektiv.

Divdme-li se na systém z jednoho mista, opomijime vlastnosti z tohoto mista ,neviditelné”, nepodstatné
a tim si praci zjednodusime tak, Ze je mentalné zvlddnutelnd. Jednotlivé pohledy jsou jednodussi,
zvladnutelné. Opomijené vlastnosti se neztrati, jsou hlavnimi vlastnostmi v jinych pohledech - modelech.

Pohledy musime volit tak, Ze postupné popiSeme vsechny relevantni vlastnosti systému. Postupné
popiseme vse, co potfebujeme k dosazeni stanoveného cile.

Z jednotlivych pohled( Ize zpétné zrekonstruovat cely systém (pocitacova tomografie).

Pro tvorbu rGznych pohled( jsou obvykle vyuzity diagramy — grafické objekty, jejichz kombinaci lze tyto
pohledy vytvaret.

Diagram je graficky znazornény model. Diagram popisuje jistou ¢ast modelu pomoci grafickych symbold.

Tento pristup lze pfirovnat k modelu stavby, ktery je tvorfen syntézou dil¢ich stavebnich pland
odpovidajicich specifickym pohledlim na stavbu — plan hrubé stavby, planu rozvodl elektfiny, planu
rozvodl vody, ... V kazdém z téchto planud jsou zobrazeny pouze elementy modelu podstatné pro dany
pohled, od ostatnich elementli modelu je abstrahovano. Pohledy nejsou nezavislé, dohromady tvofri
konzistentni pohled na systém, tedy konzistentni model.

Pro tvorbu diagram( systému, jejichZ syntézou bude model, definuje napf. UML devét typl diagramd.

1. Class Diagram
Zobrazuje tfidy, atributy, operace nad tfidami (metody) a vztahy mezi tfidamy

Class Diagram for Order Processing System

Customer Order
- CustomeriD : Int - Orderld : Int
- CustomerName : String - Customerld : Int
- Address : String - CustomerMName : String
-Phone : Int —0.] ———————1.*— - Productid : Int

- Amount : Float

+AddCustomer() - OrderDate : Datetime
+ EditCustomer() Sresteondert
+ DeleteCustomer() + CreateOrder();
+ EditOrder(Int Orderld)
Stock Product
- Productld : Int - Productld : Int
- Quiatity : Int - ProductPrice : Float
-Shopho : Int o> - ProductType : String
+ AddStock() + AddProduct()
+ ModifyStock(Int Productld) + ModifyProduct()

+ SelectStockitem(Int Productid) + SelectProduct(int Productid)


http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#ClassDiagram
http://creately.com/blog/wp-content/uploads/2012/01/UML-Class-Diagram-Example.png

2. Component Diagram
Zobrazuje vztahy jednotlivych komponent tvoficich aplikaci, systém, nebo podnik

Component Product
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3. Deployment Diagram = diagram nasazeni
Diagram nasazeni (Deployment Diagram) ukazuje ,rozlozeni jednotlivych softwarovych komponent na
hardwarovych zdrojich (uzlech) a jejich spolupraci.”

deployment Diagram nasazeni /

«devices «devices «devices
WindowsPC WindowsPC WindowsPC

«executionEnvironments
Microsoft SOL Server

Interni v erze
aplikace T )
«executionEnvironmerts Databaze
Windows server
«devices «devices
WindowsPC «executionEnvironments MicrosoftPC
Intemet Information Services
ms)
Externi v erze Messaging

aplilkace — F—



http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#ComponentDiagram
http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#DeploymentDiagram

4. Object Diagram (Instance diagram)
Objektovy diagram (Object Diagram) je snimkem objekt( a jejich vztah( v systému v urcitém casovém

okamZiku. [Buch2007] Z dlivodu, Ze zobrazuje instance tfid, je také nazyvan diagramem instanci. PouZiva
se predevsim pro znazornéni urcité konfigurace objektll ¢i zobrazeni vzajemné propojenych objektl ve

7

specialnich situacich, kdy je diagram tfid ¢i sekvencni diagram nepostacuijici.

Obvykle obsahuje pouze objekty (objects) a spojeni (connections) mezi nimi. Atributy se u objektd

vyzZna
identifikaci, metody se
Customer1:Customer
Customer_id = 0001
Customer_name=Jane Doe
Customer_phone = 112456789
Order1: Order Order2: Order Order3: Order
Order_no = 0001 Order_no = 0002 Order_no = 0003
Order _amount =500 Order _amount = 478 Crder _amount= 698
1hin mi design] Clreate
5. Package Diagram

uji pouze v pripadé, Ze je to nutné pro jejich jednoznacnou

neuvadéji vlbec.

Diagram balickl (Package Diagram) umoznuje sdruZit elementy modeld UML (napf. tfidy Ci pFipady uZiti)
do skupin a mezi témito skupinami, které se nazyvaji bali¢ky, znazornit zavislosti

Accounting

]

+ Add Accounts
+Remove Accounts

+ Get Employee Details
+ Adjust Accounting

Invoice

+ Customer Invoice
+ Supplier Invoice

lon] Create


http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#ObjectDiagram
http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#PackageDiagram
http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#CompStrDiagram
http://creately.com/blog/diagrams/uml-diagram-types-examples/#CompStrDiagram

7. Structure Diagram (popis vnitini struktury tfidy) — diagram vnitfni struktury
Diagram vnitfni struktury (Composite Structure Diagram) umoznuje znazornit interni strukturu
komplexniho prvku (tfidy, komponenty, pfipadu uziti) a zobrazit spolupraci tohoto prvku neboli
klasifikdtoru s ostatnimi prvky v systému.
composite structure Diagram v ritfri strt.kiury/

Exterri verze aplikace Aplikace pro
autornatické pos ouzeri
navrhu

-~ -

+7 Uoftréuthdo -
databdze a prowést R
automatické posouzeni \

Aplikaéri server

8. Use Case Diagram — diagram pfipadu uziti
Diagram pfipadl uZiti (Use Case Diagram) se pouZziva k popisu chovani systému z hlediska uZivatele a
zachycuje, které typy uZivatel se systémem pracuji a jaké cinnosti v ramci systému vykonavaji.
[Buch2007] Umoznuje znazornit funkéni pozadavky na systém tim, Ze popisuje interakci mezi nim a
uZivateli

Simple ATM Machine System
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9. Activity Diagram
Diagram aktivit (Activity Diagram) je typem diagramu interakci, ktery se pouZziva pro popis proceduralni

logiky, byznys procest (viz obrazek 17) ¢i pracovnich postup.

Confiscate PIN

[Invalid PIN]

‘——)(Insert Card)—)( Enter PIN

[Valid PIN]

Display Menu

] create

11. Sequence Diagram
Sekvencni diagram (Sequence Diagram) je nejvice pouzivanym diagramem interakci. ,Zachycuje graficky

pribéh zpracovadni v systému v podobé zasilani zprav.“ [Buch2007]

Sekvencni diagram nejcastéji zobrazuje chovani a spolupraci jednotlivych objektd v ramci jednoho

vsv

pfipadu uziti. Pro popis chovani jednoho objektu napfic vice pripady uZiti se pouziva stavovy diagram.

Obj1:Classa
|
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newi) Obj2:ClassB
[condition] message() —————1
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(———————— refum — — — — — — — —

Message

Messaga2()

|
|
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|
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12. Communication Diagram
Diagram komunikace (Communication diagram) patfi do skupiny diagram interakci. ,Zachycuje instance

tfid, jejich vzajemné vztahy a tok zprdv, které mezi nimi probihaji.”“ [Buch2007]

Na rozdil od sekvencniho diagramu, diagram komunikace klade dliraz na strukturalni aspekty interakce

tim, Ze umoziuje libovolné rozlozZeni instanci tfid, propojuje je a pouziva Cislovani pro zndzornéni poradi
jejich komunikace

cd Cormunications
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“Wiew Contact List Fermsistence Manager

Staff Member
1.1: ereateContact 23 insetContact
2izave 2.2: makePersistant
1.2: openContac{

21 saveContact
4—
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13. Interaction Overview Diagram
PFinos tohoto diagramu spociva v tom, Ze dokaze srozumitelné a pfehledné znazornit vétveni i

soubézZnost a zachytit procesy protinajici vice pfipad( uZiti.
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3. Metodika navrhu a realizace informacniho systému - strukturalni a
objektova analyza

Existuje v zasadé nékolik metodik, které popisuji analyzu, navrh a realizaci informacnich systému

Jedna se o vice méné podrobny popis postupu, ktery vede ndvrhare jasné definovanymi fazemi krok po
kroku pfi vytvareni IS

Metodiky jsou ¢asto obecné a kazda firma si je m(Ze pfizpUsobit pro vlastni potfebu a prostredi

Mezi nejpouzivanéjsi patti Strukturalni analyza (ta je nejstarsi), SSADM (vznik 80. Iéta ve Velké Britanii) a
Objektova analyza (konec 80. let, 90. léta)

Metodiky navrhu a realizace informacniho systému

Fenomén uhlu pohledu
Chceme-li se vyhnout potizim s lokalnim rozhodovanim, musime postupovat metodicky (ne chaoticky),
strukturdlnég, dle ,dobrych” osvédcenych vzor(.

Navod jak postupovat nam davaji ovérené postupy — vypracované metodiky.

Metodiky odrazZeji uréité nahledy na ,realitu”, fikaji ,jaké” kroky ucinit v jakém poradi a ,jak” je
provadét. Dobré metodiky nam fikaji i ,pro¢” to tak ma byt.

Metodiky jsou konservovanou zkusenosti nékolika generaci programatori a projektanti. Zobecnéni
princip(, zasad, které se osvédcily, viz historie UML.

Misto abychom se snaZili popsat systém jako celek, vytvafime na néj jednotlivé pohledy — jeho
iednotlivé, dil¢i modely. Divdme se na systém postupné z jednotlivych , mist pozorovani“, z jednotlivych
perspektiv.

Divdme-li se na systém z jednoho mista, opomijime vlastnosti z tohoto mista , neviditelné”, nepodstatné
a tim si praci zjednodusime tak, Ze je mentdlné zvladnutelnd. Jednotlivé pohledy jsou jednodussi,
zvladnutelné.

Opomijené vlastnosti se neztrati, jsou hlavnimi vlastnostmi v jinych pohledech - modelech.

Pohledy musime volit tak, Ze postupné popiSeme vsechny relevantni vlastnosti systému. Postupné
popiSeme vse, co potiebujeme k dosazeni stanoveného cile.

Z jednotlivych pohledu Ize zpétné zrekonstruovat cely systém (pocitacova tomografie).

Pro tvorbu rdznych pohled( jsou obvykle vyuZity diagramy — grafické objekty, jejichz kombinaci Ize tyto
pohledy vytvaret.

Diagram je graficky znazornény model. Diagram popisuje jistou ¢ast modelu pomoci grafickych symbold.



Tento pristup lze prirovnat k modelu stavby, ktery je tvoren syntézou dil¢ich stavebnich plana
odpovidajicich specifickym pohledlim na stavbu

— plan hrubé stavby, planu rozvodl elektfiny, planu rozvod( vody, ... V kazdém ztéchto plan( jsou
zobrazeny pouze elementy modelu podstatné pro dany pohled, od ostatnich elementll modelu je
abstrahovano. Pohledy nejsou nezavislé, dohromady tvofi konzistentni pohled na systém, tedy
konzistentni model.

Pro tvorbu modelu systému, respektive pro tvorbu pohledii na systém, jejichZ syntézou bude model,
definuje napf. UML devét typti diagram.

ZkusSenosti ukazuji, Ze je Gcelné tvorbu (navrh a realizaci) IS organizovat do posloupnosti etap, mluvime
o tzv. Zivotnim cyklu IS.

Zivotni cyklus IS neni statickd sekvence &innosti. Popisuje dynamiku vyvoje, ménici se vnéjsi podminky
(zmény legislativy), postup od obecného ke specidlnimu. Zivotni cyklus IS za¢ind prvotni piedstavou o
systému a konci vyfazenim systému z provozu. Samoziejmé neni zndm presny a Uplny (matematicky)
model Zivotniho cyklu. Nepfesné modely ZC jsou viak nepostradatelné pro Fizeni projektdi.

Zakladni faze zivotniho cyklu IS:

e Stanoveni globalnich cill, specifikace poZadavkd, specifikace vlastnosti, které by mél budouci
systém realizovat (implementovat).

e Analyza systému, tvorba analytického, logického modelu systému, model pozadovanych vlastnosti
systému.

e Navrh (design), specifikace zplsobu, jak poZzadované vlastnosti implementovat

e Implementace systému, prevedeni navrzeného systému do spustitelného kédu

e Testovani vytvoreného kédu

e Nasazeni systému, provoz, udrzba

V rdmci Zivotniho cyklu IS fesime i fadu organizacnich a ekonomickych otazek:
pro¢, pro koho, terminy, cena, pracovni tym, situace na trhu, navratnost investice, fizeni pracovniho
tymu, hardwarové prostiedky, dokumentace, reakce na zmény.

Model vodopad

Pro Fizeni a vyvoj IS by bylo idealni, kdyby po Uplném ukonéeni jedné faze, etapy ZC nasledovala
dalsi a k predchozi etapé by nebylo nutné se jiz vracet.

Model vodopad je sloZzen z posloupnosti vymezenych Cinnosti.

Realita je vsak diky své sloZitosti jind. Jednotlivé faze, etapy ZC se prekryvaji. Tak jak
postupujeme v ZC, postupné upfesfiujeme vychozi poznatky a musime se vracet k pfedchozim
etapam. V prlbéhu prace se také meéni vychozi pozadavky uZivateld a vnéjsi (legislativni,
technologické prostredi).



Prototypovy model

Tento model se zacal prosazovat v 80.letech. Jeho hlavnim cilem je urychleni vyvoje IS vyuzitim
prototypd.

Prototyp mlzZeme chéapat jako zjednodusenou implementaci celého systému nebo jako plnou
implementaci ¢asti systému.

Prototyp je provedena v co nejkratSim ¢ase a v takové funkcnosti, kterd umozni ovérit, otestovat
pozadované vlastnosti (napf. umozniuje zdkaznikovi reagovat na vysledky). Na zakladé
vyhodnoceni vlastnosti prototypu jsou upfesfiovany pozadavky a modifikovan dalsi vyvoj.

Spiralovy model

Tento model vytvofil B.W.Boehm v roce 1988 a je kombinaci prototypového pfistupu a analyzy
rizik.

Zakladem celého modelu je neustadlé opakovani vyvojovych krokl tak, Ze v kazdém dalSim
kroku se na jiz ovéfenou ¢ast systému pfribaluji ¢asti na vyssi Urovni.

Postup vyvoje v jednotlivych krocich se sklada z nasledujicich ¢asti.

e Specifikace cil( a urceni planu reseni.

e Vyhodnoceni alternativ feSeni a analyza rizik s danym feSenim souvisejicich (je dana
alternativa vyhovuijici, Gnosna).

e Vyvoj prototypu dané urovné a jeho predvedeni a vyhodnoceni.

e Revize pozadavku neboli validace (testovani zda prototyp pracuje tak jak ma).

o Verifikace, neboli ovéreni zda celkovy vystup daného kroku je v souladu se zjisténymi
poZadavky.

Rostouci naklady

Analyza
rizik 2

Analyza
rizik 1

pecifiiaca il
a uréani planu
fafeni

Revize
¢ poZadavki
""--.l;:,'_ilidacejl

Celkova koncepos Revize

poZadavku

Verifikace
=G

Verifikace e
mdvihy =" T .,

Vernfkace
navrhu




Uhlovd dimenze modelu reprezentuje postup praci v ¢ase, radidlni dimenze pak rostouci
naklady. Nevhodné prototypy jsou opustény. Kaidy novy prichod cyklem rozviji nejlepsi
prototyp.

Nevyhodou modelu je Spatny odhad terminu dokonéeni projektu a jeho celkova cena. Proces
vyvoje je jakoby otevien.

Strukturalni a objektova analyza

Strukturalni analyza
Plvodni strukturalni pristup k analyze IS spocival v rozdéleni systému na funkéni a datovou ¢ast (napr.

DFD diagramy a ER model).

Prinosem byla funkéni hierarchicka dekompozice — psani programu shora dolli a datové konceptualni
modelovani.

Rostouci sloZitost systému (magicka hranice 1000 entit a 10000 funkci) znemoZriuje soudrznost datové a
funkcni vrstvy. Konstruovali se matice, kde radky jsou datové entity a sloupce funkce systému.
Koexistence se oznacovala kfizkem — moznost dekompozice systém — diagondlni matice.

Objektova analyza

Vystupem analyzy jsou dva klicové diagramy:
Diagram analytickych tfid a diagramy realizace pripadl uziti

Objektovy model — diagram tfid

Objektovy pristup Celi kromé jiného sloZitosti systému tim, Ze tfida - objekt jako nositel (funkéni)
odpovédnosti — dovednosti, pIné odpovida za sva data.

Objekt ma svou identitu, vlastnosti, chovani a odpovédnost. Sila odpovédnosti spociva v tom, Ze je
nedélitelna — Zadny jiny objekt nemuzZe odpovédnost sdilet — délit se o ni, plést se do ni.

Modelovani ttid a objektu je klicova aktivita objektové orientovaného vyvoje.

Trida je popisem mnoziny objektl sdilejicich stejné vlastnosti - atributy, chovani — operace (metody) a
vztahy.



Objektovy model — diagram tfid

Plvodni strukturdlni pfistup k analyze IS spocival v rozdéleni systému na funkéni a datovou ¢ast (napfr.
DFD diagramy a ER model).

Prinosem byla funkcni hierarchickd dekompozice — psani programu shora dold a datové konceptualni
modelovani.

Rostouci sloZitost systému (magicka hranice 1000 entit a 10000 funkci) znemoZriuje soudrznost datové a
funkcni vrstvy. Konstruovali se matice, kde fadky jsou datové entity a sloupce funkce systému.

Koexistence se oznacovala kfizkem — moznost dekompozice systém — diagondlni matice.

Objektovy pristup celi kromé jiného sloZitosti systému tim, Ze tfida - objekt jako nositel (funkcni)
odpovédnosti — dovednosti, pIné odpovida za sva data.

Objekt ma svou identitu, vlastnosti, chovani a odpovédnost. Sila odpovédnosti spocivd vtom, Ze je
nedélitelna — Zadny jiny objekt nem(ze odpovédnost sdilet — délit se o ni, plést se do ni.

Modelovani ttid a objektu je klicova aktivita objektové orientovaného vyvoje.
Trida je popisem mnoziny objektl sdilejicich stejné vlastnosti - atributy, chovani — operace (metody) a
vztahy.

Objekt je instanci tfidy (chybné se pojem tfida a objekt volné zaménuiji).

Definice — J. Rumbauh: objekt je diskrétni entita s jasné definovanym rozhranim, které zapouzdfuje stav a
chovani.

Tridu si mlZeme predstavit jako razitko, objekty jsou pak otisky tohoto razitka, které vidime na papire.

Pti ndvrhu tfidy neuvaZzujeme o konkrétnim naplnéni atributd, pouze uréime jejich nazev a typ. Teprve pfi
vzniku instance objektu se atributlm ptiradi skutecné hodnoty.

Trida je jednoznacné uréena svym nazvem (v pfislusném nazvovém prostoru — bali¢ku). Pro tfidu je
mozno definovat vlastnosti - atributy (Attribute) a chovani - operace (Operation). Vizualnim elementem:

Tiida
Trida Afributy
Operace
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x - ficat

Hledani tfid, jejich atributll a kompetenci - vyberme z reality objekty, kandidaty pro zobecnéni na ttidy a
provéfme jejich vhodnosti:
e Potencialni tfida je smysluplnd, pokud je nezbytna pro funkci systému.
e Potencidlni tfida je dostatec¢né stabilni a invariantni vicéi vnéjsSim zménam napt. technologie,
legislativy apod.

Hledani tfid na zakladé analyzy podstatnych jmen a sloves.
Analyzujeme jazyk problémové domény, napf. text sebranych poZadavk(. Podstatnd jména a jejich
spojeni mohou oznacovat tfidy nebo atributy.

Slovesa mohou oznacdovat odpovédnosti, chovani tfid.

Pozor na skryté, utajené tridy, které nejsou v textu uvedeny.



4. Datové modelovani, perzistence objektti, konceptualni a fyzicky
datovy model

Datové modelovani

e jedna ze zakladnich funkci IS je ukladani a nasledné zpracovani informaci - ve formé dat, proto se
provadi pti ndvrhu IS také datové modelovani

e jeho ukolem je zvolit jaké objekty, jako nositele informace, potifebujeme ukladat do trvalé paméti a
jaké jejich vlastnosti a vztahy mezi nimi chceme uchovavat

e pfidatovém modelovani obvykle vytvafime konceptudini a fyzicky datovy model a také uréujeme
zpUsob perzistence objektd

e Ve fazi ndvrhu IS je tfeba rozhodnout, jak budou objekty, resp. jejich kolekce (tfidy), jakoZto
nositelé informace ukladany do paméti, jak bude probihat jejich perzistence.

e Datové modelovani obvykle fadime do faze ndvrhu IS. Musime zvolit technologii perzistence. Jaké
objekty, kdy a jak budou ukladany do paméti.

u
1

e Cilem datového modelovani je navrhnout , kvalitn
systém pro konkrétni IS.

datovou strukturu a databazovy

Technologie obecné

Standardné se uvaZuje o technologické koncepci rela¢nich databazi. Relacni databaze jsou na vrcholu
svych schopnosti, jsou to inteligentni ,stroje” na ukladani a ndsledny vybér dat ve viceuZivatelském
prostiedi. Jsou konstruovany na realizaci velkého poctu soucasné probihajicich malych transakci
(operaci) nad ulozenymi daty.

Rela¢ni databaze jsou v rukach velkych korporaci, byly do nich nainstalovany miliardy dolard, stale bézi
normalizaéni proces.

Jiz delsi dobu se hovofi o objektovych databazich, které by cely proces navrhu a realizace IS
zjednodusily. Objekty se svymi explicitnimi vazbami (asociacemi) by se pfimo ukladaly do objektové
databaze. Pro¢ tomu tak neni? (Zijeme v epose dokonalych spalovacich motord a relac¢nich databazi).
Musime perzistentni objekty mapovat, transformovat na relace, tj. tabulky relaéni databaze.

Perzistence objektii

e zabyva se kam a jakym zplsobem budou objekty trvale uloZeny

e objekty se obvykle ukladaji do relac¢ni databaze ve formé datovych zaznamu v tabulkach

e pro programovy pfistup do databdze se ¢asto pouziva standardizované softwarové APl pro
databaze jako ODBC nebo JDBC

e pro usnadnéni programatorské prace pfi vytvareni perzistentni vrstvy mizeme vyuzit objektové-
relaéni mapovani, které nam zajisti automatickou transformaci ukladanych objektd do zaznam
relacni databdze - napf. framework Hibernate pro Java aplikace



2 druhy datovych modeli

Pfi datovém modelovani vytvarime nejprve logicky - konceptudlni datovy model. Konceptudlni datovy
model predstavuje urcité zobecnéni oproti implementaci datové struktury v konkrétni relacni databazi, je
nezavisly na konkrétni databazi.

Zvolime-li konkrétni databazi (napt. Oracle) mluvime o fyzickém datovém modelu, na ktery je
konceptualni model preveden.

Z fyzického modelu miZeme generovat SQL skripty, pfipadné se napojit pfimo na databazi. Na fyzické
urovni miZeme psat uloZzené procedury a triggery.

A) Konceptualni datovy model

"Konceptualni modelovani ma své koreny v pocatcich datového modelovani a Uzce souvisi i napfiklad s
teorii relacnich dat. Jedna se o modelovani reality prostfednictvim zakladnich pojmu (koncepti) a jejich
vzajemnych souvislosti. Konceptualni modelovani je dnes Siroce rozvinuty samostatny obor s
propracovanymi nastroji a metodami, jejichZ principy se odrazi i v pravidlech modelovani tfid objektd
pomoci UML."

e vyjadiuje jaké objekty a jejich atributy budeme ukladat a vztahy mezi nimi

e pro grafické vyjadieni se pouzivaji ERA modely (diagramy)

srvs

P¥i datovém modelovani vytvarime nejprve logicky - konceptualni datovy model. Konceptualni datovy
model predstavuje urcité zobecnéni oproti implementaci datové struktury v konkrétni relacni
databazi.

Konceptudlni model — faze navrhu, volby technologie, nezavisly na konkrétni databazi

B) Fyzicky datovy model
e odvozuje se z konceptudlniho modelu a vyjadfuje navic jak presné budou data v konkrétni
databazi uloZzena
o také se popisuje ERA modely, které obsahuji i presné databazové typy atributl tabulek

Zvolime-li konkrétni databazi (napf. Oracle) mluvime o fyzickém datovém modelu, na ktery je
konceptualni model pfeveden.

Fyzicky model — faze implementace pro konkrétni databazi, konkrétni implementace. Z fyzického
modelu mlZeme generovat SQL skripty, pfipadné se napojit pfimo na databazi. Na fyzické Urovni
muzZeme psat ulozené procedury a triggery.
Dva pristupy:
e Pii tvorbé konceptudlniho datového modelu vychazime z diagramu analytickych, resp.
navrhovych tfid s jasnou predstavou o poZadavcich na perzistenci. Postup od objektové analyzy,
pies navrhové tridy k implementaci.

Primdarné pracujeme s konceptualnim modelem, objektova nastavba je sekundarni.



ERA modely
viz DB1 - vypsano z DB1

Entita — model z redlného svéta
Relation — podchycuje vztahy mezi entitami

ERA modely = modelova analyza

Datovy model Datova struktura | Souborovy pristup
Entitni mnoZina | Tabulka Soubor
Entita Radka Zaznam
Atribut Nazev sloupce Polozka
ziskat )
student —vazba| Zhamka
T entita
\ \

imeno  imeni 0dN€ CISIo__ atributy
Vazby

1:N - vyjadfuje, Ze jedné entité E1 mUZe pfisluset vice entit z entitni mnoziny E2
jedné entité z E2 prislusi jen jedna entita z E1

nejlépe 1:N(0)

pf.: student —zndmka

1:1 - na vazbé se podili jen jedna entita z E1 a jedna z E2

vzdy se ptat, proc je to rozdélené, proc to neni jedna entita

vazba je zajimava, pokud alespon jeden konec volny (nepovinny)

pf.: student — znamka (student nemusi mit zndmku)

N:N - jedné entité z E1 pfislusi vice entit z E2

jedné entité z E2 pfislusi vice entit z E1

pf.: student — rozvrhova akce



ER modely
e primarni — minimalni mnoZina atributd, kterd jednoznacné uréuje entitu
e navazbu se divame jako na entitu — Ize k ni pfidat atributy (Ctenaf — vypuajcka — exemplar)
e vazba 1:N se pfi realizaci vytvofi tak, Ze do "podfizené" tabulky prenesu kli¢ (cizi kli¢) z "nadfazené"
tabulky
e vazba M:N nelze realizovat, nelze vyresit pomaoci cizich kli¢d = musi se provést rozklad vazby
e mezi dvéma entitnimi mnoZinami mlZe existovat vice vazeb
e vazba nemusi byt binarni, ale mlze byt n-arni
e vazba mUlze byt i unarni (sama na sebe)

Nékteré datové modely rozlisuji entitni mnoziny regularni a slabé

Slaba entitni mnoZina je takova, u nizZ nelze urcit, ¢i nemzeme zjistit nadfazenou mnozinu
FAN

Problém: 2 vazby 1:N se vétvi z jedné entity

datové polozky ve dvou slozkach nejsou v pfimém vztahu, ale maji vazbu zaloZenou na datovych
polozkach ve treti sloZce

Department 5on Site etuploy Staff
n m
Redeni:
Staff works B {1 ertreent 5 on Site
n m

CHASM trap

Problém: Existuje vztah mezi entitami, ale chybi vazba.

iz allacated
et e
v n 0 0
Reseni:
1z allecated n 0 OWErSEES
- Staft
0
Eranch - Property
as

Objektové relacni mapovani - Perzistence

Objektové relacni mapovani — O/R slouzi k tomu, aby bylo mozné snadno pouzZivat rela¢ni databaze v
prostiedi objektové orientovanych programovacich jazyka.

Vzhledem k tomu, Ze objektové orientovany navrh dat neni jednoznacné prevoditelny na relacni
databaze a opacné, pouzivaji se rlizné formy mapovani.

Mapovani ma za ucel nacitat data z relacni databaze a naplnit jimi pfislusné datové polozky objektl
véetné vazeb mezi objekty, pfipadné naopak datové polozky objektt ukladat do databaze.



Snahou ORM je co nejlepsi vyuZziti obou zminénych technologii

e objekty by mély reprezentovat objekty realného svéta, jak to pozaduji principy OOP

e na strané databaze bychom zase méli vyuzit vSech moznosti relacnich databazi — indexy, pohledy,

primdrni klice, triggery a ulozené procedury.

Alternativou k O/R mapovani je pouiZiti objektové databaze, kterd je navriena pfimo pro ukladani
objektl. PoufZiti takové databdze eliminuje potfebu prevadét data z objektové podoby do rela¢ni. Data
jsou uloZena pfimo ve své objektové reprezentaci.
Objektové databaze zatim nejsou pfilis rozsirené.
V soucasnosti je nejpouzivanéjsim nastrojem pro ORM produkt od firmy JBOSS Hibernate.

Veve

prostfedi pro mapovani objektového modelu na tradi¢ni relaéni schéma.

Perzistentni tfidy musi splfiovat jisté vlastnosti, obsahovat

e konstruktor bez parametr(

e getter a setter metody pro perzistentni polozky
Konstruktor bez parametrl Hibernate pouziva pfi nacitani objektu z databaze. Jeho zavolanim v paméti
vytvofi prazdny objekt, jehoZ polozky nasledné nastavi podle hodnot ulozenych v databazi pomoci setter
metod. Getter metody Hibernate pouziva pfi ¢teni poloZek pri uklddani objektu do databaze.

Zakladni mapovani - mapovani tfid na tabulky
Perzistentni (entitni, bussines) tfidy, resp. jejich instance - objekty odpovidaji entitdm konceptualniho
datového modelu, resp. fadkdm tabulek fyzického modelu. Atributy tfidy se stanou sloupci tabulek.

Mapovaci soubory pro Hibernate se pisi v jazyce XML nebo se vyuZiva tzv. anotaci Javy (zdpis metadat
pfimo do kédu). Kazda tfida se mapuje na jednu tabulku. Kazda tabulka musi obsahovat primarni klic.
Mapovaci soubor obsahuje vyétem elementl <property>, které reprezentuji polozky, které maji byt
ukladany a jak maji byt ukladany.

Zpusob uloZeni poloZek Ize ovlivnit velkym mnoZstvim atribut(. Nékolik nejpouzivanéjsich popisuje
nasledujici vycet.

e column="column_name" - urcuje nazev sloupce. Implicitné se pouziva nazev proménné.

e type="typename" - urcuje typ konverze meziJava typem a SQL typem.

e not-null="true|false" urcuje zda je mozné do daného sloupce uloZit NULL hodnotu.
Mapovani atributl musi odpovidat konverzi datovych typt, norma SQL — 92 definuje standardy datovych
typU (opakem jsou transientni tridy).

Mapovani vztahu
Mapovanim vztah( zajistujeme, Ze se mGze mezi objektovym modelem a databazi soucasné , prenaset”
sit vzdjemné provazanych — asociovanych objektl. Zakladni vyhoda ORM
Pti pouZiti Hibernatu jako ORM vrstvy se vazby déli jesté na jednosmérné a obousmérné.
Rozdil je v tom, Ze u jednosmérné vazby ma referenci jen jedna entita. Druha tedy Zadnou referenci
nema, kdezto u obousmérné vazby maji reference obé entity.
Vztah se v mapovacim souboru mapuje pomoci jednoho z elementi
e <one-to-one>
e <one-to-many>
e <many-to-one>



e <many-to-many>
podle kardinality daného vztahu. Jedinym povinnym atributem je name, ostatni atributy jsou nepovinné.

Nepovinné atributy jsou podobné jako u elementu <property>.

Mapovani dédi¢nosti
Protoze cilovy fyzicky datovy model nepfipousti dédi¢nost tabulek, viz norma SQL 92, existuiji tfi
moznosti:
e mapovani 1:1 — kazda tfida se mapuje do samostatné tabulky, jedna instance objektu je
rozloZena po vice tabulkach, fada nevyhod.
e zahrnuti do nadttidy — atributy podtfid jsou zahrnuty do nadtfidy, z tfidy a jejich podtfid
vnikne jedna tabulka. Vhodné v pfipadé malého poctu podtrid.
e rozpusténi do podtrid — vSechny atributy nadtridy jsou preneseny do tabulek pro vSechny
podtridy. Pocet tabulek odpovida poctu podtfid. Vhodné pro velky pocet podtfid.
Viz CASE



5. OLAP systémy, jejich vyznam a oblasi vyuziti, zakladnimi prinicpy,
dimenze, agregace, extrakce a transformace dat, srovnani
transakc¢nich a analyzickych system (OLAP a OLTP technologii



6. Vlastnosti a typy CASE nastrojt a jejich vyznam v analyze a navrhu

onformacnich systémi
CASE - obecné
CASE — Computer Aided Software Engineering — jsou programy urcené k tomu, aby podporovaly vyvoj
informacnich systému.

Spolecny pohled - pouzivani CASE nastrojl umoZnuje designerdm, programatorim, testeriim a
manazerim (tedy vSem, ktefi se na vyvoji systému podileji) mit spolecny nahled na to, jak projekt
vypada jako celek, jak jeho jednotlivé ¢asti v detailu a jaky je jeho stav v jednotlivych fazich vyvoje.

CASE:

e pomaha zajistit to, Ze proces vyvoje projektu je fizeny, fiditelny a kontrolovatelny.

e Celi slozZitosti systému, ktera by bez jejich pomoci byla téZko zvladnutelna.

o zajistuje kvalitu procesi vyvoje softwaru (diky pouzitym metodikam a odhalovani chyb pfi jejich
poutziti).

e zajistuje znacnou Gsporu €asu (a tedy nakladd) potfebného k vyvoji systému.

o slouzi jako ulozisté projektové dokumentace.

Nékteré CASE nastroje jsou pfimo integrovany do vyvojovych prostredi.

Odhady hovofi o tom, Ze pouZiti CASE (pfes pocatecni zpomaleni) nastrojli predstavuje Uspory okolo 50
az 70 procent v dalSich etapach Zivotniho cyklu softwaru.

CASE nastroje jsou zaloZzeny na_ dvouvrstvé architekture.

Zaklad kazdého z nich tvofi tzv. , repository”, kam se ukladaji veSkeré informace o navrhovaném
systému (jednd se o databazi, kterd automaticky udrZzuje data v konzistentnim stavu).

Nad spoleénym repository pracuje druhd modelova vrstva, kterd zpfistupfiuje informace
uloZené v repository.

Kazda z modelovych vrstev se opira o jistou metodiku a reprezentuje jisty pohled na informace
uloZené ve spolecném repozitury. Jednotlivé modely jsou diky spolecnému repozitury na sebe
vzajemné prevoditelné (napf. z diagramu tfid mdZzeme vygenerovat fyzicky datovy model).

Vyvoj a typy CASE nastroji

e CASE systémy vznikly v sedmdesatych letech dvacatého stoleti, v situaci, kdy zacala prudce
nardstat sloZitost IS.

e CASE se na trhu zacaly vyrazné prosazovat zhruba v poloviné osmdesatych let.

e Tyto systémy vznikly v okamziku dosazeni kritické kvality v metodach, organizaci prace a
technologiich, potfebnych pfi vyvoji informacnich systémi. Od podpory Cisté vyvojovych fazi
Zivotniho cyklu IS (analyzy a konstrukce systému) k podpore strategickych rozhodovani na pocatku
projektu a operativnich ¢innosti souvisejicich s provozem systému a fizenim jeho zmén a rozvoje.



To, co dalo podnét ke vzniku CASE nastrojd a urcuje také sméry dalSiho vyvoje, je  metodikou
tvorby informacnich systémt — strukturalni a objektové metodiky.

Postupem doby a s ménicimi se poZadavky dnes existuje celd rada CASE nastrojd. Je to diky
podporovanym metodikam a samoziejmé také tim, v jaké fazi vyvoje je nastroj pouzivan.

Cilem je vyuzit CASE ve vsech fazich Zivotniho cyklu IS od specifikace poZadavk(, analyzu, navrh a
kdédovani po udrzbu IS.

Kategorie CASE nastroji

Podle podporovanych fazi Zivotniho cyklu systému Ize CASE nastroje rozdélit do dvou zakladnich
kategorii:

Integrované CASE. Zaméruji se na podporu celého Zivotniho cyklu vyvoje IS.

Specializované CASE. Tyto nastroje jsou orientované na urcité specifické etapy.

Specializované CASE nastroje

Nastroje pouzivané v rliznych etapach se lisi. Vétsinou pokryvaji jen urcité ¢innosti. Podle Zivotniho cyklu
vyvoje Ize CASE nastroje rozdélit dle na:

Pre CASE —
Tyto nastroje jsou urceny pro tvorbu celkové strategie IS.

Upper CASE -
Nastroje této kategorie podporuji planovani, specifikaci poZadavkl, modelovani organizace
podniku a celkovou analyzu IS.

Hlavnim Ukolem je analyza organizace, zachyceni vSech procesli, definice klicovych tok( a
dokumentace zjisténych poZzadavk(. Pouziti je pro specifikaci cili a pocatecnich pozadavk( a fizeni
projektu.

Middle CASE —
Tento druh CASE nastrojli je zakladem vSech komeréné doddvanych néstroju.

Prostiedky této kategorie slouZi pro podrobnou specifikaci poZzadavkl analyzu a navrh systému.
Pouzivaji se také pro dokumentaci a vizualizaci systému.

Lower CASE -

Tyto nastroje slouZi predevsim jako podpora kddovani, testovani a udrzby. Jejich soudasti jsou i
nastroje forward engineeringu?, tedy generatory kédu z modelu (ty mohou generovat kostru nebo
podstatnou ¢ast vysledného kdédu, programator poté dopliiuje jen nutné detaily a algoritmy). Déle
pak jde o prostfedky pro reverse engineering?, které umoznuji ziskat model z jiz existujici aplikace,
prostfedky pro planovani a zjistovani kvality SW (sbér informaci o testovani, vyhodnoceni
testl, Fizeni testovani), pro spravu konfigurace, prostfedky pro sledovani a vyhodnocovani prace
systému. Funkce CASE nastroju této kategorie se Casto prekryvaji s funkcemi obecnych vyvojovych
prostredi.



e Post CASE -
Tento druh CASE nastroju podporuje organizacni ¢innosti jako zavedeni, Udrzbu a rozvoj IS.

Plsobnost takto rozdélenych CASE nastroju se prekryva, protoZe jimi podporované cinnosti se mohou
vyskytovat v riznych fazich Zivotniho cyklu vyvoje IS.

Faze Zivotniho cyklu IS a CASE nastroje

Vztah CASE nastrojl a fazi Zivotniho cyklu IS je zachycen na nasledujicim obrazku:

Fivotnd cykdus wvoje SW Poloryti CASE

Globalnd strategie TRE

¥ ¥

Informatni strategie
) v _ TTPPEE.
Usrodnd studie

Globalni nawrh L
MIDDLE

Udrzha, rozvoj

Detajhii navth
Implementace I LOWEE.

Zavedend projeltu
POET

Frovoz, wyhodnoceni v

Pravdivé a mylné predstavy o CASE nastrojich
Pravdivé predstavy:

e Hlavnim pfinosem téchto nastrojl je vytvareni Uplnych podkladl pro programovani aplikaci.
e CASE jsou nastroje, které mohou zlepsit produktivitu prace, efektivita prace vzdy zavisi na osobnich
kvalitach jednotlivych pracovnika.
e Mohou generovat ¢asti kddu, ale nenahrazuji programovaci jazyky.
e Praxe ukazala, Ze CASE nastroje Casto selhavaji pravé diky nedisciplinovanosti uZivateld.
e Automatizaci ,,chaosu” vznikne automatizovany ,chaos”.
e Na pocatku prace je nutné vykonat velmi mnoho ¢Cinnosti, jejichZ vysledek neni dlouho vidét.
e Dostanou-li stejny CASE dva systémovi analytici, dospéji k dvéma naprosto odliSnym
feSenim.

Mylné predstavy:

e CASE nastroje slouzi jako ndhrada programovacich jazyka.

e VSechny CASE nastroje pracuji podobné (poskytuji stejné vystupy).

e UZivani CASE nastroju zlepsi praci manaZerd organizace vyuzivajici vysledny produkt.

e CASE odstranuje potrebu discipliny a pfisného vyvoje aplikaci IT.

e Od CASE nastroju se Casto o¢ekava jako vystup tvorba aplikaéniho programového vybaveni.
e Produktivita dosazena pomoci CASE je okamZité zfejma.

e UZivani CASE zaruci konzistenci vystupu.
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