5/16/2015 8. Integrace na aplikaéni vrstvé, SOA
Systémova integrace

Systémova integrace (SI) je pojem, ktery se v praxi pouZziva ve dvou vyznamech:
1. V uzsim technickém pojeti se jedna o integraci rtznych technickych ¢asti informacniho systému, tedy aplikaci
(systémii) do jednoho celku. Cilem je takova architektura informac¢niho systému jakozto celku, ktera efektivné

podporuje business procesy v organizaci.

2. V 8irsim vyznamu pojem systémova integrace oznacuje cely proces, ktery je nezbytny pro efektivni fungovani
zejména rozsahlejsich informacnich systému

Duvody integrace

Spravné navrzené feseni obvykle predstavuje:
¢ Zjednoduseni stavajici architektury integrace (snizeni poctu rozhrani mezi systémy)

¢ Nizs8f ndklady na modifikaci stavajicich systémi a aplikaci

Nizsf naklady na implementaci a integraci novych systémi a aplikac{

VEétsi automatizaci business procesi, coz piinasi nizs$i naklady a vétsi rychlost zpracovani

Moznost snadnéjsi integrace se systémy externich subjektt

Typy integrace

Z pohledu architektury IS lze integraci realizovat na nékolika trovnich:
¢ Integrace na tirovni uzivatelského rozhrani (prezentacni vrstvy)
+ Integrace na drovni aplika¢ni vrstvy
 Integrace na trovni datové (perzistentn{) vrstvy
¢ Integrace mezi rozdilnymi vrstvami architektury IS

Integracni styly - predstavuji obecné pristupy k integraci informacnich systémi ¢i aplikaci, resp. predstavuji mozné
zplsoby komunikace mezi jednotlivymi systémy. Z tohoto pohledu existuje nékolik zadkladnich ptistupi:

o Integrace na aplikacni vrstvé:
1. Vzdalené volani procedur

o RPC, RMI, REST, webservice, atd.
2. Zasilani zprav

o ESB, sbérnice, brokery

Integrace na aplikacni vrstvé

Stredni cestou, kterd ovsem v tomto piipadé neni zlatj, je integrace na bazi komponent aplikac¢ni vrstvy. Spociva v
integraci prostrednictvim vzajemného volani mezi objekty (komponentami) ve stredni vrstvé aplikaci (viz obrazek 1),

70

jde v podstaté o ,,dratovani“ jednotlivych aplikaci mezi sebou.
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Obrdzek 1: Schéma integrace na trovni obchodni logiky
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Ackoliv tento pristup na prvni pohled vypadd pomérné koncepcné, je jeho prakticka realizace z mnoha divoda velmi
obtiZna:

e Vyzaduje si zasah do aplikaci, coz s sebou casto prinasi nastudovani velkého mnozstvi dokumentace a
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prozkoumavani bilych mist, slozitou koordinaci s autorem ¢i dodavatelem aplikace, problémy s podporou
vzniklého resenf a dalsi.

Vzajemna zavislost a tésna vazba aplikaci. Vzhledem k tomu, Ze dochazi ke vzajemnému volani aplikaci, stava se
dostupnost a spravna funkce volajici aplikace do velké miry zavislou na vSech volanych aplikacich - tento
nedostatek lze tesit pouzivanim asynchronniho voléani, coz je ale velmi pracné a casto pouze jednoucelové a
komplexni reSeni, které musi byt podporovano radou servisnich aplikaci, které cely systém komplikuji. Vzajemna
zavislost a tésna vazba jsou téZ brzdou aktualizace aplikaci - zména v aplikaci si vyZaduje analyzu dopadu zmén v
ostatnich aplikacich, implementaci zmén a znovuotestovani vSech zavislych aplikac{

Syndrom N% - integrace na tdrovni obchodni logiky vede k rdstu sloZitosti s pottem moznych vazeb mezi
aplikacemi, pricemz tento pocet roste s kvadratem poctu integrovanych systémi (viz obrazek 2). Pridan{ kazdé
dalsi integrované aplikace je tak vzdy pracnéjsi a ndkladnéjsi nez té predchozi - rozhodné ne dobra strategicka
vyhlidka.

Heterogenita - ackoliv by si to vSichni uzivatelé prali, nikdy nedoslo k vétSinovému pouZzivani jediné objektové a
komponentové technologie. Ani DCOM/COM+ od Microsoftu, ani komponentové technologie z rodiny J2EE, ani
zadna nastupujici a , tentokrat uz zarucené ta prava“ technologie nedosahly a pravdépodobné nikdy nedosahnou
nadkritického rozsiteni. Proto je heterogenita technologii stfedni vrstvy vSudypritomnou a obtiZné
pirekonatelnou realitou - jesté obtiznéji nez se miize na prvni pohled zdat. Existuji sice rizné nastroje pro
prekonani technologickych rozdila (tzv. bridge), ale tyto zpravidla nespliiuji o¢ekavani zdkazniki a jsou navic
Casto produkovany malymi firmami s nejasnou podporou i budoucnosti. Nejambici6znéj$im krokem na tomto
poli byl pokus o zavedeni standardu CORBA. PrestoZe projekt zaznamenal dil¢i tispéchy, dny jeho slavy jsou
seCteny z obvyklych divodi - nadmérna slozitost, vysoka pofizovaci cena i implementacni ndaklady,
nekompatibilita a nedostate¢na podpora kli¢ovych vyrobct softwaru.
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Obrdzek 2: Syndrom N? pfi integraci aplikaci

SOA (Service Oriented Architecture)

Service Oriented Architecture je sada principii a metodologii, ktera doporucuje skladat slozité aplikace a jiné systémy ze
skupiny na sob¢€ nezavislych komponent poskytujicich sluzby. Zkratka SOA znamena v prekladu z angli¢tiny architekturu
orientovanou na sluzby.

Sluzba

Sluzbou zde myslime néco, co poskytne pfidanou hodnotu, v rameci firmy tedy jde o jasné definovanou podnikovou ¢innost
jako napftiklad objednani zbozi od dodavatele. V ramci aplikace to mtze byt dil¢i ukol, ktery je nutno splnit pti obsluze
uzivatele. Jako ptiklad mlze poslouzit aplika¢ni mini modul, jenZ zaokrouhluje Cisla zobrazujici se uzivateli jako vysledek
vypoctu. Pti spravném navrhu aplikace orientované na sluzby Ize poté tuto komponentu odpojit a zapojit jinou, ktera bude
zaokrouhlovat odlisné, aniZ bychom néjak zasahovali do zbytku aplikace. Jednotlivé komponenty l1ze zpravidla rizné
kombinovat, dopliovat, ptipadné nahrazovat jednu za druhou. Timto pfistupem se prvky v systému stavaji samostatnymi,
systém je tedy stabiln€jsi a také je zde vyhodné rozloZeni zatéze na vice komponent. Pii vypadku jedné komponenty mize byt
nahrazena jinou, funkéni. Systém se pak lépe spravuje (pfi poruse komponenty lze jednozna¢né urcit, kde se vyskytla chyba),
ale také vylepsuje, jelikoZ je potieba zasahovat jen do urcité komponenty a ne do celého systému. Pii dodrzeni principii SOA
ve fazi navrhu lze vysledny systém ptirovnat ke znamé stavebnici Lego, jejiz soucasti predstavuji jednotlivé komponenty.

Webova sluzba

Webové sluzby umozniuji jednoduchou komunikaci mezi aplikacemi ve velmi heterogennim prostredi, diky komunikaci zaloZzené na platformé
nezavislych standardech. Komunikace mezi sluzbami probiha ptes SOAP protokol postaveny na XML, ktery pro sitovou
komunikaci vyuziva dalsi protokoly aplikaéni sitové vrstvy. Nejcastéji HTTP, ktery byva povolen na vétSing firewalli a
nasazeni je tak méné problematické. Aplikace si mezi sebou posilaji XML zpravy, které pfenaseji dotazy a odpovédi jednotlivych aplikaci.
Komunikaéni rozhrani webovych sluzeb je popsano jazykem WSDL.

Princip

Rizni autofi mluvi o lehce odlisnych principech, viechny tyto principy jsou spolu ale konzistentni, jedna se tedy o popis dané
situaci vice zpusoby. Dle http://www.soaprinciples.com existuje 8 hlavnich principu.
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Standardizovany kontrakt sluzby

Servisni kontrakt poskytované sluzby je jasné definovany. Proto je jiz pfi navrhu SOA komponenty tieba zvazit technické
rozhrani a format dat, ktery bude sluzba ptijimat/odesilat. Kontrakt je bran jako slib dané sluzby svému okoli, co bude
poskytovat.

Slabé vazby mezi komponentami

Vazby mezi jednotlivymi komponentami pfi navrhu SOA maji byt co nejtenci. Tento princip spociva v tom, Ze jsou zavislosti
dodefinovany tésné pred pouzitim a navic externé, tedy mimo vyvinutou sluzbu, ¢imz se redukuje zavislost kontraktu sluzby,
jeji implementacni logiky a konzumentd.

Princip abstrakce

Jeho tkolem je co nejvice skryt implementacni detaily sluzby/komponenty. Tento princip hraje primarni roli také v poskladani
slozitych systému a také poskytuje podporu pro predchozi princip volnych vazeb. Dobie pouzity princip abstrakce zlepSuje
granularitu systému a hlavné dovoluje a velmi usnadiiuje spravu a ptipadné pozd¢€jsi Upravy systému.

ZnovupouZziti

Pti navrhu jakékoliv sluzby ¢i komponenty by se mélo pocitat s jejim vyuzitim i jinde, neZ pro aktualni projekt, ¢imz se
maximalizuje pouZzitelnost vyvijené ¢asti. Pro zajisténi tohoto principu je tfeba dbat na dobry architektonicky navrh systému.

Nezavislost

Aby mohla sluzba zajistit spravné fungovani, tedy dodrzeni definovaného kontraktu, musi v sobé obsahovat vnitini nezavislou
logiku pro spravu zdroji, ze kterych cerpa. Tento princip také vyzaduje dodrzeni uréitych pravidel pfi navrhu, aby bylo mozné
spravné zasazeni komponenty do daného implementacniho prostfedi. V pfipadé SOA se zde mluvi o izolaci, normalizaci
sluzeb. Zajisténi nezavislost komponenty/sluzby je dilezité pro umoznéni principu znovupouZiti.

Bezstavovost

Princip bezstavovosti se zacal promitat do navrhll systémiu s rozvojem podnikovych systému, které obsluhuji velky pocet
uzivateld. Bezstavovost v tomto piipadé ptimo umoziuje znovupouZiti, protoZze komponenty, které si nepamatuji stav lze bez
jakychkoliv inicializa¢nich pozadavkl okamzité vyuzit i jinde. Tento princip zajist'uje také vétsi moznosti Skalovatelnosti
systému v budoucnu.

Princip identifikovatelnosti

Tento princip ma spiSe své ekonomické opodstatnéni. Sluzba, kterd je lehce identifikovatelna, jakozto je lehce zjistitelny i
zpusob jejiho pouziti, ma obrovskou vyhodu na trhu. Takovéto sluzby ptinaseji vétsi zisk nez sluzby mnohem kvalitné;jsi, ale
malo vyuzivané diky jejich nepfistupnosti Siroké vefejnosti. Identifikovatelnost v SOA je zajisténa WSDL jazykem.

Princip skladani

V SOA je timto principem zajisténo mozné seskladani jednotlivych sluzeb a zajisténi jejich vzajemné synergie. Kromé jiz
zminovanych vyhod postupného slozeni nezavislych komponent/sluzeb, jde navic ruku v ruce s odvékym pravidlem pro feSeni
komplexnich problémda. A sice jejich rozlozeni na malé, lehce fesitelné podproblémy. Jednotliva feSeni jsou potom seskladana
do vysledného systému tak, aby dokazaly zvladnout komplexni problém.

Princip orientace na sluzby a pouziti v riznych podminkach

Princip, ktery by zde nemél chybét a ktery zdroven zastieSuje vSechny jiZz zminované, takze je uveden na devatém miste,
prestoze bylo v nadpisu avizovano 8 principt. Kdyz se nad tim zamyslime, zjistime, ze kazdy z principt z predchozi kapitoly
napomaha k dodrzeni tohoto posledniho, zastfesujicich principu. Napftiklad definovany servisni kontrakt zajist'uje
znovupouZiti sluzby v rtiznych podminkach, princip slabych vazeb podporuje orientaci na sluzby a zajist'uje moznost jejich
rlznych kombinaci, které si lze vybrat az v moment¢ pouziti sluzeb atd.

MoZnosti realizace (implementace)

Pokud chceme mluvit o realizaci integrace na aplika¢ni vrstveé, bude vhodné zkracené piedstavit "hype dnesni doby" a tim je
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Cloud computing, je to model vyuzivani sluzeb / platformy / softwaru pomoci internetu. V tomto modelu vétSinou zakaznik
neplati za software, ale za jeho vyuzivani nebo vyuzivani systémovych zdroji (at’ vypocetniho vykonu nebo mista).
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Cloud computingové sluzby

Cloud computingové sluzby mizeme délit podle nékolika kritérii, at’ je to podle modelu nasazeni (vetejné, privatni,
komunitni), tak (pro nas vice zajimavé) podle distribu¢niho modelu.

Cloud computing

Paas laas Saas

PaaS

- Platform as a Service - poskytovani platformy pro vyvoj webovych aplikaci. Nejvyznamé&j$im hracem je Google App Engine,
na kterém si tento pojem lze snadno vysvétlit. Google App Engine poskytuje zékaznikiim moznost vytvatet webové aplikace,
aniz by se museli starat o béhovou platformu. Veskeré zakaznikem nahrané aplikace béZi v tzv. Sandboxu napti¢ né€kolika
fyzickymi / virtudlnimi stroji a jsou skalovany on-demand (¢im vic lidi a vétsi zatéz, tim vic strojti). U tohoto typu musime
vsak pocitat s tim, Ze se vzdy jednd o uzavienou platformu. Google App Engine v dnesni dobé nabizi podporu pouze nékolika
jazyka - Python, Java, JRuby (Ruby), Go, Scala, Clojure a experimentalné PHP.

IaaS

- Infrastructure as a Service - Dalo by se oznadit jako prondjem hardwaru, coz ve vysledku znamena, Ze platime nékomu, Ze se
nam bude o hardware starat (typicky je to virtualizace - VPS apod). Ptikladem mtze byt Amazon WS nebo Windows Azure.

SaaS

- Software as a Service - tzv. prondjem aplikaci, to znamena, Ze uzivatel si nekupuje krabici s programem (nebo cd) jako
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takovou, ale plati si pronajem. Nejvyznamnéjsim piikladem muize byt Adobe Cloud (Photoshop a ostatni produkty od Adobe)
nebo Google Apps.

Vzdalené volani procedur

Veskera vzdalena volani probihaji vétSinou stejné, odlisuji se malymi detaily, na dal§im obrazku naleznete rozdéleni:

Protokol Viastni (socketova komunikace) HTTP - jako WS

RPC P REST

SOAR JSON-RPC

Zakladnim rozdélenim by mohla byt zdvislost na nizsich vrstvach, zde toto uvadime jako pouzivani vlastniho protokolu. REST
a jemu podobné vyuzivaji HTTP protokol pro komunikaci se vzdalenymi servery, zatimco RPC, PVM, MPI maji vlastni
komunikaci.

RPC

Remote procedure call, umoziuje volat vykonny kod umistény v jiném misté / na jiném stroji (musime byt k nému piipojeni).
Princip je veelku jednoduchy:

o Nejprve probéhne jednoduché zabaleni parametrl a identifikatort procedury do formy vhodné pro pfenos mezi pocitaci

(tzv. marshalling).
o Poté se balitek odesle.

o Balicek se na vzdaleném misté rozbali, zjisti se o jakou proceduru jde (unmarshalling).
e Samotné zavolani a provedeni procedury.

e Vysledek procedury se opét zabali.

e A odesle zpét.

e Prvni pocita¢ vysledek opétovné rozbali.

e A pfijata hodnota se pfeda procedure.

Problém je zde, Ze vzdaleny server musi byt neustale ptipojen a byt funkéni, jakakoliv chyba neni zotavitelnd!! Tento problém
Ize fesit lépe pomoci PVM, MPI nebo webovych sluzeb - REST / JSON RPC.

RMI

Java remote method invocation (Java RMI) je technologie programovaciho jazyka Java umoziiujici z jednoho virtudlniho
stroje (JVM) volat metody objektli na jiném virtualnim stroji, ktery obvykle béZi na jiném poc¢itaci (HOSTU). Vyhodou RMI
je, ze programator zachazi se vzdalenym objektem, jako by byl mistni. Rozhrani a tfidy, které jsou zodpovédné za funkénost
RMI jsou nadefinovany v bali¢ku java.rmi.

e zalozeno na architektufe klient — server

¢ zjednoduSuje komunikaci se vzdalenymi aplikacemi na troverti lokalniho volani metod
¢ podpora pro zabezpeceni klienta, serveru i komunikace

Stub

e stara se o zpracovani pozadavku klienta ve formé& marshall streamu (tzv. marshalling)
¢ v pripadé¢ zaslani navratové hodnoty od serveru zpracuje zaslany marshall stream (unmarshalling)

Skeleton

¢ protéjSek stubu na strané serveru
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¢ rozbaluje marshall streamy do podoby volani metod

{ Client Host Server Host

{ Server Object Interface J { Server Object Interface J

(4) Data
Client . Server Communicalion s Server
Program | Stub [ Skeleton Object
L A |l |.

(1) Register server object

(3) Return server stub RMI Registry Host

RMI

(2) Look for server object Registry

Y

SOAP

Simple Object Access Protocol - technologie vyvinuta za podpory Microsoftu (nastupce RPC-XML), nyni ji vlastni W3C
konsorcium. Ve vysledku, jenom upravili posilani... nyni vyuzivaji HTTP protokol. Jak jiz nazev napovida zpravy jsou
formatovany pomoci XML, kazd4 zprava obsahuje kotfenovou ¢ast envelope, v ni zanotené ¢asti header a body, které obsahu;ji
konkrétni informace co chceme. Format XML byl vybran diky rozsifitelnosti a dostupnosti jeho dekodovani. To sebou nese i
jisté nevyhody, pfikladem mize byt velikost datovych zprav (mezi servery na tom nezalezi, ale do telefonu to nikdo stahovat
nechce) nebo slozitost parsovani zprav (i kdyz dnes jiz jsou PC daleko vykong&;jsi).

JSON-RPC 2.0 (novéjsi, vyuzivajici client-server architekturu)

Json-RPC 2.0 je principialné stejny jako SOAP, jedinym rozdilem je, Ze misto XML vyuziva formatu JSON (Javascript Object
Notation) a tim 1 odliSny format zpravy, ktera musi obsahovat jméno metody, jeji parametry, unikatni id zpravy a verzi rpc (v
tomto pripad¢ 2.0). Ukazka:

--> {"jsonrpc":

"2.0", "method": "subtract", "params": [42, 23], "id": 1}
<-- {"jsonrpc": "2.0",

"result": 19, "id": 1}

REST

Representational State Transfer - Byl prestaven roku 2000 a byl vyvijen spole¢né s protokolem HTTP, na kterém je taky
zalozen. Rest je narozdil od ostatnich zde uvedenych orientovan datové a ne proceduralné! Kazdy datovy zdroj ma piesné
definovanou URI a REST definuje 4 metody jak s nim nakladat. Méjmé prikladem kolekci CD:

GET /cd_collection/ - ziskani seznamu kolekce CD
POST /cd_collection/ - vytvoteni seznamu kolekce CD
PUT /cd_collection/ - vyménéni celé kolekce za jinou
DELETE /cd_collection/ - smazani celé kolekce

REST je bezstavovy, coz v disledku znamena, Ze kazdy pozadavek musi obsahovat veskera data k jeho provedeni. Dale také
nedefinuje jednozna¢né format vymény dat, mezi nejpouzivanéjsi patii XML/JSON, ale mtizeme pouzit i tfeba grafické
materialy.

Priklad integrace
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Pro predstavu, jako pfiklad konkrétni integrace systému na aplikacni vrstvé s vyuZitim vySe popsanych technologii
a moznosti realizace, Ize uvést nasledujici proces. Ve firmé, které napfiklad vyrabi na zakézku néjakeé soucastky,
je béZznym obchodnim procesem objednavka, pres vyrobu az po dodani s fakturou. Do tohoto procesu zasahuje
vice oddéleni a kazdé pouziva odlidny software. Na zadatku je zpracovana objednavka v IS (informaéni systém),
odkud dale ziskaji informace pro vyvoj a vyrobu. V posledni fazi, kdyZ je produkt vyrobeny, jsou pfedany dalsi
informace k vyfakturovani a dodani zbozi zakaznikovi.

Znazornéni procesu pred integraci, kde kazda ¢ast vyuziva jiny software s vlastni databdzi a informace jsou pfedavany ruéné s tim, ze
z vyroby si poZzadované informace ziskaji z IS. Po dokonceni vyvoje a vyroby je potfeba informovat Gcetni oddéleni, které potrebuje
informace z vyroby (napf. data z vyvoje) a dalsi informace z objednévky z IS.

Ziskani informaciz IS Info o dokonceni zakazky
P
I
£
Info o nové objednavee Ziskani informaci z objednavky a wyvaje

7

Pro optimalizaci procesu by bylo vhodné vyuzit komplexni software typu PLM (Product Lifecycle Management),
ktery by zahrnoval v8echny potfebné moduly nebo provést integrace dle Obrazku 2 — po integraci systému.
Integraci na aplika¢ni vrstvé se zautomatizuji ru¢ni procesy prfedavani informaci mezi systémy, zajisti se zpétna
aktualizace/synchronizace dat v pfipadé zmén a cely proces se zefektivni.

Popis jednotlivych procedur zajistujici integraci systémii:

¢ NewOrder / SynchroOrder — Pfi vytvofeni objednavky v IS se automaticky zaloZi novy obchodni pfipad
v systému PDM pro vyvoj a vyrobu. Pokud dojde ke zmé&nam, sluZba zajisti aktualizaci téchto zmén.

o Createlnvoice — Pfi vytvofeni objednavky je automaticky pfipravena faktura pro doplnéni po dokonéeni
zakéazky. Tato procedura neni pfi integraci nutna a Ize fakturu vytvaret az po dokonceni celé zakazky. Zalezi
na informacich potfebnych z IS a PDM.

o OrderCompleted — Zakazka je dokonéena a mulzZe se vytvofit faktura a pfipravit zboZzi k dodani zakaznikovi.

MewOrder | SynchroOrder OrderCompleted

Createlnvaice
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