Aktualni témata podnikového IT — bigdata, social, mobile,

analytics.
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Bigdata

Napf. Twitter (12TB tweettl) nebo Monitoring telefonnich hovora v Ciné
Dat je moc, nelze udélat globalni dotaz

Nejde analyzovat viechna data

Analyzu nelze provést v redlném nebo rozumném cCase

} Big data — what does it mean?

Volume Veloc ity

Beg data comes in orme size: [arge. Enterprises are awash Often time-sensitive, big data must be used
with data. easily amassing terabytes and even petabytes as it is streaming in ko the enterprise in order
of information o mamimize its value to the business
TE, Records, Transactions, Tables,, Files Batch, Mear time, Real time, Streams
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Variety Veracity

Heg data extends bayond structured data, mcluding Cality and provenance of recaived data
sermi- structured and wunstructured data of all vareties Good, Bad, Undefined, Inconsistency.
text, audio, video, click streams, 1og files and mare. Incompleteness, Ambiguity

Structured, Unstructured, Semistructured

Volume

Dat je mnoho a jejich zpracovani trva pfilis dlouho

Velocity

Obrovské mnoZstvi dat je potfeba analyzovat v kratkém case

Variety

Data maji rGznou strukturu a jsou nestrukturovana: video, senzoricka data, text...
Veracity

Problematicka dlivéra v data

Vyuziti Big Data

Marketing

Social network

Analyza

Skladovani (dlouhodobé)

NoSQL databaze

Obecny nazev pro fadu databazovych aplikaci zaméfenych na vysoky vykon a
Skalovatelnost pro zpracovani velikych objemu dat
Jednoduché poufiti
Horizontalni Skdlovani
Hlavni kategorie:
1. Key-value
2. Columns
3. Graph
4. Document
noSQL databaze pracuji na odliSném principu nez RDBMS — nap¥. agregace dat do
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dokument( pomoci JSON (Java Script Object Notation)

Skalovani standardnich databazi ma své limity, noSQL databaze skaluji jako skutecny
distribuovany systém

wide column store — Hadoop

document store — MongoDB, Crouchbase...

key-value — Berkley DB

ACID

Atomicity, Consistency, Isolation, Durability

Social
POZN. Viz Social Business???

Trend Web 2.0...

Social Business vyuZiva principy socialnich médii aby interné zlepsil organizaci (podnik)
tak, aby byla vice Ciperna, prahledna a zapojena (nimble, transparent, engaged).
Organizace, ktera implementuje moderni technologie (web 2.0) spolec¢né s organizacnimi,
kulturnimi a procesnimi zménami, aby zvysila svij vykon a propojeni s globalnim
ekonomickym prostredim.

Socialni podnik

Hlubsi vztahy se zakazniky, zaméstnanci, partnery, dodavateli
Vétsi organizacni transparentnost a agilitu

Vétsi produktivitu a spokojenost zaméstnancl

Vétsi zapojeni a zpétnou vazbu od zakaznik(

Zrychlené inovace

KOMPETITIVNi VYHODU

Social business

Naslouchdni trhu, hledani advokatt (marketing, péce o zakazniky)
Social je soucasti procesu, propojeni uvnitt i vné podniku (vyvoj produkt a sluzeb)
Vytvareni komunit, rychlé drobné reakce (lidské zdroje, provoz, kancelar)

Tti roviny social business

Spoluprace (nastroje social media)
e Zapojeni zaméstnancd, partnerd, zakaznik
e Zrychlené generovani ndpadd
e Rychlejsi a lepsi rozhodovani
e Lepsispoluprace
Pochopeni (analytické nastroje)
e Smérovani pozornosti, filtrovani, polarizace
e Pochopenivzord chovani, nalad
e Metriky adopce a chovani
Transformace (nastroje procesni integrace)
e Efektivita a zrychlovani procest
e Rychlejsi zapojeni lidi

Podnikova kultura inovace

Mobile

BYOD — bring your own device — uzZivatel smi ve firmé vyuzit vlastni zafizeni

Ddraz na SOA, zejména na RESTful sluzby (RESTful = webova sluzba spliujici pozadavky
REST protokolu)

Vytvareni mobilnich aplikaci pro firemni pouziti -> napft. i analytics ndstroje

Analytics

Potfeba analyzovani sebranych statistik podle provozu procest -> grafy, prehledy -> napfr.
kokpit, nastroje Bl (Bl metriky, BA souhrn schopnosti, dovednosti a znalosti), dashboardy
(KP1 = Key Performance Indicators)

BI

(Business Inteligence) - dovednosti, znalosti, technologie, aplikace, kvalita, rizika,
bezpecnostni otazky a postupy pouzivané v podnikani pro ziskani lepsiho pochopeni
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chovani na trhu a obchodnich souvislostech

From <https://d.docs.live.net/e3534876709763a3/Dokumenty/ZCU/SI/Prednasky/SI-zkouska.docx>

From <https://d.docs.live.net/e3534876709763a3/Dokumenty/ZCU/Statnice/Statnice.docx>
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https://d.docs.live.net/e3534876709763a3/Dokumenty/ZCU/SI/Prednasky/SI-zkouska.docx
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Datamining

Data mining ([dejta majnyn], angl. dolovdni z dat Ci vytéZovdni dat) je analytickd metodologie ziskavani
netrivialnich skrytych a potencidlné uzite¢nych informaci z dat. Nékdy se chape jako analytickd soucast
dobyvdni znalosti z databdzi (Knowledge Discovery in Databases, KDD),[1] jindy se tato dvé oznaceni
chapou jako souznacna.

Data mining se pouZiva v komercni sféfe (napfiklad v marketingu pti rozhodovani, které klienty oslovit
dopisem s nabidkou produktu), ve védeckém vyzkumu (napriklad pti analyze genetické informace) i v
jinych oblastech (napfiklad pfi monitorovani aktivit na internetu s cilem odhalit ¢innost potencidlnich

skadcl a terorist().

From <http://cs.wikipedia.org/wiki/Data _mining>
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http://cs.wikipedia.org/wiki/Informace
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Dob%C3%BDv%C3%A1n%C3%AD_znalost%C3%AD_z_datab%C3%A1z%C3%AD&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Data_mining#cite_note-1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Marketing
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http://cs.wikipedia.org/wiki/Data_mining

