PoZadavky na software — typy poZadavk, formy
popisu, urovneé detailu a jejich vztah k procesu vyvoje.
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Co je to pozadavek?

poZadavek = schopnost nebo vlastnost, kterou ma sw mit, aby jej uZivatel mohl pouzit k vyfeseni problému nebo
dosazeni cile, ktery ved| k zaddni, nebo aby splnil podminky stanovené smlouvou, standardem nebo jinou specifikaci.
vlastnosti pozadavku: tplny, bezesporny

pozadavkem neni to, co uZivatel nepotiebuje

Typy poZadavki
Funkéni pozadavky = funkce
o popisuji funkce nebo sluzby, které jsou od systému ocekavany
o priklady: poZadavky na univerzitni knihovni systém
Mimofunkéni pozadavky = vlastnosti
o netykaji se funkci systému, ale vlastnosti jako je spolehlivost, ¢as odpovédi, obsazené misto na disku nebo v
paméti, aj.
o Casto kriti¢téjsi nez jednotlivé funkéni pozadavky (napf. pokud je Fidici systém letadla nespolehlivy, je
nepoutzitelny)
o nékdy dané vnéjsimi faktory, tj. legislativni poZadavky (pf. zdkon na ochranu osobnich udajt apod.)
o pf. veskerd komunikace mezi uZivatelem a systémem by méla byt vyjadfitelna ve znakové sadé I1SO 8859-2
Business pozadavky
o Vize arozsah projektu
o Smluvni zaleZitosti
o Naklady, TCO
Pravni a dalsi
o Napf. rizné pravni systémy dvou zemi a cloud

Zpusob formulace pozadavku

o uzivatelska specifikace
o vysokouroviovy popis funkénich a mimofunkénich pozadavkd zékaznika
o musi byt srozumitelné pro uZivatele, ktefi nemaji technické znalosti
o systémova specifikace
o podrobnéjsi specifikace uZivatelskych pozadavkl pro vyvojare
o slouzi jako vychozi bod pro design systému
Formy popisu
o textovy popis
o shopping list
o strukturovany text
o grafické vyjadreni
o use case diagramy
o ERA, UML
o implementace
o popis ve formé prototypu a uzivatelské pfiruc¢ky

Urovné detailu v rdmci procesu vyvoje
o Zahdjeni projektu: strategické, klicové, obrysy
o Projektovani: podstatné, uplnost
o Konstrukce: podrobnosti

Uroveii detailu a agilni metodiky
o Cil: zachytit véci v danou chvili nejpodstatné;si (viz Manifest), detaily se dohodnou az bude potfeba
o Zédkaznik musi dat podklad pro odhad a planovéni
o Skazdou iteraci zpfesnéni
O User stories
o Tasky v backlogu
o Jednotlivé ukoly
Dokument specifikace pozadavki (DSP)

o konecny vysledek analyzy poZadavk(

o kompletni popis chovéni systému

o zahrnuje pfipady uZiti popisujici viechny interakce uZivatele se SW -- funkéni pozadavky
]

dodavatelem, co ma zadany sw délat a jak to ma vypadat)

o zdklad pro pozdé;jsi ovéreni spravnosti - diraz na jednoznaénost, ovéfitelnost, redlnost, srozumitelnost, Gplnost,

presnost a spravnost, modifikovatelnost, konzistenci
o mél by specifikovat pouze externi chovani systému, tj. snaha vyloudit design z DSP
o strukturovan tak, aby v ném bylo snadné provadét zmény (modifikovatelnost)
o mél by specifikovat omezeni implementace — mimofunkéni poZzadavky
o mél by charakterizovat pfijatelné odpovédi na nezadouci udalosti

Jednoduseji:

Jednoznaénost, Uplnost, srozumitelnost, modifikovatelnost, pfesnost, ovéfitelnost, realnost, specifikace pouze chovani -

NE jak to udélat

From <https://d.docs.live.net/e3534876709763a3/Dokumenty/ZCU/Statnice/Statnice.docx> mo
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technicky dokument, oficialni vyjadieni o tom, co se od vyvijeného systému oéekava (dohoda mezi zékaznikem a

PoZadavky na software — typy
pozadavku, formy popisu, Urovné
detailu a jejich vztah k procesu vyvoje.

Pozadavek = schopnost nebo vlastnost, kterou by mél vysledny
produkt mit

Pozadavkem neni to, co uzZivatel nepotiebuje

Typy pozadavku:
Funkéni pozadavky

Popisuji funkce nebo sluzby, které jsou od systému ocekavany
Mimofunkéni pozadavky

Neméné dullezité, napf. pozadavky na spolehlivost systému, rychlost
odezvy, dané vné;jsimi faktory — legislativa...

Business pozadavky
Cena, vize, rozsah projektu, smluvni zélezZitosti...
ZpUsoby formulace pozadavku

Slovné, formou par vét
User stories

Use case diagram
Obréazek

Shopping list
UZivatelska pfirucka

Urovné detailu:

Na zacatku jsou pozadavky spise obecné, casem s postupem projektu
se zpresnuji
Tasky v backlogu, jednotlivé tkoly

DSP

Konec¢ny vysledek analyzy pozadavka

Kompletni popis chovani systému

Zahrnuje pfipady uziti zahrnujici vSechny pfipady interakce uZivatele
se software

Pouze externi chovani z pohledu uZivatele

Strukturovan, snadné tpravy

Technicky dokument, oficialni vyjadieni o tom, co se od produktu
ocekdva

Jednoznacnost, srozumitelnost, modifikovatelnost, snadné Gpravy,
formalnost — specifikuje CO udélat NE JAK to délat
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