Moznosti tvorby datovych skladt a metody dolovani
znalosti.
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Zakladni problémy u béznych transakénich databazovych systémi:

nedosazitelnost dat skrytych v transakénich systémech

dlouhd odezva pfi plnéni komplikovanych dotaz(

slozitd, uzivatelsky nepfijemnad rozhrani k databazovému softwaru

cena v administrativé a sloZitost v podpofe vzdalenych uZivatell

soutézZeni o pocitacové zdroje mezi transakénimi systémy a systémy podporujicimi
rozhodovani

Cesta k reseni téchto problém = datové sklady, tzv. Data Warehouse — DW

Datawarehouse

« DW oznacuji db architekturu pouzivanou pro udrzbu historickych dat,
ktera jsou ziskdna z jedné nebo vice operativnich db. Typicky, tato data
jsou vycisténa a restrukturovana pro podporu dotaz(l, agregaci a
analyz.

e Klicové: integrace vlastnich + externich dat

Modely & Operatory warehousu

¢ Datové Modely

—relacni

—hvézdice & vlocky

—krychle

e Operatory

—slice & dice (fez & vyrez)

— roll-up, drill-down (srolovani, zavrtani)

— pivoting

— dalsi

Komponenty DW

» akvizice dat a jejich integrace do DW (generatory kddu, replikace
dat, middleware, kopirovani)

* Fizeni dat (databdazovy server + sluzby: archivace, autorizace,
zalohovani a zotaveni z chyb, provoz, monitorovani a ladéni, fizeni
zdroju)

¢ slovnik informaci (metadata a pfistup k nim)

e pristup k datlim a komponenty dodani dat (db middleware, OLAP,
multidimenzionalni data, data fizena ¢asem a udalostmi)

Velka diskuze: E-R vs. multidimenzionalni pristupy

2 pristupy k Datovému Modelovani:

- konceptualni struktury zaloZzené na tabulkach (dimenzionalni a
tabulky fakt(l) organizovanych do tzv. hvézdicovych schémat,

- konceptualni struktury jsou zaloZzeny na hyperkostkach (kostkach,
multidimenzionalnich polich), které reprezentuji data jako
multidimenzionalni strukturu.

samostatny informacni systém postaven na jiz pofizenych datech, urcen predevsim k jejich
analyze

architektura zaloZena na relaénim SRBD, ktera se pouziva pro udrzbu historickych dat
ziskanych z databazi operativnich dat, jenz byla sjednocena a zkontrolovana pred jejich
pouzitim v databazi DW

data z DW jsou aktualizovana v delSich ¢asovych intervalech, jsou vyjadiena v
jednoduchych uZivatelskych pojmech a jsou sumarizovana pro rychlou analyzu
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e DW je obrovska databaze obsahujici data za dlouhé ¢asové obdobi

e (Casto sluCuje data z vice rozdilnych zdroja, které mohou obsahovat data rlzné kvality
nebo pouzivat nejednotné formaty a reprezentace

e objemoveé zabira stovky GB az nékolik TB

e nemusi byt databazi v bézném smyslu, tj. pro pfesné provadéni transakci

e je uréen pro rychlé vyhledavani

¢ nejsou kladeny nijak ddrazné pozadavky na spravnost a Uplnost dat

Charakteristika
e data jsou uloZena na rGznych mistech ve formé relacnich tabulek
e uzivatelé mohou tabulky jen Cist
e zapisovat mdZe aktualiza¢ni program pravidelné udrzujici tabulky
e dotazy jsou vétSinou komplexni
e podporuji tzv. on-line analytické zpracovani (OLAP)
= vyrazné se lisi od on-line transakéniho zpracovani (OLTP)
= operacni databaze je prizplisobena pro podporu OLTP
o slozZité OLAP dotazy by vyustily do nepfijatelné odezvy
= typické OLAP operace
e roll-up (zvyseni stupné agregace)
Roll-up p\s

e drill-down (sniZeni stupné agregace)

Drill down
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Slice [)NS Dice l_;’gﬂﬁs

Fraduct

Froduck

e pivot (pfeorientovani vicerozmérného pohledu na data)

Pivot D'Ns

Procucs

e na zakladé dotazu se pospojuji potfebna data do vicerozmérné tabulky (nebo vice
tabulek), do kterych Ize klast SQL dotazy
e pro Castéjsi dotazy si uchovavaji predem pfipravené vicerozmeérné tabulky
e z3atéZ je vétsSinou zpUsobena sloZitymi dotazy, jeZ pfistupuji k milionim zaznam( a
provadéji mnoZstvi operaci
e data byvaji modelovana vicerozmérné
e v obchodnim data warehouse mohou témito rozméry byt napf. ¢as prodeje, misto
prodeje, prodavac, vyrobek, ...
e rozméry mohou byt i hierarchické napft. ¢as prodeje jako den-mésic-Ctvrtleti-rok,
zbozi jako vyrobek-kategorie-pramysl
e spojeni vice tabulek pomoci odkazu na radky jednotlivych tabulek
e pouZivaji specialni organizaci dat, pfistupové a implementaéni metody, jez obecné
nejsou v komer¢nich databdzovych systémech uréenych pro OLTP podporovany

Databazovy systém — OLTP (Online Transaction Processing Systems)
e zakaznicky orientovany
o aktudIni data -- Ize povaZovat i za slabinu, pfi vypadku (chybé), vznikaji ztraty pro byznys
e ERschéma
e sofistikované atomické transakce i pres nékolik systému(bank, po siti,...)
o velikost DB aZ nékolik GB
e jednoduché a efektivni
e prikladem je bankomat

DataWarehouse — OLAP (Online analytical Processing)

e orientovany na trh, rychlé (oproti OLTP) ziskani vysledk( na analytické dotazy

e historicka data, multidimenzionalni datovy model

e agregovana data (nenormalizovand=redundantni)

e schéma hvézdy ¢i vlocky

e prevaziné pouze Cteni

o velikost az TB

e pouZiti: byznys reporty o prodeji, marketing, management reporty, rozpocty, financni
predpovédi a reporty
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http://cs.wikipedia.org/wiki/Datab%C3%A1ze
http://cs.wikipedia.org/wiki/Data
http://cs.wikipedia.org/wiki/Business_Intelligence
http://cs.wikipedia.org/wiki/OLTP

OLAP (Online Analytical Processing) je technologie uloZeni dat v databazi, ktera umoznuje
usporadat velké objemy dat tak, aby byla data pfistupna a srozumitelna uzivateliim
zabyvajicim se analyzou obchodnich trend( a vysledk( (Business Intelligence). Zplisob
uloZeni dat se svym zamérenim lisi od béznéji uzivaného OLTP (Online Transaction
Processing), kde je dliraz kladen predevsim na snadné a bezpecéné ukladani zmén v datech
v konkurencnim (viceuzivatelském) prostiedi.

VloZeno z <http://cs.wikipedia.org/wiki/OLAP>

Pouziti DW

prezentace dat

testovani hypotéz
objevovani novych informaci

Architektura DataWarehouse

tfi Urovné:

klient

OLAP server (MOLAP/ROLAP server)

databazovy server DW

data lze organizovat v tzv. multidimenzionalnim datovém modelu
e odlisSny od modelu rela¢niho
e odpovidd mu specializovany software, multidimenzionalni SRBD (MDD)
e model pfipomina techniku spreadsheet ve vice nez dvou rozmérech
e data jsou implementovana pomoci vicerozmérnych poli, jejichz dimenze odpovidaji

dimenzim podnikani organizace

navrzeni a vytvoreni DW je proces skladajici se z nasledujicich bod:
e definovat architekturu, umisténi a roz¢lenéni dat a fyzickou organizaci
e napldnovat kapacitu, vybrat OLAP servery a nastroje
e spojit servery, klientské nastroje, zdroje pres gatewaye, drivery ODBC, ...
e navrhnout schéma a pohledy, pfistupové metody, nékteré slozité dotazy
e mit skripty pro ziskavani, ¢isténi, transformaci, ukladani a aktualizaci dat
o vytvofit koncové uzivatelské aplikace
e spustit data warehouse i aplikace

vytvoreni je sloZity proces trvajici mnohdy i nékolik let

mnoho organizaci proto pouziva Data Mart umoznujici rychlejsi praci

OLTP E> DW |:> OLAP

Datova trzisté (Data Mart)
DW slouzi jako zakladna pro extrakci mnozin dat, resp. jejich agregaci do dil¢ich
(replikovanych) MDD (Multidimenzionalni DB)
e MDD muzZe pro DW sloufZit ve dvou rolich
= “front-end” pro DW a poskytovat uZivateli sluzby pro realizaci analytického
zpracovani (DW/OLAP)
= “front-end” jednomu (nékolika) systémdm OLTP - alternativa za DW, tj.
poskytnout uZivateli s OLTP data analytickym zplsobem (OLTP/OLAP) — jde
vlastné o datové trzisté

Systém OLAP (OnLine Analytical Processing)
na databazové stroje jsou kladeny specifické pozadavky
objem zpracovavanych dat
transakéni systém o velikosti gigabajtl dosahne pouzitim jen jedné dimense velikosti
desitek Ci stovek gigabajtl
rychlost odezvy analytického systému je dalezita
pocet uZivatell soucasné pracujicich s databazi neni zajimavy
e pocet pracovnikl vyssiho managementu je omezen
e pro pracovniky nizsich stupnd byvaji idaje z datovych sklad( prevedeny do mensich
specializovanych databézi — datovych trzist
s témito omezenimi se vyrovnava dvojim zplsobem
uzpUsobeni stavajicich systém( pro praci s vicerozmérovymi daty
pridanim modulu, ktery to zajistuje a prostfedkd pro jeho ovladani
v lepsim pfipadé méni zplsob uloZeni dat, v horsim“preklada” operace s
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vicedimenziondlnimi daty na operace s daty relacnimi

vytvoreni specialniho systému spravy dat, uréeného pouze pro OLAP

umoZniuje provést maximum optimalizaci vzhledem k narokiim, jeZ jsou kladené
analytickym zplsobem prace - prevazujici zplsob

Programy pro vytvareni a plnéni databaze (ETL - viz SI)

prevodni programy
e nacteni data z nékolika databazi, ¢i souborud a udélat z nich novou databazi,
agregace se musi naprogramovat
systémy znazornujici pfevodu dat graficky a administrator dat namapuje zdrojova data do
struktur vytvareného datového skladu
¢ vysledkem jsou bud’ programy (scripty) nebo pfimo vykonani funkce
moduly pro planovani jednotlivych akci

Ndstroje pro praci s daty - posledni trendy v architektufe klient/server

nabizeji variantu tenkého klienta v podobé HTML prohlizece

Reporting, monitorovani, ad-hoc dotazy

programy umoznujici kladeni dotaz(i a formatovani odpovédi
o nejcastéji jde o vizudlni dotazovaci nastroje
e makra v tabulkovém procesoru
e uzivatelské rozhrani rGzné propracované:
= zaddani seskupeni vysledku podle rliznych kritérii
= formalni kontrola dotazli
= vytvareni slovnikl a metadat

MOLAP - Multidimenzionalni OLAP
datova krychle (obsahuje fakta)
hierarchické dimenze (¢astecné Ci totdIni usporadani)

o vlockové schéma -- hlavni tabulka faktd je v relaci s dimezionalnimi tabulkami, pres
cizi klice, dimenziondlni tabulky mohou byt také v relaci s dalSimi
subdimenzionalnimi tabulkami podobné jako hlavni tabulka faktd; vytvari hierarchie
dimenzi

o hvézdové schéma -- je specialni pfipad viockového, dimenzionalni tabulky jiz nejsou
v relaci s dalSimi subdimenzionalnimi tabulkami; Zadné hierarchie, jednodussi

ROLAP — Relacni OLAP

na relacni architekture zalozeny model DW strukturou propojenych DB tabulek - Relacni
OLAP (ROLAP) — pomalejsi zpracovani nez MOLAP

uziva relacni nebo rozsiteny relaéni DBMS, napf server METACUBE Informix, pracuje s
rela¢nimi tabulkami uspofadanymi do hvézdy/vlocky, adresuje pomoci klice, data jsou
neagregovana)

Metody dolovani znalosti

- Klasické — mezi dvéma podmnoZinami atributt
- Transakéni — v ramci mnoziny atribut(
- Agregované — mezi podmnoZzinou atributl a jejich charakteristikami

Algoritmy generujici asociace:

- Trivialni

- Usporadané generovani pravidel
- Vzorkovani

- K-mnoziny
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-analyzuje, zda se mnozZina objektu pfirozené rozpada na vyrazné podmnoZziny (shluky)
objektli vzajemné si podobnych a pfitom nepodobnych objektim podmnozin
ostatnich

- pfipadné déle analyzuje, zda existuje cela hierarchie takovych rozkladd

- pokud shluky existuji, ¢im jsou charakteristické

- jak se pfipadné dalsi objekty zaradi do jiz definovanych shlukd

Shlukova analyza netvofi ucelenou teorii, ale je to fada metod zaloZenych na rliznych
principech (rliznorodost fesenych problému, poZzadovanych typ0 vysledka, velka data,
neurcitost definice shluku)

Metody dle cile shlukovani

- hierarchické — produkujici hierarchii rozklad(, kde kazdy rozklad je zjemnénim
predchazejiciho

- nehierarchické — produkujici prosty rozklad objektd na podmnoziny

Metody dle typu vyslednych shlukd

- shluky kulové, body soustfedény kolem svého tézisté

- shluky obecné tvofi souvislé husté oblasti nejriznéjsich tvarl

Metody dle typu rozkladu

- shluky disjunktni

- shluky prekryvajici se

Algoritmy

- nehierarchické (optimalizacni k-stfedové, analyzy méd, fuzzy k-stfedové, neuronové
sité)

- hierarchické ( aglomerativni, divizivni)

- vzorkovani

Rozhodovaci stromy

Poznamky :
metoda k-stfedové = k-means
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From <https://d.docs.live.net/e3534876709763a3/Dokumenty/ZCU/Statnice/Statnice.docx>

Metody dolovani (jiny zdroj, ne z pfednasek)
popis dat (asi asociace?)
e najit charakteristiky dat
e (asto ve spojeni s dalsimi metodami, napf. segmentaci (hleddm charakteristiky
segmentq)
shlukovani (clustering)
e hledani a vytvareni kategorii, do kterych jsou data usporadana
e nemusi byt disjunktni, jeden objekt klidné ve vice skupinach
e tim se shlukovani lisi od klasifikace!!
klasifikace
e rozdélovani objektu do jednotlivych tfid podle cilového atributu (nespojitd velicina)
e predpoklada se, Ze jednotlivé tridy, do kterych objekty rozdéluji, jsou predem znamé
regresni analyza
e obdoba klasifikace; cilovy atribut je spojita veli¢ina
analyza zavislosti
e hledam takovy model, ktery popisuje vztahy mezi daty
e napf. analyza spotrebniho kosSe (co se s ¢im ¢asto prodava)
o hrozi, Ze naleznu neexistujici zavislost

Zavadéni datového skladu
strategie velkého tfesku (hub architecture)

e buduji cely sklad naraz

e vytvoreni celopodnikového datového modelu

e datova trzisté modelovana dimenzionalné a napojena na samotny DW
strategie postupného budovani datovych trzist (bus architecture)

e 7z nich pak dohromady vznikne datovy sklad

¢ vyhodou je jednoduchost a srozumitelnost datového modelu, iterativnost procesu
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Ss

Dva zplsoby budovani datového skladu

Dva zpusoby budovani datového skladu

1 ouse jako mnodina data marti
Data warehouse.

architecture]

i nic jiného nei sjednoceni d.

Data Warehouse

Data marty je moiné sjednotit pauze za predpakladu tz

dimension). V opainém piipadé neni moiné DM spojovat do 1 celku resp. pokud by se spojovaly, vysledkem
budou $patna data!

vieobecné prijatych” dimenzi a faktd (conformed

Rychla data martd, R dat
Nizké potatecni naklady. Kazdy DM ma viastni historii. ETL. dimenze, feSeni datové kvality.

HUF mondtorovatelné procesy, vy88i HW i SW naroky na tdrzbu,

Porovnani transakénich systéma (OLTP) a analytickych systémi (OLAP) D!AQS

2Znak OoLTP OLAP
(Charaktenstika Provazni zpeacovani Informani zpracovani
(Onentace Transaken| Analyticka
Uzivatel [Bé2ny udivatel, databazavy administrator Znakostni pracovnik (manazer. analytik)
Funkce Ka2dadennt operace Diouhodobé informacnl pazadavky, podpora

rozhodovani

Navrh databaze Entdné-refacni zaklad, aplikaéné crientovany |Hvézda/snéZna viotka, vécna crientace

Data Soutasns, zarudené aktudin: Historicka

[Sumarwzace dat ZaKaan|, vysoka podrobnost dat Shenuta, kompaktni

Nahled Dotaini Shenuty, multicimenzionani

Jednotky prace Kratke. jednoduché transakce Komplexni dotazy

Pistup Cist, pofizovat a aktuakzoval Pouze tist
Zaméfen Vidadani dat Ziskavani infor
[Podat dostuprych zaznamis [Desitky Milloay

Pocat uzivatels Stoviey — Bsice Desitky — stoviy

Vebiost databdze 100 M8 a2 GB 100GB 22 TE

Ptadnost [Viysoky vykon, vysoka phistupnost Vysoka fleabita nezavislost koncoveho u2ivatele

[Miry hodnocen [Propustnost transakc Propustnost dotaz( a doba odezvy
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2. Centralni Data Warehouse (hub architecture|
Bill Inmon: (Centraini) datovy sklad je soubor integrovanych, pledmétoveé orlentovanych, stalych,
Easové se vyvijejicich detailnich dat",

o Je=

Data Warehouse

Centralni datovy sklad pinény jednotnym ETL postupem,
pouito 1 fedeni datové kvality a vytvofeny dimenze.

Vy$$i naklady na nawrh a implementaci
skladu,

Minimalizovéna redundantnost dat.
Moznost centralniho monitorovani datového skladu

Delsi pfipravny” &as.

0DS je soubor integ h, pi
aktudlni potieby ulivateld

yeh, nestilich_aktudlnich detailnich dat vytvofend pro

Datovy sklad

Datové triisté

Nastroje business Intelligence
Ad-hoc Reporty
dotary
Anahay

Metriky




