Zakladni modely Zivotniho cyklu software, softwarovy proces,
metodika

Zivotni cyklus (ZC, LC)

Proces od zahajeni vyvoje SW aZ po jeho vytazeni z provozu.

ZC SW je model procesu provozovani SW systému, definuje postup ve fazich:

e Phasing-in — postupné zavadéni produktu (do doby nasazeni)

e Phasing-out — postupné vyrazovani produktu (od doby nasazeni)
Faze ZC vyvoje SW:

e Analyza poZadavki

e Navrh systému

e |Implementace a testovani

e Integrace a nasazeni

e Provoz a udrzba

Softwarovy proces
Systematicka série akci vedouci k (vyssi pravdépodobnosti dosazZeni) vysledku: kvalitnimu softwaru.

o Clenéni: faze, aktivity
o Aktivity: komunikace, planovani, modelovani, konstrukce, nasazeni; fizeni, kontrola
kvality, dokumentace
e Mezivysledky: artefakty
o Technické: specifikace, kdéd, dokumentace, testy
o Obchodni: plan, rozpocet, prodatelny produkt
o Komunikaéni: plan, specifikace
¢ Cinitelé: role
o Technické (analytik, vyvojar, tester)
o Manazerské (feditel, project manager, team leader)
o Podplrné (poradce, kouc, sekretarka...)
Varianty:
e Sekvencni: vodopad
e Cyklické: spirdla (opakovani aktivit, produkt roste)
e lterativni: RUP
e Agilni: SCRUM, XP

Metodika

Metodika = definovany proces pro konkrétni Ucel, tj. faze, aktivity, role, artefakty, milniky atd. jsou
dobfe popsany

e Booch method
e SSADM, RUP, SCRUM
e UML neni metodika!



Sekvencni a iterativni vyvoj SW, vyhody nevyhody, diisledky, zptisoby
dodavky produktu.

Sekvencni
Vodopad
=  PrFistup k vyvoji SW jako k pfipravé vyrobku na pas — kazdy krok jednou, az kdyz je tuplné
,dokonaly“, pokracuje se dalSim krokem
= Metoda je striktné formulovana a vede navrhare pfti jeho praci pomoci jednoznacné
definovanych krok a dilcich cild
= Systematicky se provéruji dosazené cile a provadi se jejich korekce
= Vychazi z datového modelu; zakladni datovy model se snazi zformulovat uz v pocatecnich
etapdch
= QOddéluje logicky a fyzicky navrh systému
= Jiz v prdbéhu analyzy by méli byt podchyceny nestandardni situace a chybové stavy systému
* Vhodny pro projekty s predem znamou problematikou a neménnymi pozadavky
= Vyhody
* snadné k pochopeni
* dobra moznost fizeni a sledovani postupu feseni (milniky(milestones))
= klade dliraz na dokumentaci -- specifikace, design, analyza
* Nevyhody
= Velké riziko selhani
* vyzaduje mit na pocatku presné a Uplné definované pozadavky (uzZivatel ¢asto
nedokaze stanovit predem)
= provozuschopnost verze vidi zakaznik az v zavérecnych fazich feseni, pripadné
zavainé nedostatky jsou odhaleny velmi pozdé.
= béhem vyvoje se mohou ménit pozadavky a vysledkem je, Ze dodany produkt neni
to, co zdkaznik chtél
= béhem implementace se zjisti, Ze design neni v poradku a je tfeba ho zménit

Iterativni

PrirGstkovy vyvoj: Rozbiti velkého projektu na nékolik malych projektti (protoZe pro malé projekty
vodopad funguje dobie) které na sebe postupné navazuji a pfidavaji funkénost, dokud nejsou
splnény pozadavky na produkt. Zavedeni iterace jako samostatného projektového celku (podle
sekvencni metodiky) s vlastnimi cili, postupy, testy a hodnocenim.

Popis: nékolik vodopad( za sebou.

Zptisob dodavky produktu

Velky tresk
= malé projekty, jasné pozadavky
PFirtistkové
= urceni prirlstkd -> plan -> postupné dodavky
»  zpétnd vazba, ale Upravy projektu obtizné
Evolucné
= cyklus: uréeni cile -> dodavka -> zpresnéni ("growing sw") - agilni metodiky

Krabicovy software: prijemce produktu (a oponent projektu) je uvnitf firmy — produktovy manager,
obchodni oddéleni. Software se zdkaznikovi doda hotovy v krabici, ale uvnitf podniku Ize volit zplsob



,predani k prodeji“. => Software do krabice se nemusi délat velkym tfreskem, i kdyz to defini¢né
odpovida.

Vlastnosti iterace, jeji priibéh

Iterace = maly vodop4dd.

Rizeni projektu

Sprava prostredi

Sprava konfigurace

FaRyay (W

Dogani

» Kontext iterace v procesu vyvoje

product
release release
Sprint
daily story
development
cycles
tme
Vlastnosti

* Omezeni v ¢ase: datum konce iterace je vidy pevné stanoveno (timebox !)

= Délka: mald je lepsi — blizky cil, mensi riziko, rychlost adaptace, bliZ je planovani dalsi iterace
(zmény)

= Neménnost: probihajici iterace je uzaviena zméndm zvendi, ty Ize zohlednit az v planovani
dalsi iterace



=  Cile a milniky: jednoznacné definované cile kazdé iterace, meziprodukt
»= Charakter podle faze celého projektu: Zahajeni, projektovani, konstrukce, nasazeni

Pribéh
*  Planovani
» Sestaveni poZadavkll / vybér z poZadavki
* Analyza a ndvrh
* |Implementace
* Testovani
*» Zhodnoceni iterace, podklady pro dalsi iteraci

Priklad sekvencni, iterativni a agilni metodiky
Sekvencni : vodopad

Iterativni: Spirdla
Agilni: SCRUM, XP

SCRUM vs. XP

Jsou si hodné podobné, SCRUM vychazi z XP

SCRUM: delsi sprint, XP: kratSi iterace

SCRUM: vyssi uloha managementu (SCRUM MASTER), XP: parové programovani, test-driven,
neformalni $éf (role mlze putovat po tymu)

SCRUM: ulohy si programatofi berou, nezalezi na poradi; XP: pevné poradi tloh

Casto se pouZivaji dohromady nebo se kombinuji

Pozor: SCRUM Master neni team leader, je to jenom ,,ceremoniar“

Pozadavky na software - typy pozadavki, formy popisu, drovné
detailu a jejich vztah k procesu vyvoje

Co je to pozadavek?

e poZadavek = schopnost nebo vlastnost, kterou ma sw mit, aby jej uZivatel mohl pouZzit k
vyfeseni problému nebo dosazeni cile, ktery vedl k zadani, nebo aby splnil podminky
stanovené smlouvou, standardem nebo jinou specifikaci.

e vlastnosti pozadavku: Uplny, bezesporny

e pozadavkem neni to, co uZivatel nepotiebuje

Typy pozadavku
*=  Funkcni pozadavky = funkce
= popisuji funkce nebo sluzby, které jsou od systému ocekavany
= pi.: pozadavky na univerzitni knihovni systém
= systém by mél poskytovat uZivatelllm vhodné rozhrani pro ¢teni dokumentt
v UloZisti dokument(
=  Mimofunkéni pozadavky = vlastnosti
* netykaji se funkci systému, ale vlastnosti jako je spolehlilvost, ¢as odpovédi,
obsazené misto na disku nebo v paméti, aj.



= Casto kritictéjsi neZ jednotlivé funkéni pozadavky (napt. pokud je Fidici systém letadla
nespolehlivy, je nepouzitelny)
= nékdy dané vnéjsimi faktory, tj. legislativni poZadavky (pf. zakon na ochranu
osobnich Gdajl apod.)
= pr. veSkerd komunikace mezi uzivatelem a systémem by méla byt vyjadritelna ve
znakové sadé 1SO 8859-2
= Business pozadavky
= Vize arozsah projektu
*  Smluvni zalezZitosti
= Naklady, TCO
*  Pravni a dalSi
*  Napf. rGzné pravni systémy dvou zemi a cloud

Zpusob formulace pozadavku:
* uZivatelska specifikace
= vysokoUroviovy popis funkénich a mimofunkénich pozadavk( zakaznika
* musi byt srozumitelné pro uzivatele, ktefi nemaji technické znalosti
= systémova specifikace
» podrobnéjsi specifikace uzivatelskych pozadavk( pro vyvojare
= slouzi jako vychozi bod pro design systému

Formy popisu

= textovy popis
»  shopping list
= strukturovany text

= grafické vyjadreni
= use case diagramy
= ERA, UML

* implementace
* popis ve formé prototypu a uzivatelské prirucky

Urovné detailu v ramci procesu vyvoje
= Zahajeni projektu: strategické, klicové, obrysy
* Projektovani: podstatné, uplnost
»= Konstrukce: podrobnosti

Dokument specifikace pozZzadavki (DSP)

= konedny vysledek analyzy pozadavki

=  kompletni popis chovani systému

» zahrnuje ptipady uZiti popisujici vSechny interakce uZivatele se SW -- funkcni poZadavky

» technicky dokument, oficidlni vyjadreni o tom, co se od vyvijeného systému ocekava (dohoda
mezi zakaznikem a dodavatelem, co ma zadany sw délat a jak to ma vypadat)

» zaklad pro pozdéjsi ovéreni spravnosti - dliraz na jednoznacnost, ovéfitelnost, redlnost,
srozumitelnost, Uplnost, presnost a spravnost, modifikovatelnost, konzistenci

= mél by specifikovat pouze externi chovani systému, tj. snaha vyloucit design z DSP

» strukturovan tak, aby v ném bylo snadné provadét zmény (modifikovatelnost)

= mél by specifikovat omezeni implementace -- mimofunkéni pozadavky

= mél by charakterizovat pfijatelné odpovédi na nezadouci udalosti



Jednoduseji:

jednoznacénost

Uplnost

srozumitelnost

modifikovatelnost

presnost

ovéritelnost

realnost

specifikace pouze chovani - NE jak to udélat

Postupy pro sbér pozadavki
Problematicka a oSemetna to zaleZitost:

Uzivatelé nerozumi tomu, co chtéji, nebo uzivatelé nemaji jasnou predstavu o svych
pozadavcich

UZivatelé neschvali seznam sepsanych poZadavku jako findlni

UZivatelé trvaji na novych pozadavcich i po zafixovani nakladd a casového harmonogramu
Komunikace s uzivateli je pomala

UzZivatelé se casto nepodileji na kontrolach, nebo jsou neschopni to udélat

UzZivatelé jsou technicky nevzdélani

UZivatelé nerozumi procesu vyvoje

UzZivatelé nevi o soucasné technologii

le potfeba pfedem poditat s rliznou Grovni pocitacové gramotnosti. To muiZe vést k situaci,

kdy uzivatelé pribéiné méni své pozadavky, i kdyz systém nebo vyvoj produktu byl
zahdjen.

Zpusoby sbéru pozadavki

interview
»= predem pfipraveny rozhovor, ktery vede moderator (klade otazky, dava slovo)
* nedoporucuje se vice nez 2 hodiny
» predem si pripravit scénaf, které okruhy se budou probirat, v jakém poradi, scénar se
snaZit nendsilné dodrZovat
pozorovadni, prdce s uZivateli
* pozorovani praci u zdkaznika (Ucast analytik()
analyza existujiciho systému
* inspirujme se tim, jak funguje stavajici systém
dotazniky
* vhodnymi otazkami zjistime od uZivatel(, co potrebuji
prototypovdni — tvorba prototypU, podle kterych si zakaznik ujasni své pozadavky
» staci na papir nebo skutecné programové prototypy
studium hldseni problémd

Zpusoby vyjadieni

pfirozeny jazyk
* vyhodou je srozumitelnost pro uZivatele



* nevyhodou — spoléha se na to, Ze autofi pouZivaji stejna slova pro stejny koncept
(stejnd véc se da fici mnoha rdznymi zpUsoby). Obtizna modularizace - kterych vsech
dalsich pozadavk( se zména dotkne.
= formuldre
» pro vyjadreni pozadavku se nadefinuje jeden nebo vice typ( formulari
= mél by obsahovat:
= popis specifikované funkce nebo entity
* popis vstupl, odkud se berou
= popis vystupt, kam putuji
= jaké dalsi entity specifikovana funkce nebo entita pouziva
» prfipadné pre/post conditions (co plati pfi vstupu do funkce a co pfi vystupu z
ni)
» pokud vznikaji postranni efekty, pak jejich popis
»  pseudokddy
» v pfirozeném jazyce tézko vyjadfitelné vnorené podminky nebo smycky
* jazyk s abstraktnimi konstrukcemi, které pravé potirebujeme
» vnoreni konstrukci je vyjadfeno odsazenim
* vyhybdme se syntaktickym konstrukcim cilového programovaciho jazyka (popisujeme
pozadovany zameér, nikoli jak to bude v cilovém jazyce)
* nadruhou stranu musi umozZriovat témér automatickou konverzi do kédu
= QObrazky, protoyp GUI

Kontrola pozadavkt

*  musime zjistit, zda jsou poZadavky Uplné, konzistentni a zda odpovidaji tomu, co zadavatel

chce
= vstupem je Uplny Dokument specifikace pozadavki
=  metody:

= prezkoumani (reviews) — poZadavky jsou systematicky kontrolovany tymem,
manualni proces

» prototypovani — zdkaznikovi pfedvedeme spustitelny model systému

* generovani testovacich pfipadd — vytvofime testy pozadavk(, pokud je obtizné
vytvorit test, bude poZadavek obtizné implementovatelny

» automaticka analyza konzistence — pokud byly poZadavky specifikovany jako model
ve formalni nebo strukturované notaci

Management pozadavku
* pozadavky na systém se stale méni
* mél by zacit planovanim, ve kterém se rozhodne:
= zpUGsob identifikace poZadavktl — kazdy poZzadavek by mél mit jednoznacné ID
*= proces zmény pozadavkl — definujeme proces, abychom se ke zménam pozadavki
chovali konzistentnim zptsobem
» sledovatelnost
* zdroj pozadavku — kdo pozadavek navrhnul, divod; abychom se mohli zdroje
zeptat na podrobnosti
» vztahy mezi poZadavky — kolika poZadavk( se zména dotkne
* npastroje — co se pouzije pro uchovani informaci o pozadavcich (malé projekty —
obvyklé prostredky(textové nastroje, EXCEL, databaze, aj), velké projekty — CASE
nastroje)



Analyza pozadavkii a tvorba objektového navrhu - postup, pouzité
modely a diagramy (strukturalni, UML).

Analyza poZadavkl obsahuje ti typy aktivit:

e Shér pozadavkd: komunikace se zdkazniky a uzivateli za Ucelem ziskani jejich pozadavk(i na
systém.

e Analyza pozadavku: identifikovani nejasnych poZzadavkl, nekompletnich, nejasnych, nebo
protichtdnych a nasledné feseni téchto nesrovnalosti.

e Zaznamenani pozadavki: dokumentovani pozadavkd v rdznych formach, jako bézny textovy
dokument, pripady uZiti (use case), nebo specifikace procesli — > dokument specifikace
pozadavkui

Analyza a Klasifikace pozadavki

e |dentifikace zuCastnénych stran ("Stakeholder(")
e  Pfipady uziti (Use Case)
e XP—userstories

e  Funkéni
e Mimofunkéni

o Vykonnostni
o Designové
o Zakonny ramec

Metoda FURPS — model klasifikace funkénich a mimofunkénich pozadavki
¢ F (functionality) — funkcnost
o U (usability) — uZite¢nost
e R (reliability) — spolehlivost
e P (performace) —vykon
e S (supportability) — rozsifitelnost

Podle thlu pohledu

e Stakeholder

o Sponsor
o Uiivatel
o Oponent

e Vyvojar

Dalsi
Agilni metodiky

Agilni metodiky zpochybnuji potfebu rigorézniho popisu, kategorizace a charakterizace pozadavka.
Vyvoj softwaru povazuji za pohyblivy cil. UZivatelské pfibéhy (user stories) a akceptacni testy

Diagram aktivit



Diagram aktivit (UML)
o akce — atomické dale nedélitelné kroky
e vnorené aktivity — volani jinych proces( (aktivit), tyto aktivity mohou byt reprezentovany
dal$im diagramem aktivit.
Sekvenci jednotlivych krokd v diagramu aktivit urcuje Fidici tok.

Strukturalni model

e Postup se zamérfuje na data a jejich transformaci pomoci procest systému,
e hlavnimi nastroji jsou tedy DFD popisujici procesy a toky dat a ERD (Entity Relationship
Diagram) popisujici data a vztahy mezi nimi
e Zaméfuje se na vytvoreni logického modelu nového navrhovaného systému (esencialni
model) a nasledné pfizplsobeni implementaénim poZadavkim (implementacni model).
* Model prostiedi
» Definuje hranice systému a okoli
= Obsahuje kontextovy diagram a seznam udalosti (event list)
= Model chovani
= Definuje vnitfni chovani systému, tak aby plnil poZadavky okoli
* Pouzivané modely (diagramy) DFD, ERD, DD (datovy slovnik), SP (specifikace
procesu), pfipadné STD (stavovy diagram)

Objektovy model

e (asto se pouzivd modelovaci jazyk UML
o Model ptipadl uZiti
o Doménovy model
o Diagram ttid
o Stavové diagramy, sekvencni diagramy a dalsi
e CRC karty (Class-Responsibility-Collaboration cards)
o Umoznuje zvladnout navrh i slozitych a velkych systéml
o Neni na prvni pohled vidét kudy vedou vztahy, musi se vycist z karet (barevné
rozliseni, ¢ary na nasténce...)
e Hierarchie objektl — sdruzovany podle logickych souvislosti do balik(i a podbalikd
e Pfirozeny prechod od analyzy k navrhu
Doménova analyza
* Doménova analyza nepfihlizi podstatné k jednomu ucelu a zpUlsobu pouziti (kontextu
pouziti), nybrz shromazduje pojmy a vazby pro doménu podstatné.
* Hledaji se objekty, operace a vazby, které znalci z problémové oblasti pokladaji za dalezité
(Casto pouzivaji jejich nazvy apod.)

Architektura softwarovych systémii, vyznam a soucasti architektury,
architektonické styly.

Vyznam
e Architektura definuje konceptualni integritu systému.
o Systém ma vzdy pravé jednu architekturu (muZe integrovat vice styl)
¢ Definice architektury je prvni krok navrhu
¢ Umoznuje myslenkové pochvopeni navrhu velmi slozZitych systému
e Stanovuje zakladni kameny navrhu a zakladni sméry vyvoje a Udrzby



Soucasti
= konvence a politiky (pravidla pro navrh, dodrzuji vSichni vyvojari)
*  Funkcni, procesni, datova, aplikacni
= (lenéni, doménova analyza:
* |ogické ¢lenéni (napr. do baliki)
= balik — skupina souvisejicich tfid, tvofici organizacni celek, mapovani do jazyka
(balik vytvari jmenny prostor), hierarchické vnorovani
= tfidy v baliku funkéné pfibuzné
= vhodné protoze bude prehled o systému a snadné rozdéleni implementace mezi
¢leny tymu
= analyticky model tfid je pfilis rozsahly -> lepsi jej ¢lenit
»  funkéni clenéni do subsystémiu
= subsystém = skupina souvisejicich balik( a/nebo tfid tvofici funkéni celek
= vhodné, protoze monoliticka aplikace neni prakticka
* jak najit subsystémy?
= bud'je to dopfedu ziejmé (jednoduché, architektonické styly)
* na zakladé objektového modelu (nutno vidét vSechny tfidy a vazby, pak
shluk tésné vazanych tfid je kandidatem)
» nazakladé pripadl uziti

Architektonické styly
e Vrstveni - funkce jsou usporadany do nékolika vrstev tak, Ze funkce vyssi vrstvy mohou
vyuzivat pouze funkci podfizenych vrstev.

o Monoliticka

o Dvouvrstva (lehky/tézky klient)

o Trivrstva je nejbéznéjSim pripadem vicevrstvé architektury.
=  Prezentacni vrstva
= Aplikacni vrstva (téZ Business Logic)
= Datova vrstva

Porovnani tfivrstvé s architekturou MVC
Model-view-controller ma trojuhelnikovou topologii (ne tfivrstvou) — pohled je obnovovan
(aktualizovan) pfimo modelem, na ptikaz radice.

Architektura distribuovanych systém{
o Klient-server
o Peerto peer

Filosoficky pristup k architektufe/ jednotici architektura: Service-oriented architecture (SOA)

Konfigura¢ni management, jeho soucasti a role ve vyvoji software,
zakladni postupy.
¢ Konfiguracni management: , Proces identifikovani a definovani prvk( systému, fizeni zmén
téchto prvkd béhem Zivotniho cyklu, zaznamendvani a oznamovani stavu prvkl a zmén, a
ovérovani Uplnosti a spravnosti prvk(.” (IEEE)
= Administracni a manazersky aspekt Softwarového procesu

¢ Prvek konfigurace — Configurable Item (Cl)



= konstituujici slozka systému (konfigurace se sestava z prvkl konfigurace)
=  jsou atomické z hlediska zmén a oznacovani verzi, jednoznacné identifikovatelné
= pf.: dokument, zdrojovy soubor, knihovna, skript, testovaci data, ...

¢ Konfigurace

= SW konfigurace — souhrn prvk( konfigurace reprezentujici urcitou podobu daného SW
systému

=V konfiguraci musi byt vSe, co je potfebné k jednoznaénému opakovatelnému vytvoreni
prislusné verze produktu (véetné prekladacd, build script(, inicializacnich dat,
dokumentace)

= Konzistentni konfigurace — konfigurace, jejiz prvky jsou navzajem bezrozporné (tj.
zdrojové soubory lze prelozit, knihovny pfilinkovat, ...)

Role ve vyvoji SW

*= Urceni a sprava konfigurace
»= urceni (identifikace) prvkd systému, prifazeni zodpovédnosti za spravu
» identifikace jednotlivych verzi prvk(
» kontrolované uvolfiovani (release) produktu
= fizeni zmén produktu béhem jeho vyvoje

»  Zjistovani stavu systému
» udrZeni informovanosti o zméndch a stavu prvk{
* zaznamenavani stavu prvkl konfigurace a pozadavkd na zmény
= poskytovani informaci o téchto stavech
= statistiky a analyzy (napf. dopad zmény, vyvoj oprav chyb)

* Sprava sestaveni (build) a koordinace praci
»= urcovani postupl a nastrojl pro tvorbu spustitelné verze produktu
= ovérovani Uplnosti, konzistence a spravnosti produktu
» koordinace spoluprace vyvojarud pfi zpracovani, zvefejnovani a sestaveni zmén

Zakladni postupy

¢ Identifikace konfigurace: stanoveni vychoziho bodu (baseline, tfeba kazda major verze),
zndma kvalita (napf. seznam bugli dané konfigurace, kompletni testovani pred stanovenim
vychoziho bodu), kompletné opakovatelna

o Rizeni konfigurace: rozhodovani o zpisobu zmény konfigurace a koordinace zmény
konfigurace po schvaleni zmény zménovym managementem (zm. mgmt schvali, chg. mgmt
zavadi)

e Sledovani stavu konfigurace: dokumentovani stavu konfigurace kazdého vydani a zmén
konfigurace mezi vydanimi (prdbéh zmén mezi jednotlivymi vychozimi body)

e Auditovani konfigurace: ovéreni, Ze novy vychozi bod implementuje viechny pldanované a
schvdlené zmény, Ze nova verze je kompletni, a Ze dodavka je kompletni v€. pravnich
opatteni, dokumentace a dat.

! Role konfigurace ve vyvoji vychazi z postupti nebo naopak

ITIL: Konfiguraéni management IT infrastruktury podniku
e zaznamenavani informacnich aktiv podniku, nastaveni organizace a jejich sluzeb
e poskytovani pfesnych informaci o nastaveni procest a jejich dokumentace,
e poskytovat zaklad pro Incident Management, Problem Management, Change management a
Release Management
e ovéreni konfiguraénich zaznamu oproti skutecnosti a jejich sladéni.



Standardy

Standardl pro Configuration management existuje pomérné velké mnozstvi. Drtiva vétsina
standardu je zaloZena na metodice ITIL. Priklady nékterych standardi jsou: IEEE, ISO, ANSI, NATO
standards.

Sprava verzi, mozZnosti verzovani, typické situace pri spravé verzi
(vétveni, znackovani), nastroje pro spravu verzi, vazba na spravu
Zmeén.

Sprava verzi

= sprdva verzi je soucast ulohy konfiguracniho managementu — identifikace konfigurace
*= Ucelem je udrZeni prehledu o podobach prvkid konfigurace
= verze popisuje jednu konkrétni podobu
= v Ulozisti jsou skladovany vSechny verze
= druhy verzi
= evolucni = revize (pf. Word 6.0)
= alternativni podoba = varianta (pf. Word pro Macintosh)
= uréeni konkrétni verze
* verzovani podle stavu (verze prvku) — identifikuji se pouze prvky
= verzovani podle zmén (identifikace zmény prvku) — identifikuji se také zmény prvki,
vysledna verze prvku vznikne aplikaci zmén
»= granularita
= celd konfigurace
* jednotlivé prvky (Cl — configurable item)
= popis verze
= extenziondlIni verzovadni: kazda verze ma jednoznacné ID
= major.minor + build schéma- napf. 6.0.2800.1106 (MSIE 6)
= kodové jméno: One Tree Hill (= Firefox 0.9)
» marketingovy: Windows 95
= ntenziondlni verzovdni: verze je popsana souborem atributd
= napf. 0S=DOS and UmiPostscript = YES
= C preprocesor umozniuje intenzionalni stavové verzovani - napf. chceme
variantu foo.c pro pfipad 0S=DOS and UmiPostscript=YES

Moznosti verzovani
e Rychly pfistup k jakékoli historické nebo alternativni verzi
e Moznost vytvofeni branch, tagu => ¢astecnad izolace ale s moZnosti aplikace vyvoje v trunku
e Pojmenovavani milestound
e Cely tym ma pfistup k aktudlnimu stavu vyvoje
e  Aktudlni stav vyvoje je jednoznacné urcen
e Soukromy pracovni prostor v rdmci nejnovéjsi nebo vybrané verze
e Moznost testovani lokalni zmény a commitu aZ funkcni a otestované soucasti
e Moznosti pro reseni konfliktd

Nékteré verzovaci systémy jsou inherentné zalohovaci (GIT)

Typické situace pri spravé verzi (vétveni, znackovani)
e Trunk: Hlavni vyvojova vétev



e Branch: Vétve — ,soukromy” vyvojovy prostor

e Merge: Slouceni vétve a do kmene a reseni konflikt(

e Tag: Znackovani — oznacovani milestoun(, release apod.

o Kolize a konflikty — diff, slouceni dvou konfliktnich commit(...Nastroje pro spravu verzi

e Centralizované
o RCS: revision control systém
=  Pesimista je to
=  Pracuje s jednotlivymi soubory, nepodporuje projekty
= Historie vSech zmén v¢. autor(
= Uklada rozdily
=  Umoznuje zamykani
o CVS: current versioning systém
=  Prace s celymi konfiguracemi a projekty najednou
=  Optimista — slu¢ovani zmén
o SVN: subversion
= Velmi podobny CVS (naslednik)
= Verzuje celé ulozisté (imkrementalni Cislovani revizi)
=  Souborova struktura
e Decentralizované
o Kazdy uzivatel ma kompletni lokalni kopii repozitare (klony)
o Lokalni commity, na centralni server Ize nahrat vic commit( najednou
o GIT —jadro linuxu
= Velmi nelinedrni vyvoj, recenzovani a zacleniovani
= Nelze ménit historické verze

O

Mercurial — Netbeans, OpenlDK, Symbian OS
o Bazaar — Ubuntu

Vazba na spravu zmeén
e Vazba revize na ticket/change request
e Moznost pozadavk( na opravu / update konkrétnich verzi (napf. long-term support)

Typy pozadavkii na zmény, postup jejich zpracovani, nastroje pro
podporu iizeni zmén, vazba na spravu verzi.

e Pozadavek na novou funkci/vlastnost
e Bug

Postup zpracovani zmény

= vytvofeni/pfijeti (pfidéli se ID)

»= vyhodnoceni (mozZna feSeni, jejich dopady a odhad pracnosti)

» rozhodnuti
= zpUsob vyfizeni (vyfesit/odmitnout/duplikat/odlozit)
= zavainost (kritickd chyba/problém/vada na krase/vylepseni)
= priorita (vyFidit okamzité/urgentni/vysoka/stfedni/nizka)

*= pridéleni odpovédné osobé / teamu

= zpracovani



= uzavieni
= build: ovéreni konzistence; verzovani: vytvoreni nové baseline
= Informovat zadavatele hldseni a dalsi zajemce

Nastroje
e Bug tracking (BT) systémy
e evidence, archivace pozadavk( (Ticket systém)
e sledovani stavu pozadavku (BT, Ticket systém)
e prehled, reporty, grafy, statistiky
e realizace: emailové, webové, klientské
e pf. Mantis, Bugzilla, Flyspray, Trac, JIRA

Change Control Board (CCB)

= skupina ¢lenll projektu, kterd ma zodpovédnost za zménové fizeni
»= vyhodnocovani a schvalovani hlaseni probléma
* rozhodovani o pozadavcich na zmény (mUZe vyznamné ovliviiovat podobu a chod
projektu)
= sledovani hlaseni a pozadavk( pfi jejich zpracovani
»= koordinace s vedenim projektu

» jedinec — vyvojar, QA osoba
= tym —technické i manazerské role (vhodné, pokud mda zména mit velky dopad)

Vazba na spravu verzi
e Vazba ticketu/change requestu na verzi
e Vytvoreni nové verze s opravou

Sestaveni produktu, postup sestaveni a jeho varianty, nastroje pro

sestaveni.
Aktivity podporujici transformaci zdrojovych prvkli do samostatnych artefaktt (spustitelnych

vvvvvv

= Cilem je vytvofit systematicky a automatizovany postup sestaveni
» Vlastnosti sestaveni
* jedinecnost a identifikovatelnost (buildovaci ¢islo)
* Uplnost - kompletni systém, obsahuje vSechny komponenty
» konzistence - spravné verze komponent
= opakovatelnost - moZnost opakovat sestaveni kdykoliv v budoucnu
»= dodrzuje pravidla vyvojové linie
= Typy sestaveni
= Podle pouZitych asti
= (Cisty
= Uplny
= inkeremntdlni
= Podle ucelu
= Soukromé sestaveni
= Integracni sestaveni
= Release build



Nastroje

= Make -- skript popisujici zavislosti, pravidla, cile a pfikazy. Soubor makefile, program make.
= RozSifen hlavné na unixovych OS
= existuji rzné multiplatformni varianty a platformné specifické pfikazy
= Ant -- roz§ifeny nastroj podobny make uréeny pro Javu. Elementy project, target, task. Soubor
build.xml
= Maven
= pokroc€ily nastroj pro sestavovani a fizeni projektu
= predevSim Java platforma
= oproti Antu zaméfen na konvenci (zdrojaky na pfedem uréeném misté apod.) namisto
konfigurace
= ke kompilaci vyuziva Ant, ale navic zvlada stahovani potfebnych knihoven k sestaveni
aplikace

Zptisoby prevence chyb v software, metriky a oponentury

Zpiisoby prevence chyb v SW

e automatické testovani, jednotkové testovani

e provéreni meziproduktu nezavislym oponentem dfive nezZ se z néj zacne vychazet v dalsi
praci

e technickd oponentura

e parové programovani (XP),

e refactoring (bezpecnéjsi nez hromadné prejmenovani)

e peer review (kontrola nezaujatym ctenarem)

e strukturované prochdzeni (lehdi, flexibilnéjsi verze technické oponentury)

Metriky

= Kvantitativni ukazatele = méfitelna charakteristika néjaké entity.
»  Pomahaji najit slabiny --> zlepSeni
= DA&vaji prehled a kontrolu nad projektem—produktem
» Kalibruji odhady
* Vyhody
» Pfesnost a dokazatelnost
* MoZnost statistik a vizudlni prezentaceZiskdna na zdkladé dat.
=  Metriky samy o sobé k ni¢emu => musi se provadét méreni
*=  Plan méfeni — pro projekt
*= Co, pro¢, kdy a jak méfit
*= Jak namérena data vyhodnotit
Typy metrik produktu
» SloZitost, pfehlednost
= Pocet moZnych cest skrz zdrojovy kéd
= Fan-in / fan-out => stabilita
»  strukturalni metrika, kterd méfi pomér poc¢tu moduld, které volaji dany
modul ku poc¢tu moduld, které vola dany modul
=  Weighted Methods per Class
= soucet sloZitosti vSech metod ve ttidé
= Lack of cohesion
* nedostatek soudrznosti - jedna metoda dél3 vice funkci (které se ve svém
"smyslu" lisi)
» Velikost



= Pocet Use Cases, funkcnich bod(
*= Lines of Code
» SLOC (Source Lines of Code),
= DSLOC (Delivered Source Lines of Code),
= Kvalita (nepfimé metriky)
= Pokryti testy — kddu, pozadavkl
» Charakteristika defekt(l — hustota, vyskyt
= Kvalita zdrojového kdédu
= Spolehlivost
»= Stfedni doba mezi poruchami
= dostupnost

Zptisoby detekce chyb v software, metody testovani, vztah k sestaveni
produktu.

Zpiisoby detekce chyb
e Chyby ve zdrojaku — odhaleny pfi prekladu
e Statické / Dynamické

e ladéni

e Testovani

e Inspekce kddu

e Formalni verifikace — automatické ovéreni zda systém splfiuje poZadavek

Metody testovani

e Whitebox
* mame k dispozici zdrojové kddy programu, takZe je to testovani zamérené na
programovou logiku
*  Unit testy (testovani malych c¢asti program{, jako jsou podprogramy nebo tfidy)
* Integracni testy (jsou testovany komponenty a jejich interakce na zakladé rozhrani)

e Blackbox
* Metoda testovani bez znalosti kddu softwaru. Mame tedy k dispozici specifikaci
softwaru a samotny software v podobé ,,cerné skrinky”, tzn. Ze se nemUZeme podivat
dovnitf, jak funguje.
= Redijiné typy chyb
* nespravné nebo zcela chybéjici funkce
=  Chyby rozhrani
= Chyby ve struktufe dat nebo externich databazich
» Neocekavané chovani
=  Chyby pfi inicializaci nebo ukon&eni
= Smoke test (jestli to vibec nabéhne)
= ZatéZovy test (jestli se to sesype)
= Systémovy test (funkcnost v kontextu systému a interakce s jinymi systémy)
* Hranicni testy (vstupni data velmi blizko nebo na hranici akceptovatelnosti, v praxi je
to totiz nejc¢astéjsi zdroj problém?)
»=  Akceptacni testy (smoke test nového buildu a test zakaznikem po kompletnim
otestovani)



Taky beta testing?

Vztah k sestaveni produktu
Popséano v jednotlivych metodach — rizné typy v prlibéhu vyvoje, pred sestavenim, po sestaveni a
pred pfedanim, test zakaznikem

Méreni software, produktové a procesni metriky, vyznam pro

sledovani kvality a Fizeni postupu
Metrika = zpUsob stanoveni velikosti

Metriky software

» Slozitost, prehlednost
= pocet moznych cest skrz zdrojovy kéd
* Fan-in / fan-out (afferent / efferent coupling) => stabilita
= strukturdlni metrika, kterd méri pomér po¢tu modul(, které volaji dany
modul ku poc¢tu moduld, které vola dany modul
=  Weighted Methods per Class
» soucet sloZitosti vSech metod ve tfidé
» Lack of cohesion
* nedostatek soudrznosti - jedna metoda déla vice funkci (které se ve svém
"smyslu" lisi)
= Velikost
=  Pocet Use Cases, funkénich bodu
= Lines of Code
»  SLOC (Source Lines of Code),
= DSLOC (Delivered Source Lines of Code),
» Kvalita (nepfimé metriky)
»  Pokryti testy — kddu, pozadavka
» Charakteristika defekt(l — hustota, vyskyt
» Kvalita zdrojového kédu
*= Spolehlivost
» Stfedni doba mezi poruchami
= dostupnost

Produktové a procesni metriky

Metriky produktu
e pocet use case,

e pocet podsystém, moduld, t¥id...,

e slozitost moduld,

e pocet radkd,

e datova velikost (ubuntu na 1 CD),

e pocet odhalenych chyb v jednotlivych modulech pfti testovani,
e slozitost dat modulu (funkcni body),

e naklady na vyvoj,

e cClovékohodiny apod.

Metriky procesu
= Postup projektu



= Rychlost vyvoje

= Change requesty a jejich zpracovani,

= Staff turnover (fluktuace zaméstnanca),
= zmény postupu/planu

= Kvalita
= Breakage = primérna vaha zmény (LOC (Lines of Code) / CR (Change Rate))
*  Pracnost celkem, pfepoctend na CR (Change Rate)
*  Mnoistvi chyb (procenta) odhalenych pfed odeslanim zakaznikovi.

Rizeni postupu
*  Plan méfeni
= RUPtemplate
* GQM (Goal Question Metric) pristup
= Definice metrik, jejich vyznam a zpracovani
= Sledovani projektu a produktu
= Automatické ziskdvani a vyhodnocovani
»= Sledovani (management)
= Korektivni akce

Vyznam pro sledovani kvality a rizeni postupu
e Lines of Code nic neznamena pro fizeni kvality, ale tfeba se da odhadovat postup



